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. " . N 5 X » Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Contiene las politicas y directrices para la implementacion | Gerente de Area | Profesional Especializado | Proceso de Gestion Integral de N - d
Digital Manual del SAC en Positiva Grado 06 Grado 10 Riesgos Espafiol Pablica Decrelo 1377 de 2013 Ley 1561 22112021
. . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Plantilla de Riesgosy | Contiene los riesgos y controles asociados al Sistemade | Jefe de Oficina < Proceso de Gestion Integral de - . d |
Digital Controles SAC Atencion al Consumidor SAC Grado 07 Gerente de Area Grado 06 Riesgos Espafiol Pablica 3:‘;06;; 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
. - 5 - » . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Contiene el registro de los participantes de las Gerente de Area | Profesional Especializado  |Proceso de Gestion Integral de N Pablica d
Digital Listado de Asistencia | .2 ciaciones Grado 06 Grado 10 Riesgos Espanol | cjasificada Decrelo 1377 de 2013 Ley 1561 2211172021
Informacion Evaluaciones delas | Contiene el registro de las evaluaciones realizadas por los | Gerente de Area | Profesional Especializado | Proceso de Gestion Integral de cspariol Publica gg:fr:"‘; ;2#;’:27 ;f;isoi‘;'s o .
Digital Capacitaciones SAC |participantes Grado 06 Grado 10 Riesgos pal Clasificada de2012 -Ley
. - 5 - » . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Contiene el registro de los participantes a los talleres y/o | Gerente de Area | Profesional Especializado | Proceso de Gestion Integral de N Pablica d
Digital Listado de Asistencia  (ocoroncias de Educacién Financiera Grado 06 Grado 06 Riesgos Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1561 (2211112021
. ) . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Poliica PQRD Contiene las politicas y directrices del procedimiento parala. |Vicepresidente | oo o o0 a0 o6 |Proceso de Gestion Integral de Espariol pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Digital atencion de los casos radicados para tramite de PQRD Grado 08 Riesgos de2012
. A . N X » . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién . Contienen el detalle del por el Proceso de Gestion Integral de - Publica g
Digital Peticion peticionario Grado 08 Grado 07 Riesgos Espanol | cjasificada Decrelo 1377 de 2013 Ley 1561 2211172021
. . . o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién . Gestion del requerimiento del peticionario por parte de los Proceso de Gestion Integral de - Pblica d |
Digital Peticion funcionarios del Area asignada para solucién del caso Grado 08 Grado 07 Riesgos Espafiol | Cjasificada Decrelo 1377 de 2013, Ley 1561 221172021
. . N X » . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién + | Contienen el detalle de la respuesta al Proceso de Gestion Integral de - Publica :
. h " " 22/11/2021
Digital Respuestaalapeticion ;o610 por el peticionario Grado 08 Grado 07 Riesgos Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
Informacion Informe mensual de |/Analisis del comportamiento de los casos asignados a las Proceso de Gestién Integral de Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
diferentes areas de la Compafia, el cual incluye oportunidad ! 9 Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Digital comportamiento PQRD Grado 08 Grado 07 Riesgos
en la respuesta de 2012
Contiene las quejas y reclamos tramitadas por la Compaiiia N N Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion | Archivo Plano Formato. | "o/o) pefensor del Consumidor Financiero de Positiva, Jefe de Oficina Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Digital N Grado 08 Grado 07
con trimestral de 2012
Informacién Contiene la informacién mensual y trimestral de los Vicepresidente . ) Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Indicadores de Proceso Gerente de Area Grado 06 |Jefe de Oficina Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 (22/11/2021
Digital procesos Grado 08 de2012
Protocolos de . . X X . Afticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién N Contiene los guiones de respuesta para las consultas por . . Publica u
. o " 22/11/2021
Digital Informacién por proceso de los afiliados y asegurados Grado 08 Grado 07 Jefe de Oficina Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
Proceso de 2012
Informacion Listadios de Asist Contiene el registro de los asistentes a las C Jefe de O Eepariol Pubiica g’“””'f 112#;’ 12701123“501‘;}31 o102t
Digital istados de Asistencia | o proceso Grado 08 Grado 07 efe de Oficina spafiol Clasificada oot le2013. Ley
Evaluaciones de la N . X X - Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién N Contiene el registro y el resultado de las de los . . Publica u
. L " " 22/11/2021
Digital Capacitaciones por participantes a las capacitaciones por Proceso Grado 08 Grado 07 Jefe de Oficina Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
Proceso de 2012
Grabaciones de las N
" . " . . . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - lamadas e |A de  bitcoras de chat con los Jefe de Oficina Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Aplicacion interacciones por chat  [clientes Grado 08 Grado 07 Clasificada de 2012
de los clientes
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Articulo 18, Ley 1712 de 2014,

Clasificacién

Informacion Requerimiento del - " Publica
Digital Cliente Contienen el detalle del requerimiento del Cliente Grado 08 Grado 07 Jefe de Oficina Espaiiol Clasificada 5:(;06;; 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
. N " " o " Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Requerimiento del Proceso de Gestion Integral de . Publica g y
Aplicacion Cliente Contienen los motivos de consulta del Cliente Grado 08 Grado 07 Riesgos Espafiol Clasificada dD:;l;Je;DZ 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Software - Reporte de llamadas e | Contiene el volumen de llamadas e recibidas a Proceso de Gestion Integral de Espariol Pblica gg'ccr:"z 112'7593’;27 Ollzadeéoﬂé 1 22112021
Aplicacion interacciones través de las lineas de atencion y del chat. Grado 08 Grado 07 Riesgos pal Clasificada de 2012 -Ley
Contiene las d N " " " - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - N N Proceso de Gestion Integral de . Publica " y
Aplicacion Reporte de Resultados  |contestadas por los Clientes al finalizar la llamada telefonica Grado 08 Grado 07 Riesgos Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
el chat de 2012
" . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Formato solicitud de N Pablica
Digital Campafia Contiene las especificaciones de la campafia requerida Grado 08 Grado 07 Grado 06 | Espafiol Clasificada E:CZrer 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
N N " " - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Contiene el resultado de la gestion de la Campafia Out Proceso de Gestion Integral de . Publica " y
Digital Reporte de Resultados Bound Grado 08 Grado 07 Riesgos Espafiol Clasificada 5:(;]6;02 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
" . . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Contiene el detalle de los servicios prestados por el Proceso de Gestion Integral de Pablica
Digital Informe de SUpervision | o, eeor durante el mes. Grado 08 Grado 07 Riesgos Espafiol | Cjasficada Decrelo 1377 de 2013, Ley 1561 2201172021
B N " " - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Indicadores de Gestion |Contiene la informacién mensual de los resultados de la - Publica : .
N . N 22/11/2021
Digital (ANS) gestion y de los procesos Grado 08 Grado 07 Grado 06 Espafiol Clasificada 5:?:;02 1377 de 2013. Ley 1581 120
" . " . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Kit de Bienvenida Elaborar los Kit de Bienvenida Virtual de los Clientes de Area Pablica
Digital Virtual de los productos de RL y Vida Grado 06 Grado 06 Grado 06 | Espafiol Clasificada ES’OGE 1377 de 2013, Ley 1561 (22111/2021
|El'registro de constancia de intervencion contiene la
Registro Constancia de |informacion de la visita realizada por los Profesionales ”
Informacion Intervencion y Posventa a las empresas de RL. Gerente de Area | Profesional Especializado | Proceso de Gestion Integral de Espaiiol Publica g:‘ccr::z ig%;egelgolfsdisoﬁ'al 221112021
Digital a ia de i6n tiene validez siempre y Grado 06 Grado 06 Riesgos pal Clasificada -Ley
. i . de 2012
Empresas RL cuando incluya la firma de la persona que atendid la visita de
'Igemnresa v el Gerente Sucursal.
El Formato Mantenimiento de Clientes ARL contiene la
informacién consolidada de las visitas de mantenimiento
. realizadas durante el trimestre por los Profesionales A " - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
g'fﬁ:;‘}ac‘on Zzg;‘s‘iazsrm'e"m Posventa a las empresas de RL. gz;g'g:e Area Zz‘ﬁosgga' Especializado o005 Positiva Espatiol E:’;’S':;; da Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
o El formato de mantenimiento de Clientes ARL tiene validez de 2012
siempre y cuando este totalmente diligenciada por el
Profesional Posventa
|El Formato Mantenimiento Telefonico Clientes ARL -
Contingencia COVID 19 contiene la informacion de las
Formato Mantenimiento llamadas telefénicas de mantenimiento y reuniones
omactn oo s s pllomas s Sl | o | Presor Ep0ndh | e e [l (RO VERE |
Digital ARL - Contingencia ! P P Grado 06 Grado 06 pal Clasificada 2012 -Ley
covip 19 El Formato Mantenimiento Telefénico Clientes ARL -
Contingencia COVID 19 tiene validez siempre y cuando este
iada nor el innal Posventa v el
Base de datos para
encuestas de
. satisfaccion del Contiene la relacion e informacion de las empresas de i y - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién alas de realizado por los Posventa, | Gerente de Area | Profesional Especializado | o, oc o6 posiva Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |22/11/2021
Digital . Grado 06 Grado 06 Clasificada
Empresas de RL para envio a encuestas. de 2012
realizado por los
i Posventa.
" - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién . . |contiene el registro de los participantes de las Gerente de Area | Profesional Especializado Pablica d
" 3 22/11/2021
Digital Listado de Asistencia capacitaciones PICE. Grado 06 Grado 06 Jefe de Oficina Espafiol Clasificada 5:;?;02 1377 de 2013. Ley 1581
Informacién Evaluaciones dela | Contiene el registro de las evaluaciones de los participantes | Gerente de Area | Profesional Especializado | Proceso de Gestion Integral de Espariol Pablica gg';:'f g#&' 127;123di2°11‘;é1 22112091
Digital c 6 de las i PICE. Grado 06 Grado 06 Riesgos pal Clasificada N 2’012 €2013. Ley
" . - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Proceso de Gestion Integral de Publica -
8 . " N 3 22/11/2021
(Datos) Backup Backup Jefe de la OTI Prof. Univ. Grado 04 Riesgos Espafiol Clasificada 5:;?;02 1377 de 2013. Ley 1581
Sistema de Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
. Logs de Auditoria Logs Auditoria de EndPoint. Jefe de la OTI Prof. Espe Todos los trabajadores de la compafiia | Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Informacion Reservada de 2012
Sistema de Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
A Logs de Auditoria Logs de Sistemas Criticos. Jefe de la OTI Prof. Espe Todos los trabajadores de la compafiia | Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Informacién Reservada de 2012
Sistema de Disefios de Arquitectura Gerencia de Abastecimiento Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
. S ce A Disefios de Arquitectura Tecnolégica. Jefe de la OTI Prof. Espe Grado 06 Estratégico y el proceso que genera la |Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Informacion Tecnolégica de Reservada de 2012
- Gerencia de Abastecimiento " Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Sistema de Disefios de Arquitectura _ . cia N Pablica d
Informacion Tecnolégica Disefios de Arquitectura Tecnol6gica. Jefe de la OTI Prof. Espe Grado 06 Eslraleglcod)éel proceso que genera la |Espafiol Reservada lcll):;l;je;l; 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
de licenciado de sistemas operativos de propiedad de . N i Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Jefe de la OTI Prof. Univ. Grado 05 Todos los funcionarios de la compafiia | Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
(Datos) Instalado. Positiva. de 2012
Gerencia de Abastecimiento . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Sistema de Estratégico y el proceso que genera la |Espariol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |22/11/2021
Informacién de Clasificada de 2012
5 Gerencia de Abastecimiento o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Sistema de Resultado de Andlisis N Publica 3 3
de Anélisis de Jefe de la OTI Prof. Espe Grado 07 é "
Informacion de Vulnerabilidades pe Esualggucud)é el proceso que genera la | Espafiol Clasificada 5:?06;3 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Gerencia de Abastecimiento " Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Sistema de " " Publica :
Informacién Estraté codi el proceso que genera la | Espafiol Clasificada lcll):;l;je;l; 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Sistema de Inventario de roles. Gerencia de Abastecimiento Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
. g Inventario de role, perfiles y usuarios. Jefe de la OTI Prof. Univ. Grado 04 Estratégico y el proceso que genera la | Espaiiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Informacion perfiles y usuarios. e Clasificada deo012
. B P : Gerencia de Abastecimiento " Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Registro de Cuentas | Registro de cuentas privilegiadas de administracion de cla N Pablica d
N 8 N 22/11/2021
(Datos) Privilegiadas. bases de datos y servidores Jefe de la OTI Prof. Espe Grado 07 Eslraleglcod)éel proceso que genera la |Espafiol Clasificada lcll):;l;je;l; 1377 de 2013. Ley 1581
Sistema de Lineas base de Gerencia de Abastecimiento Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
¢ configuracién segura de |Lineas base de configuracion segura de Servidores. Jefe de la OTI Prof. Espe Grado 07 Estratégico y el proceso que genera la | Espafiol Clasftoada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
A idad de de 2012
Sistema de vt d:egura de |Lineas base de configuracion segura de equipos de Sselrvea:glg?c?)eyAeblapsv:)ecce"s“f;:Z generala Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
. A Jefe de la OTI Prof. Univ. Grado 04 N Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Informacion equipos de comunicacion. necesidad de Clasificada do 2012
siomade  |oonfiu maon eegura e Lineas base de configuracion sequra de disposiivos de Sselrvea:glg?c?)eyAeblapsv:)ecce"s“f;:Z generala Pblica Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
) Jefe de la OTI Prof. Espe Grado 07 N Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
de necesidad de Clasificada
“ de 2012
Lineas base de N " N Gerencia de Abastecimiento . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Sistema de configuracion segura de | -1as base de configuracion segura de estaciones de Jefe de la OTI Prof. Univ. Grado 05 Estratégico y el proceso que genera la | Espariol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Informacién : baio. trabajo. de Clasificada de 2012
Sistema de Documentos Control de Gerencia de Abastecimiento Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
) Cambios en Documentos Control de Cambios en aplicacion. Jefe de la OTI Profesional OTI Estratégico y el proceso que genera la |Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 (22/11/2021
Informacion e idad de A Clasificada de 2012
Sistema de Gerencia de Abastecimiento Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Casos de Uso. Casos de Uso. Jefe dela OTI Profesional OTI Estratégico y el proceso que genera la | Espafiol " Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |22/11/2021
Informacién de Clasificada de 2012
Sistema de Gerencia de Abastecimiento Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
) Cédigo Fuente. Cédigo Fuente. Jefe de la OTI Profesional OTI Estratégico y el proceso que genera la |Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 (22/11/2021
Informacion idad de A Clasificada de 2012
Normas y procedimientos que garantizan la integridad,
Informacién confidencialidad y disponibilidad de las copias de respaldo de| Gerencia de Abastecimiento Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Politicas de backups. |los datos procesados a través de los sistemas de Jefe de la OTI Prof. Univ. Grado 05 atégico y el proceso que genera la | Espafiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
(Datos) f o Clasificada
informacion y registros vitales considerados en los planes de necesidad de contratacion de 2012
lel neqocio. cuando se eiecutan. controlan v
Infraestructura  |Bitacora de backups. Archivo donde se registra informacién respecto ala Jefe de la OTI Prof. Univ. Grado 05 gse[r’ea;vegi?cie Ael:as’ze:elrsn;en:; jenera la | Espafiol Pblica gg::z igesegelzollzadisoi;}il 22/11/2021
PS: | realizacion de Backup (periodicidad, fecha, entre otros) . - o cgico y €l pr  que g pal Clasificada -Ley

de.

de 2012
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Articulo 18, Ley 1712 de 2014,

Clasificacién

Infraestructura | D12c0ra de. Bitacora de Restauracion. JefedelaOTI  |Prof. Univ. Grado 05 Destinatarios de los informes y/o Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Restauracion. reportes Clasificada de 2012
Sistema de Informe de Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Crecimientos de las Informe de Crecimientos de las Bases de Datos. Jefe de la OTI Prof. Espe Grado 06 Destinatarios de las comunicaciones  |Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Informacién Clasificada
Bases de Datos. de 2012
Sistema de Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
. Jefe de la OTI Prof. Univ. Grado 05 Todos los trabajadores de la compaiiia | Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 (22/11/2021
Informacion Clasificada
Informe Semestral de de 2012
Informe Semestral de Software Instalado — o
Software Instalado Gerencia de Abastecimiento Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Infraestructura Jefe de la OT Prof. Univ. Grado 05 Estratégico, el proceso que generala | Espafiol > Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
de Clasificada de 2012
Sistema de. Cualquier evento que no forma parte de la operacién pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
A Gestion de Incidentes. | estandar de un servicio y que causa, o puede causar, una |Jefe de la OTI Prof. Univ. Grado 05 Todos los procesos Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 (22/11/2021
Informacion . . Clasificada
del servicio o una reduccién de su calidad. de 2012
Causa desconocida de uno o mas incidentes, o sea, un N - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Sistema de " N N - L § Todos los usuarios que consulten las o Pablica - iy
. . . N N 22/11/2021
formecien | Gestion de problemas. - |incidente que no tiene su causa raiz identificada, acaba |Jefe delaOTI  |Prof. Univ. Grado 05 péginas de publiacibn Espariol Clasitoada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 120
en oroblema de 2012
5 Gerencia de Talento Humano / Jefes . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Reporte de casos de | g 1o de casos de Aranda. Jefe dela OTI Prof. Univ. Grado 05 de area que hacen la Espatiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
(Datos) Aranda. Clasificada
solicitud de 2012
Sistema de Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Planes DRP. Planes de Recuperacion ante Desastres. Jefe de la OTI Profesional OTI Gerencia de Talento Humano Espafiol Y Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Informacién Clasificada de 2012
" N . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Sistema de Politicas de Seguridad . N " Gerencia de Talento Humano Pablica
Informacién Informatica, Politicas de Seguridad Informética. Jefe de la OTI Prof. Espe Grado 07 Proveedor externo Espafiol Clasificada ll;)(;eczroei; 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
—_— - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Procedimientos de Gerencia de Talento Humano - Publica - .
- B " 3 - " . 22/11/2021
Infraestructura Seguridad informética. de Seguridad Jefe de la OTI Prof. Espe Grado 07 Presidente Compafita Espafiol Clasificada 5:(;]6;02 1377 de 2013. Ley 1581 /20
N P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Sistema de Prof. Univ. Grado 05 Gerencia de Talento Humano Espatiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Informacion Informes de Gestién de Designado Clasificada ea01e
Informes de Gestion de la OTI. Jefe de la OTI e
aorl. Gerencia de Talento Humano Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Infraestructura Prof. Univ. Grado 05 N Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Designado Clasificada de 2012
N Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Sistema de Normograma. Normograma. Jefe dela OTI Prof. Univ. Grado 05 Gerencia de Talento Humano Espatiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
Informacion Designado de 2012
- Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Gerencia de Talento Humano - Publica - .
. . . N N 22/11/2021
(Datos) ¥ de proceso. y de proceso, Jefe de la OTI Prof. Univ. Grado 05 Designado Espafiol Clasificada 5:;302 1377 de 2013. Ley 1581 120:
" N - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Gerencia de Talento Humano Pablica -
. B 8 . N 3 22/11/2021
(Datos) Plan de compras OTI. Plan de compras OTI. Jefe de la OTI Prof. Univ. Grado 05 Designado Espafiol Clasificada 53?;02 1377 de 2013. Ley 1581
. Informes o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién pormenorizados del | Informes pormenorizados del estado del Control Interno. | Jefe delaOTI  |Prof. Univ. Grado 05 Gerencia de Talento Humano Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |22/11/2021
(Datos) Designado Clasificada
estado del Control de 2012
" N - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
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3 8 N 3 22/11/2021
(Datos) facturas, Matriz de pagos de facturas. Jefe de la OTI Prof. Espe Grado 12 Designado Espafiol Clasificada 53?;02 1377 de 2013. Ley 1581
. i a Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Informes de sUpervision (¢ mes ge supervision de contratos. JefedelaOTl  |Profesionales OTI Gerencia de Talento Humano Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |22/11/2021
(Datos) de contratos. Designado Clasificada deg012
" N - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién i s y Gerencia de Talento Humano Pablica ’
" 3 22/11/2021
(Datos) Comunicacion Externa |Comunicacion Externa Jefe de la OTI Profesionales OTI Designado Espafiol Clasificada 53?;02 1377 de 2013. Ley 1581
. o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Respuestas a Respuestas a Comunicacion Externa. JefedelaOTl  |Profesionales OTI Gerencia de Talento Humano Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |22/11/2021
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5 L N 3 22/11/2021
(Datos) ‘Comunicacion Interna. |Comunicacion Interna. Jefe de la OTI Profesionales OTI Designado Espafiol Clasificada 53?;02 1377 de 2013. Ley 1581
. o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Respuestas a Respuestas a Comunicacion Intema. JefedelaOTl  |Profesionales OTI Gerencia de Talento Humano Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |22/11/2021
(Datos) ‘Comunicacién Interna. Designado Clasificada de 2012
i Entregables de ) o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion de Revisoria de de Revisoria Fiscal. JefedelaOTl |Prof. Univ. Grado 05 Gerencia de Talento Humano Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
(Datos) Designado Clasificada
Fiscal de 2012
. Entregables de o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién de Control de de Control Interno. JefedelaOTl  |Prof. Univ. Grado 05 Gerencia de Talento Humano Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |22/11/2021
(Datos) Designado Clasificada
Interno de 2012
" N - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién - N Gerencia de Talento Humano Pablica -
5 8 . N N 3 22/11/2021
(Datos) Informes de auditoria. Informes de auditoria. Jefe de la OTI Prof. Univ. Grado 05 Designado Espafiol Clasificada 5;;?;02 1377 de 2013. Ley 1581
" N P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Entregables de Entregables de solicitudes SFC. JefedelaOTl  |Prof. Univ. Grado 05 Gerencia de Talento Humano Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |22/11/2021
(Datos) solicitudes SFC. Designado Clasificada deo012
.- . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Jefe de Oficinay Gerencia de Talento Humano - Publica :
c c
Aplicacion Internos remiidas por la Oficina Integral de Riesgos |Jefe de Oficina | 528 S Lo o | onado Espariol Clasificada 5:;?;; 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Documento Jefe de Oficina Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
. C Internos | C i remitidas por la Oficina Integral de Riesgos |Jefe de Oficina Gerencia de Talento Humano Espatiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisico Profesionales de la Oficina Clasificada de 2012
.- . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Jefe de Oficinay Gerencia de Talento Humano - Publica :
c c
Aplicacion Internos remiidas por la Oficina Integral de Riesgos |Jefe de Oficina |52 % C L o | ionado Espariol Clasificada 5:;?;; 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
P N - P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Guia Diligenciamiento | Documento de apoyo para el diigenciamiento de la planila | 1orc e oyicing | PrOTesional Especializado  |Auditores, ideres de proceso Entes de | Pablica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/0212018
Aplicacion RER de eventos de Riesgo Operativo. Grado 06 control Clasificada deo012
Software - Mapa de Riesgos ( Representacion grafica que visualiza el nivel de riesgo o Jefe de Oficinay nablica Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
i « SARO, ANTIFRAUDE, |severidad tanto inherente como residual por 6pticas y a nivel | Jefe de Oficina N o Gerencia de Talento Humano Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion N Profesionales de la Oficina Clasificada
SAC Y SEARS). de 2012
Software - Reporte de Riesgos | Documento que permite identificar los riesgos, controles y’ Jefe de Oficina Piblica ‘Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
- (SARO, ANTIFRAUDE, [demas variables de los sistemas asi como a nivel Jefe de Oficina Gerencia de Talento Humano Espafiol N Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Profesionales de la Oficina Clasificada
SAC Y SEARS). de 2012
. " .- . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Procedimiento El objetivo especifico de esta etapa, es identificar los riesgos Jefe de Oficina y § N Pablica d
i « " N " o . N .- N 26/02/12018
Aplicacion de Riesgo alos de cada proceso. Jefe de Oficina |5 e onales de la Oficina. | Serenia de Talento Humano Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
|Eranalisis del riesgo busca establecer Ia calificacion del
- ... |riesgo en términos de su probabilidad de ocurrencia y el - i Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Procedimiento Anlisis | . " Jefe de Oficinay " - Publica
i « N .- N . 26/02/12018
Aplicacion de Riesgo lmpgcto de sus consecuencias, con EJ fin de estimar el nivel |Jefe de Oficina Profesionales de la Oficina Gerencia de Talento Humano Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
de riesgo inherente, asi como determinar los controles de 2012
i su eficiencia para estimar el nivel de riesao
La evaluacion de riesgos busca identificar los riesgos que se
. encuentran fuera del perfil permitido por la compaiia y velar . . . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software Procedimiento por que los duefios de proceso ejecuten las acciones Jefe de Oficina | ¢ de Oficina Areas de la compafifay Gerenciade | g, Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Evaluacion de Riesgos Profesionales de la Oficina | Talento Humano Clasificada
tendientes a llevarlos a los niveles aceptables definidos por de 2012
12 0 6
Verificar, supervisar o medir el progreso de un proceso de -
Software - Procedimiento manera regular a fin de identificar cambios que puedan Jefe de Oficinay Areas de la compafiia y Gerencia de . Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
i N Jefe de Oficina - .- Espariol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Monitoreo de Riesgos  |afectar el nivel de desempefio o los resultados requeridos o Profesionales de la Oficina | Talento Humano Clasificada de 2012
que contenga los -
Registro o .- . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - de Eventos de Riesgo |2 SUP , controly frente alos registios | yoco o ofiging  [Jefede Oficinay 1 geroncia de Talento Humano Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion de eventos de riesgo reportados a la Oficina de Gestion Profesionales de la Oficina Clasificada de 2012
Intearal de Riesaos:
Verificar, de acuerdo a la condiciones del Pacto Colectivo
.. " vigente, que los valores de los créditos aprobados estén en .- . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Procedimiento Gestién : " e Jefe de Oficinay : . Publica
i g 5 N i . . 26/02/12018
aplicacion de Riesgo de Créditos _|[Uncion de la capacidad de pago del Trabajador Oficial Jefede Oficina [ 0 e 1a Oficina_| G€reNCia de Talento Humano Espariol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
Verificar el de las para de 2012
la i6n de créditos
Apoyar a los procesos a establecer planes de accion — Aticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Procedimiento de efectivos y conocer el avance de las acciones de mejora que . Jefe de Oficinay Publica
- Jefe de Oficina Gerencia de Talento Humano Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Tratamiento de Riesgos |se han propuesto dentro del sistema para mejorar el nivel de Profesionales de la Oficina Clasificada

riesao de procesos aue excedan los limites en

de 2012
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Software - Avance Plan de efect(ia a los planes de tratamiento generados de aquellos Jefe de Oficinay . Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
i - Jefe de Oficina N o Gerencia de Talento Humano Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Tratamiento SARO procesos donde el riesgo se encuentra en niveles Alto y Profesionales de la Oficina Clasificada de 2012
extremo.
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Software - Control a los Créditos 3 N Profesional Especializado |Gerencia de Talento Humano / Cada . Publica
Aplicacion Educativos condpnacnones realizadas por Recursos Humanos a los Jefe de Oficina Grado 06 colaborador Espaiiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
de la compafifa. de 2012
5 " " " : . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Informes Comité Presentacion de la Gestion de la Oficina de Gestion de . Profesional Especializado | Gerencia de Talento Humano / Cada Pablica
Aplicacion Riesgos de Negocio  |Riesgos Jefe de Oficina | 5215 06 colaborador Espafiol Clasificada E:;’gg 1377 de 2013, Ley 1561 (2610212018
y “ Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Informe Junta Directiva. | Presentacion de la gestion de Riesgos a la Junta Directiva | Jefe de Oficina | roresional Especializado o oo e positiva Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Grado 06 Clasificada de 2012
" " " . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Informe Alta Gerencia | esentacion de la Gestion de Riesgos al Comité de Jefe de Oficina | Frofesional Especializado | oo positiva Espatiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Presidencia. Grado 06 Clasificada de 2012
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i - - " " . 26/02/201
Aplicacion Auditoria Auditoria. Jefe de Oficina Grado 06 compafiia Espafiol Clasificada 5:?:;02 1377 de 2013. Ley 1581 0212018
o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - - Avances de las acciones ejecutadas frente a los hallazgos . Todos los de la Pablica
Aplicacion Informe Contraloria identificados por Contralorfa. Jefe de Oficina Grado 06 compafiia Espafiol Clasificada llfj):czroe;; 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
R Registro consolidado por proceso donde se documenta los N ) ‘Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software Retroalimentacién RER |eventos asociados a los riesgos a fin de ser evaluadosy | Jefe de Oficina | roresional Especializado | oo/ ia de Talento Humano Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion " Grado 06 Clasificada
oor el lider del oroceso. de 2012
Seguimiento y/o -
P o y - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - contabilizacion de Registro de conciliacion de los valores registrados en la Oficina de control . Publica
Aplicacion Eventos de Riesgo Gestion Contable Vs. ERA. Jefe de Oficina Grado 06 Disciplinario Espafiol Clasificada E:CZTOG:{; 1377 de 2013, Ley 1581 (2610212018
Oerativo
Seguimiento y/o -
Software - contabilizacion de Los soportes relacionados a los eventos de riesgo operativo Jefe de Oficina i Oficina de control Espaiiol Publica g:‘ccr::z ig%;egelgolfsdisoﬁ'al 26/02/2018
Aplicacion Eventos de Riesgo que generan perdida y afectan el estado de resultado. Grado 06 Disciplinario pal Clasificada de 2012 -Ley
Operativo
N . - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Seguimiento reporte | Documento donde se registra que proceso reportaron los - - funcionarios Oficina de control Pablica d
Aplicacion RERYy en que fecha Jefe de Oficina Jefe de Oficina Disciplinario Espafiol Clasificada 5:;?;02 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
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A L N i o y 3 26/02/201
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i . N o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - de D para generada por la Oficina Profesional Especializado " . . Pablica g g
i - N - " . 26/02/201
Aplicacion Capacitaciones de Gestion Integral de Riesgos Jefe de Oficina | -~ Oficina Gestién Integral de Riesgos | Espatiol Clasificada 5:?06;02 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
" i - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Documento . . Son las listas de asistencia a alguna reunion o capacitacion - - - . Pablica d
‘o N 3 26/02/12018
Fisico Listas de asistencia generada por la Oficia Integral de Riesgos Jefe de Oficina Jefe de Oficina Oficina Gestion Integral de Riesgos Espafiol Clasificada SS?E 1377 de 2013. Ley 1581
. . Documento que definen las politicas y directrices para la o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software Manual de Gestion [ e o los diferente sistemas de administracion de Jefe de Oficina | Jefe de Oficina Oficina Gestion Integral de Riesgos | Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Integral del Riesgo Clasificada
riesaos. de 2012
- Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Planes de Tratamiento |Planes de Tratamiento de los riesgos en extremo y alto, - Profesional Especializado .- . Pablica ’
" N 3 26/02/2018
Aplicacion SARO documentados por los procesos en Daruma. Jefe de Oficina Grado 06 Oficina Gestion Integral de Riesgos Espafiol Clasificada 5:;?;02 1377 de 2013. Ley 1581
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i - o - N N y . 26/02/201
aplcacion ol actividadios d o Goston do Riesgos del Negocio, Jefe de Oficina | Jefe de Oficina Oficina Gestion Integral de Riesgos | Espafiol Clasitoada 5:?:;2 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Documento donde se informa el andlisis mensual de los - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Informe Mensual de " - - .- . Pablica ’
aplicacion Eventos de Riesgos | €VNs reportados en el mes por las diferentes areas y Jefe de Oficina | Jefe de Oficina Oficina Gestion Integral de Riesgos  |Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
de la Compafiia. de 2012
Software - Documento donde se informa la conciliacion de los eventos Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
° Conciliacién Contable | de riesgo que se presentaron en el mes y que generaron | Jefe de Oficina | Jefe de Oficina Oficina Gestién Integral de Riesgos | Espafiol ! Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion 8 ne Clasificada
perdida Vs los estados de la Comparifa. de 2012
Establecer una metodologia para validar la eficacia de los
. controles en los procesos, asi como los lineamientos a
Software - C'a‘fgfa‘g’g':;g’lge sequir para definir la muestra a verificar, basados en los Jefe de Oficinay pbica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Aplicacion Eficacia de los campos que cqnl\ene actualmente el apl\catl\{o ERAconel |Jefe de Oficina Profesionales de la Oficina Oficina Gestion Integral de Riesgos Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
fin de no modificar la estructura de la herramienta que de 2012
Controles i pt .
distorsione los calculos que actualmente realiza para calificar
el riesan
" P " A N L Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Manual para la Gestion [Contiene las directrices para desarrollar la contratacion de la | Gerente de Area . funcionarios Oficina de control - . g y
Digital de Abastecimiento compafiia Grado 06 Jefe de Oficina Grado 07 Disciplinario Espafiol Pablica 5:‘;06;3 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
) Contiene las directrices para contratar proveedor de forma A X Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Guia de requisitos o . Gerente de Area " " - Publica
Digtal CASESOMA que se cumpla con la normatividad exigida para la Crado 06 Jefe de Oficina Grado 07  |Oficina Gestin Integral de Riesgos | Espatiol Clasificada 5:;?;; 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Contiene os lineamientos y realizar la gestion de )
" y . A A . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion | SIPCO Gestion de atavés de la de Gerente de Area | yote e oficina Grado 07 | Oficina Gestion Integral de Riesgos | Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital Abastecimiento de forma tal que la Compafifa cuente con los bienes y Grado 06 Clasificada de201
servicios ios para llevar a cabo su obieto social.
Informacion ) Documento que consolida las necesidades de bienesy | Gerente de Area ) . i ) Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Plan de contratacién o Colombia Compra Eficiente |Oficina Gestion Integral de Riesgos | Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital servicios de la Compafiia Grado 06 deo012
" y " A . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Estudio de mercadoy | Documento que contiene el estudio de mercado y del sector |Gerente de Area | Técnico Administrativo " . N Documento en d
Fisica del sector para estructurar la contratacion Grado 06 Grado 03 Oficina Gestion Inegral de Riesgos | Espafiol | conqin ecion Decrelo 1377 de 2013 Ley 1561 2610212018
. s el documento que detalla y justifica la necesidad de 5 . rticulo 18, Ley e 3
Informacion [Esera que detalla y jusiifica | dad d Gerente de Area | Técnico Administrativo Documento en Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
’ Estudio previo abastecimiento, ademas de soportar todo el proceso Oficina Gestion Integral de Riesgos Espafiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Grado 06 Grado 03 Construccion de 2012
Documento de invitacién a participar en una nueva
Software - convocatoria a contratar, que contiene los parametros y Gerente de Area bocumentoen | ATticulo 18, Ley 1712 de 2014,
> RFI condiciones exigidas a posibles proveedores en cuanto a Gerente de Area Grado 06 |Oficina Gestion Integral de Riesgos | Espaiol A Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion > Grado 06 Construccion
requisitos que demuestren su capacidad juridica y de 2012
como un orimer filtro en los estudios de mercado.
Documento que se envia a los proveedores que tras el
. proceso resultante del RFI, es decir el primer filtro, se A Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software RFP consideran adecuados para concursar en el proceso que se | CoreMe 98 AT | sete e Oficina Grado 07 | Oficina Gestion Integral de Riesgos | Espafiol Documento en | no et 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion N Grado 06 Construccion
adelanta, dado que su perfil se ajusta a las necesidades que de 2012
Pasitiva espera suplir.
. i . o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Es la oferta que presenta el proponente interesado en Gerente de Area | Técnico Administrativo L " . Publica u
o N . 26/02/12018
Fisica Propuestas participar en el proceso de seleccion. Grado 06 Grado 03 Oficina Gestion Integral de Riesgos Espariol Clasificada 5:;';;;02 1377 de 2013. Ley 1581
" Habilitacion y e " e & A Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
D
Informacién Evaluacion de de de y de |Gerente de Area | Técnico Administrativo | oicin 2 Gestion Integral de Riesgos | Espaiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica ofertas. Grado 06 Grado 03
publicas v de 2012
i . o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién ™ : Gerente de Area | Técnico Administrativo " " . Publica :
Fisica SARLAFT Documento SARLAFT diligenciado por el proveedor Crado 06 Grado 03 Oficina Gestion Integral de Riesgos | Espatiol Clasificada 5:;.;;;02 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
" i 5 Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién | cpp Certificado de disponibilidad Presupuestal Gerente de Area | Técnico Administrativo | 602 Gestion Integral de Riesgos | Espafiol Documentoen e 11377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Grado 06 Grado 03 Construccion de 2012
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Articulo 18, Ley 1712 de 2014,

Clasificacién

\r{fnrmamnn Matriz de riesgos Matriz de l\den(lhcaclcn de riesgos previsibles a la Gerente de Area | Técnico Administrativo Oficina Gestion Integral de Riesgos Espafiol Documenlq en Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Grado 06 Grado 03 Construccion de 2012
N Comités en los cuales se llevan os procesos que superan . - ) Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Actas comité asesor de - Gerente de Area | Técnico Administrativo 5 " Publica
Fisica contratacion los 100 SMMLYV para su aprobacion o ajustes en caso de Grado 06 Grado 03 Oficina Gestion Integral de Riesgos Espaiiol Clasificada 5:;29;02 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Vicepresidente de Financieray
Administrativo, Gerente de Logistica, ’
4 A . it ' a Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion i Gerente de Area | Técnico Administrativo Gerente de Gestion Financiera, Pablica -~ y
Fisica RUT Proveedor Registro Unico Tributario Grado 06 Grado 03 Gerente Juridico, Oficina de Control Espafiol Clasificada 5:;‘:;02 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Intemo y Profesional Especializado en
caroado de los i i
Fotocopia del -
de identidad del de identidad del Gerente de Area | Técnico Administrativo Funcionarios de Positiva Compafiia de Espafiol Publica g:‘ccr::z ig%;egelgolfsdisoﬁ'al 26/02/2018
Fisica del representante legal |legal o persona natural Grado 06 Grado 03 Seguros. pal Clasificada de 2012 -Ley
0 persona natural
Certificado de
i6n legal N N A . Funcionarios de la Gerencia de - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion ¥ representaci Certificado de existencia y representacion legal para Gerente de Area | Técnico Administrativo - ™ - . Publica
idica: PR N N . 26/02/201
Fiscn para personajuridica: | o o e e de comercio Crado 06 Grado 03 Logisticade Positiva Compaiiiade | Espaiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
CAMARA DE Seguros. de 2012
COMERCIO
Informacion llipteceden_tes b Gerente de Area | Técnico Administrativo Funcionarios de Positiva Compafiia de Espaiiol Publica ggf:l‘z ig#,e‘;':; 01123‘17_5011:'8 1 |26/02/2018
Fisica Grado 06 Grado 03 Seguros pal Clasificada de zrn 12 -Ley
" " . - . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Antecedentes Fiscales Gerente de Area | Técnico Administrativo Funcionarios de Positiva Compafiia de Pablica
» " . 26/02/2018
Fisica Proveedores Antecedentes Fiscales Proveedores Grado 06 Grado 03 Sequros Espafiol Clasificada E:CZrer 1377 de 2013. Ley 1581
A . " ” - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Gerente de Area | Técnico Administrativo Funcionarios de Positiva Compafiia de . Publica g y
: 26/02/201
Fisica DUE DILIGENCE de en Listas Grado 06 Grado 03 Seguros y proveedores Espafiol Clasificada 5:(;:;02 1377 de 2013. Ley 1581 /02/2018
" PR i " . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Formato Hoja de Vida  |Hoja de vida de la Funcion Pablica diligenciada por el Gerente de Area | Técnico Administrativo . Pablica
Fisica Funcion Pblica contratista. Grado 06 Grado 03 Gerencia de Logistica Espafiol Clasificada ES’OGE 1377 de 2013, Ley 1581 (2610212018
Informacion Estados financieros de |Fotocopia de los estados financieros de cada proveedores, |Gerente de Area | Técnico Secretaria Gene@l,_vmepresnéeenr:ﬁma Espaiiol Publica gg';:l‘z ig#,e‘;':; 01123‘17_5011:'8 1 |26/02/2018
Fisica proveedores de 2 afios previos a la oferta Grado 06 Grado 03 eray y pal Clasificada -Ley
de Loaistica de 2012
Secretaria General, Vicepresidencia -
Informacién g:rz',‘,fj:?;‘:,e;agu 2 | certificado de pago a seguridad social y parafiscales por Gerente de Area | Técnico y ini y Gerencia Espaiiol Publica g:‘ccr::z ig%;egelgolfsdisoﬁ'al 26/02/2018
Fisica 9! y parte del proveedor, minimo desde los Gltimos 6 meses Grado 06 Grado 03 pai Clasificada -Ley
parafiscales de 2012
Documento que consigna los amparos que garantizan los
. Pdlizas con sello de riesgos que se pueden derivar del contrato. Estan definidos A 4 . " o o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién | - roacion. (En caso  |en la minuta contractual, debiendo ser revisados y avalados | CCTEME de Area  |Técnico Administrativo | Funcionarios de Positiva Compafifade | ooy Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
Fisica . N Grado 06 Grado 03 Seguros Clasificada
que aplique) por la Gerencia de Compras y Contratacion a través de sello de 2012
de. 6
D que se requieran por parte del proveedor, de A ) — Lider del proceso y Administracion Ed. - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
D - Gerente de Area | Técnico Administrativo - Publica
: 26/02/201
Fiscn CASISOMA provesdor acuerdo a los lineamientos de Medio Ambiente y Saludy | 7 Grado 03 Torre Espaiiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
en el trabaio ositiva de 2012
. . Lider del proceso y Administracion Ed. Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién " Documento que plasma los deberes y obligaciones del Gerente de Area | Técnico Administrativo ;
» o 3 26/02/12018
Fisica Minuta contractual oferente seleccionado y la Compafifa. Grado 06 Grado 03 Torre Espafiol Plblica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
Positiva de 2012
. N Documento que garantiza que el contrato cuenta con los i 5 " P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
\nrfurrnacmn Registro Presupuestal Tecursos para ejecutarse. Si es con cargo a la reserva para Gerente de Area | Técnico Administrativo Profesionales OGIR y Lideres de Espafiol Documentp en Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica (RP} 4 Grado 06 Grado 03 Proceso Construccion
siniestro no llevan éste de 2012
Es el documento a través del cual se deja constancia de
“ . una reunion o acuerdo que se realiza entre el supervisor y el A 4 . P o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
\nrfurrnacmn Acta de inicio del contratista para precisar el periodo de tiempo en que se dard Gerente de Area | Técnico Administrativo Profesionales OGIR y Lideres de Espafiol Publlga Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica contrato P . Grado 06 Grado 03 Proceso Clasificada
inicio a la ejecucién del contrato, a partir de esta fecha se de 2012
el nlazo de eiecuci6n.
" Es el documento en el cual se plasman todos los aspectos i 5 " P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
\nfqrmac\un Informes de Sup N N técnicos y o de ejecuci6n del Gerente de Area | Técnico Administrativo Profesionales OGIR y Lideres de Espafiol Documentp en Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital e Grado 06 Grado 03 Proceso Construccion
contrato v supervision. de 2012
Documento que se realiza a la fecha de terminacion del
Informacién | Acta de Liquidacién del |02t en 12 cual las partes hacen una revision total de las | o oo g Area  [Técnico Administrativo | Profesionales OGIR y Lideres de N Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
» los o Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Contrato N P n M Grado 06 Grado 03 Proceso Clasificada
ajustes econémicos a que haya lugar, con el fin de finiquitar de 2012
el vinculo suraido v decl: apaz v salvo.
Documento que se realiza a la fecha de terminacion del
Informacion | Acta de Liquidacion del |CONUTal0, en 1a cual las partes hacen una revision total de las | oo oo e Area | Técnico Administrativo | Miembros de Comité y Entes de Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
» los o Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Contrato Anticipad: N Grado 06 Grado 03 Control Clasificada
ajustes econémicos a que haya lugar, con el fin de finiquitar de 2012
el vinculo surgido v apazyvsalvo.
" Base de datos " P . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Base de datos que sirve registrar informacion asociada a los |Gerente de Area . Lideres de proyectos, Oficina de Documento en d
N s 3 26/02/12018
Digital Consecutivo de contratos expedidos. Grado 06 Jefe de Oficina Grado 07 | e us y entes de control Espafiol Construccién Decrelo 1377 de 2013. Ley 1581
Contratos Positiva de 2012
" N A P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Informes y Reportes - Informes y Reportes que deban presentarse y diligenciarse, | Gerente de Area | 3o e oficina Grado 07 | Profesionales Gerencia juridica Espatiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital (internos y externos) destinados a dependencias internas y/o entes externos Grado 06 Clasificada de 2012
" ; o P A N N . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Comunicaciones Oficios, correos electrénicos enviados al interior de la Gerente de Area Profesional asignado Gerencia - Publica :
N " L " o N 26/02/12018
Digital (internas y extemas) | Compatifa, asf como a oferentes y Contratistas. Grado 06 Asistente Administrativo | 3 uca  Abogado externo Espafiol Clasificada Decret 1377 de 2013. Ley 1581
“ Caracterizacion de Registrar los pasos para el procesos y subprocesos, con el i - o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién | o cesos y sub fin de socializar la organizacién del trabajo dentro del dreay |CSTM 98 AT | 5ote de Oficina Grado 07 | rofesional asignado Gerencia Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital Grado 06 Juridica y Abogado externo Clasificada
Drocesos los roles aue intervienen en este mismo proceso de 2012
" N A . N N . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Acuerdos de Nivel de  |Registrar los acuerdos que debe cumplir el proveedor con el |Gerente de Area | Técnico Administrativo Profesional asignado Gerencia Espariol Pablica Docato 1377 a0 2013, Loy 1581 |26/02/2018
Fisica Servicio (ANS) fin de disminuir la probabilidad de desabastecimiento Grado 06 Grado 03 Juridica y Abogado externo pa Clasificada e 01 Y
Informacién Requisicion de Talento |2 que contiene 6 conla | Gorente de Area . . » N i __|Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
» necesidad de recurso humano especificando el perfil y las Profesional Especializado |Areas de atencion al requerimiento Espafiol Publica clasificada| Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Humano diligenciado del carao a ~ Grado 06 de 2012
Informacion Publicacién de cargos  [Publicacion de cargos vacantes mediante convocatoria en Gerente de Area Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Digital vacantes mediante los medios designados para tal fin , como universidades, Grado 06 Profesional Especializado  |Entidades Publicas Espafiol Publica clasificada| Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
o Fasecolda entre otros. de 2012
Informacién Hoja de vida con Los aspirantes entregan las hojas de vida con soportes de | Gerente de Area Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
, soportes académicos y Ly 0 ¢ P Profesional Especializado | Gerencia Juridica Espafiol Clasificada Parcial| Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica y Digital de escolaridad y experiencia Grado 06 de 2012
Manual Especffico de
Informacion Funciones y Documento técnico normativo de gestion institucional que | Lo og o Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Fisica y Digital C blece las funciones ifi la iay los Grado 06 Humano Gerencia Juridica Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
ybig Laborales para los delos cargos de Empleado Publico. de 2012
caraos de Emnleado
Manual Especifico de
. Funciones y Documento técnico normativo de gestion institucional que . . - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
l:"i's"‘:;‘acg "“al i las funciones fficas, la ylos gfﬁ':z'g sde Area SE::ﬁf de Talento P:izzg?;ilﬁzrer‘;‘a;‘]s”gg‘z:b‘::nZa Espafiol Piblica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
ybig Laborales para los requisitos de los cargos de Trabajador Oficial P y de 2012
caraos de Trabaiador
Verificacion de Formato que contiene informacion de escolaridad y i ) Aticulo 18, Ley 1712 de 2014,
q para el con base en los aportados porel  |Gerente de Area | Gerencia de Talento Profesional asignado Gerencia N .
» " ’ Espafiol Clasificada Parcial| Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Desempefio del Cargo |aspirante para dar cumplimiento a los requisitos del cargo, |Grado 06 Humano Juridica y Abogado externo de 2012
exiaidos en el Manual de_Funciones v isit
Remision de los.
candidatos "
: Se remiten las hojas de vida de los candidatos al proveedor i Gerencia de Talento y y . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion preseleccionados al » - Gerente de Area Profesional asignado Gerencia . Publica
! via correo electrénico, para iniciar el respectivo proceso de Humano > Espariol - Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital proveedor externo para ~ Grado 06 Juridica y Abogado externo Clasificada
i seleccion. Proveedor externo de 2012
iniciar la evaluacion de
) Informe del proveedor | Informe que Contiene el resultado de las pruebas aplicadas i ) Aticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion extemo acerca de las  |al aspirante y da retroalimentacion para escoger entre los |Gerente de Area | oo L Profesional asignado Gerencia Espafiol pblica clasificadal Decrets 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
Fisica y Digital de los el perfil mas adecuado para ocupar el (los) cargo |Grado 06 P Juridica y Abogado externo pai -Ley

(s) vacante (s) existente (s) en la Compafifa.

de 2012
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pagina de la N P N A " M Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Presidencia de la en la pagina de la presidencia de la republica y en la pagina | Gerente de Area | Presidencia de la Repiblica | o, coional Universitario Grado 04 | Espafiol Piblica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica y Digital P web de la Compaiiia durante tres dias (en caso de Grado 06
Reptiblicay en la ik de 2012
N empleados publicos)
pagina web de la
Compafiia durante tres
dias (carans de
Resolucion de " N N N Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Acto de o del Gerencia de Gerencia de Talento N . » " y
26/02/201
Fisica nombramiento o . aspirante para formalizar su ingreso a la Compafiia Talento Humano | Humano Secretario General Grado 08 Espafiol Clasificada Parcial| Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 /02/2018
contrato de trabaio de 2012
« Oficio al aspirante Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién su de Empleado publico Gerencia de Gerencia de Talento Secretario General Grado 08 Espafiol Clasificada Parcial| Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Talento Humano  |Humano de 2012
Informacion f:x;emf:&‘f“’" o Gerencia de Gerencia de Talento Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
» de del acto Secretario General Grado 08 Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica contrato de trabajo Talento Humano  |Humano de 2012
seatin sea el caso
Documento que contiene informacion pertinente de un
. . aspirante que esta optando por un cargo. Es un formato que - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Formato Unico de Hoja A - Gerencia de Gerencia de Talento Pablica
Fisica de Vida diligenciado contiene campos uniformes como tnico modo de’ Talento Humano | Humano Secretario General Grado 08 Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
asaber: datos formacion de 2012
v tiemno total de su travectoria
que debe
mandato legal y constitucional, en la cual todos y cada uno
. de los servidores de la Compafiia informan sobre sus ”
Declaracion N - L " N N - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion ingresos, bienes y rentas asi como la actividad econémica | Gerencia de Gerencia de Talento " - Publica
. : - . 26/02/201
Fisica JUF:T;; "3?“3 :::;Z:es privada que posee o percibe al momento de su ingreso, Talento Humano | Humano Secretario General Grado 08 Espafiol Clasificada E:;roeg 1377 de 2013. Ley 1581 0212018
y g actualizacion cada afio (con corte de cuentas a 31 de
diciembre del afio inmediatamente anterior al de su
v al retirn de |2 misma
Dy que registra ia de los
Certificado de ciudadanos; este certificado es requerido cuando una N N - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion | Antecedentes persona desea ocupar un puesto pablico, por tanto no debe | SCrencia e Gerencia de Talento Secretario General Grado 08 Espaol  |Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26102/2018
Fisica Talento Humano  [Humano Clasificada
Disciplinarios contener antecedentes judiciales. de 2012
Dy oficial de de los Este
documento tiene ciertas caracteristicas fisicas y ”
Informacion Fotocopia del tecnol6gicas: holograma, fondo de seguridad, codigo de Gerencia de Gerencia de Talento Procesos Positiva. Espaiiol Publica g:ﬁ:{z ﬁ%egelgollzsdisoﬁ'al 26/02/2018
Fisica documento de identidad | barras y la informacién biométrica de la huella dactilar, entre | Talento Humano |Humano pal Clasificada de 2012 -Ley
otros; y es el tnico documento de identificacién valido
desde el 01 de enero de 2010
Documento indispensable al tomar posesion de un cargo
. como servidor plblico en todas las entidades del Estado o "
Informacion 'J"fr"a‘::::g';a Leyars |Paralaborar al senvicio de cualquier persona o entidad de | Gerencia de Gerencia de Talento Procesos Pasiiva cepaiol Pablica g:‘c‘r:'(‘; ﬁ#g;;;fsdi:”}‘;‘m 2610212018
Fisica Yy caracter privado; es una declaracién bajo la gravedad del | Talento Humano | Humano pal Clasificada -Ley
de 1996 de 2012
de no tener de procesos
de caracter i0 0 aue cumolirn con sus.
Certificacion del banco
0 corporacion de ahorro ”
Informacién | con el ndmero de Certificado que expide una entidad bancaria con un motivo | Gerencia de Gerencia de Talento Procesos Pasiiva cepaiol Pablica g:‘c‘r:'(‘; ﬁ#g;;;fsdi:”}‘;‘m 2610012018
Fisica cuenta para la concreto; por ejemplo, ser cuentahabiente. Talento Humano | Humano pal Clasificada de 2012 -Ley
conslgnacmn dela
6n salarial
Mamfestac\on libre y
" voluntaria sobre Documento por el cual se deja constancia de la voluntad de P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion | o cogencia de EPS y  |continuar afilado tanto a la EPS como al fondo de pensiones | /<"1 4& Gerencia de Talento Procesos Positiva Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica h . " Talento Humano  |Humano Clasificada
eleccion libre y en los cuales ha venido cotizando. de 2012
voluntaria de réaimen
Documentos:
Afiliacién a EPS
Afiliacion a ARP . .
S, Comprobantes de afiliacion al Sistema General de Seguridad ”
Informacion ";‘f"'a?"’" aFondode gl ala Caja de Compensacion Familiar y al Fondo Gerencia de Gerencia de Talento Procesos Pasiiva cepaiol Pablica g:‘c‘r:'(‘; ﬁ#g;; ;fsdizoi‘;‘a 1 |os0212018
Fisica ensiones Nacional del Ahorro, los cuales contiene informacién y al | Talento Humano ~ [Humano pal Clasificada -Ley
Afiliacion a Fondo de 2012
FNA
Nacional de Ahorro
Afmaclun a Cala de
Furmu\anu del
SARLAFT (Sistema de
. Administracion del Proceso mediante el cual la Ccmpanla esbablece elementos N N o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Riesgo de Lavado de ara de las Gerencia de Gerencia de Talento Procesos Positiva Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
Fisica " Talento Humano ~ [Humano Clasificada
Activos y de la que realizan sus tes y de 2012
Financiacion del
Terrorismo)
Concepto de resultado |Examenes médicos realizados con el fin de dar cumplimiento
i 4 ” ala normatividad que rige la realizacion de los mismos; y . . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion del Examen médico Gerente de Area | Gerencia de Talento . - Pablica
h permlle ala Compafiia obtener un diagndstico de salud de Procesos Positiva Espafiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica ocupacional de ingreso /| Grado 06 Humano Clasificada
P us y brindar parala de 2012
periédico  retiro 7
de la salud de los mismos.
~ T Documento en i ol 56 expresa la voluntad libre y A - ‘Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Registro de Adnesién al | o tanea de adherir al Pacto Colectivo vigente en la Gerente de Area | Gerencia de Talento Procesos Positiva Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Pacto Colectivo o Grado 06 Humano Clasificada
Compaiiia. de 2012
Documento en el cual se hace constar el recibido del Cédigo
Informacion Constancia de recibo  |de Etica y Gobierno Corporativo y otros documentos; Gerente de Area | Gerendia de Talento piblica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
del Cédigo de Eticay | herramienta fundamental para establecer y fortalecer los Procesos Positiva Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Grado 06 Humano Clasificada
Buen Gobiemo principios y las pautas que deben regir el actuar de la de 2012
Comnafifa
Documento por el cual se declara haber Ieido y entendido
claramente lo manifestado en el Anexo del Cédigo de Etica
de la Compafiia, en lo referente a IOS esvandares de
. D 6n de recibo y para los conel < " . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién del de Gestion Integral del Portafolio de Inversiones; | oo oM deArea | Gerencia de Talento Procesos Positiva Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica . - - Grado 06 Humano Clasificada
del Cédigo de Etica la del de lo alli de 2012
asf como de las i ipli
legales en caso de incumplimiento u omisién del mismo.
Documento en el cual se expresa el compromiso de
consultar y aplicar las politicas informaticas establecidas en
la Compaifay publicadas en la Intranet; igualmente, se
Carta de Compromiso | NINgUn funcionario y/o tercero de la Compaia pocra
instalar, ejecutar, copiar ni hacer uso de Software que no
. de Licenciamiento, Uso N N P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion haya sido licenciado, adquirido e instalado por la Oficina de  |Gerente de Area | Gerencia de Talento - . Publica
’ de Software y Procesos Positiva Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Tl o por las entidades externas autorizadas. Grado 06 Humano Clasificada
Cumplimiento de de 2012
Politicas Informaticas " "
Asi mismo me comprometo a consultar y aplicar las politicas
informaticas, establecidas en el manual de Calidad de la
Compafiiay publicadas en la Intranet.
" i y . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Acta de Posesion o Gerente de Area | Gerencia de Talento ” Publica -
N . 26/02/12018
Fisica Contrato de Trabajo Documento mediante el cual se formaliza el nombramiento Grado 06 Humano Procesos Positiva Espafiol Clasificada 5:;‘;35;02 1377 de 2013. Ley 1581
~ Listado que contiene el nombre, la dependencia y otros. A - ‘Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informaci6n Listado de nuevos dams de todos y cada uno de los colabores de la Compaiia: | STeMe de Area | Gerencia de Talento Procesos Positiva Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital ingresos de personal. Grado 06 Humano Clasificada
Oficiales v Ublicos de 2012
Dccumento en el cual se autoriza a la Compafiia a grabar y
Informacién grabacién las b realizadas o Gerente de Area | Gerencia de Talento Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Fisica y reproduccion de recibidas, teniendo en cuenta lo establecido en el Capitulo Grado 06 Humano Procesos Positiva Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
llamadas telefonicas XXI de la Circular Basica Contable No. 100 de 1995 de 2012
exnedida nor la inanciera de Colombia
Registro de asistencia a -
y . i . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién reuniones / Contiene informacion bés_lca del colaborador como es el Gerente de Area Profesional Especializado | Procesos Positiva Espafiol Publlc_a Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica nombres, correo, area y firma Grado 06 Clasificada

capacitaciones

de 2012

Pigina 9 de EST 22

ODO1 Indice de Informaci6n Clasificada y Reservada_V4_DIC_2022




PROCESO

Cédigo!

EST 2 2 ODO1]
4

Version:
@ POSITIVA GESTION SEGURIDAD DE LA INFORMACION G 6 Pbica
- A " Fecha: 2022-12-09
- s INDICE DE INFORMACION CLASIFICADA Y RESERVADA
Aprobo: Revisé: Elaboré:

de

Catego!

Eugenio Ignacio Sanchez Kerguelen

Jefe Oficil
Nombre de la

na Estrategia y Desarrollo

Descripcion

Area

Ramiro Andrés Delvasto Ramirez
Lider SIG

Duefio de la Informacion

Responsable de la Informacion

Idioma

Oscar Sall Guerrero Bohérquez
Profesional Especializado

Clasificacién de

Fundamento Legal

echa de

la Informacion

Informacion

sponsable

la Informacién

Articulo 18, Ley 1712 de 2014,

Clasificacién

Informacion Induccion al Puesto de |Preguntas relacionadas con \OS aspectos que facilitan al Gerente de Area Profesional Especializado | Procesos Positiva Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Trabajo nuevo la ala compaiiia. Grado 06 Clasificada de 2012
B A . ’ " Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
N Se consigna la de nuevo y de su Gerente de Area Oficina de Tecnologias de la . Publica g y
B " 26/02/2018
Fisica al puesl_o de trabajo percepcion sobre el trato al ingreso del area. Grado 06 Profesional Especializado Informacion Espafiol Clasificada 5:;':;02 1377 de 2013. Ley 1581
Solicitud de " " i “ Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Capacitaciones Internas. Contiene informacion especifica de la actividad de formacion | Gerente de Area | o, toiona) Especializado | Procesos Positiva Espatiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica y del participante Grado 06 Clasificada de 2012
Solicitud de B N " N A - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion 5 Contiene informacion especifica de la actividad de formacion | Gerente de Area . Publica " y
L N 26/02/201
Fisca Capacitaciones y del partcipante Crado 06 Profesional Especializado | Procesos Positiva Espaiiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Externas de 2012
" i Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Plan Insl\!\{c\ona\ de CPnl\ene el detalle de las actividades de formacién para el |Gerente de Area Profesional Especializado | Procesos Positiva Espatiol Pablica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
Digital Capacitacion afio en curso Grado 06 e a01e
. A - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Formato de Pretest y Es un formato que contiene preguntas de conocimiento Gerente de Area . Publica " y
- P N 26/02/201
Fisica postest diligenciado acerca del tema que se trato en la capacitacion interna Grado 06 Profesional Especializado | Procesos Positiva Espafiol Clasificada 5:?:;02 1377 de 2013. Ley 1581 0212018
" Formato de Formato mediante el cual se evallia la logistica, el . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
InformaciGn dela y las ayudas utilizadas en la Gerentede Atea | broecional Especializado | Procesos Positiva Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Grado 06 Clasificada
Ci interna de 2012
N N " A Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Seguimiento al Plan de |Se registra la ejecucion del plan institucional de capacitacion | Gerente de Area . P " y
N : N 26/02/201
Digital Capacitacion através del tiempo Grado 06 Profesional Especializado | Procesos Positiva Espafiol Pablica 5:(;:;02 1377 de 2013. Ley 1581 /02/2018
realizados por los para aplicar
niomacion [Novedadesdenomina (00 s e sequidad o, | Geree de Area pabica Aticulo 18, Ley 1712 do 2014,
" de los funcionarios de la|P29%% g d . Profesional Especializado | Procesos Positiva Espafiol I Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica y Digital vacaciones, licencias, embargos, incapacidades, cambios de | Grado 06 Clasificada
Compafiia de 2012
cuenta, cambios de cargo, ingresos, retiros, solicitud de
retir de cesantias narciales._entre ofros)
Acta para la entrega del -
i A - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion cargo en caso de retiro Dccu mento para realizar la entrega del cargo en caso de Gerente de Area . Publica
" . 26/02/201
Fisica definitivo o traslado ° para pablicos Grado 06 Profesional Especializado | Procesos Positiva Espafiol Clasificada Esczroe;; 1377 de 2013. Ley 1581 /02/2018
leado bublico
Acta para la entrega del -
Informacion cargo en caso de retiro Dccu mento para realizar la entrega del cargo en caso de Gerente de Area L Espaiiol Publica g:‘ccr::z ig%;egelgolfsdisoﬁ'al 26/02/2018
Fisica definitivo o traslado o ara oficiales Grado 06 Pl Clasificada -Ley
o de 2012
trahaiador oficial
Acta para la entrega del -
Informacion cargo en caso de Documento para realizar la entrega del cargo por ausencias |Gerente de Area L Espaiiol Publica g:‘ccr::z ig%;egelgolfsdisoﬁ'al 26/02/2018
Fisica ausentismo mayor de | del cargo mayores o iguales a 15 dias Grado 06 pal Clasificada de 2012 -Ley
15 dias
" Formato que contine los datos acerca de los motivos de - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion . . Gerente de Area Publica
L
Fisica Entrevista de egreso retiro y_‘a satisfaccion durante su permanencia en la Grado 06 Espafiol Clasificada 5:;?;02 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
. N A o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Resumen de los conceptos asociados en el pago mensual  Gerente de Area L - Pdblica g y
Digital Desprendibles de pago de cada funcionario Grado 06 Espafiol Clasificada 5:‘;06;02 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Informacien | Certificados de Ingresos | COn0dado d:]:"“e"ws de ingresos por afio “(ﬁ“”“a Gerente de Area w cevariol Publica g:‘c‘r:'(‘; ﬁ#g;;;fsdi:”ﬁé 1 |o60212018
Digital y retenciones. X Grado 06 pal Clasificada -Ley
exéaena) de 2012
) Concertacion de Formato digital en el aplicativo donde el funcionario aprueba A N Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion |\ 1 lerdos de Gestin |los compromisos para el afio concertados con su jefe Gerente de Area | Gerencia de Talento Profesionales de Reaseguros Espafiol Publica clasificada| Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital 8 ! Grado 06 Humano
realizada en el sistema de 2012
. Son los seguimientos, andlisis y evidencias colgadas por los . . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién por los colaboradores | o\ ores en la herramienta SIMPLE, de acuerdo alos | CC/eMte de Area | Gerencia de Talento Profesionales de Reaseguros Espafiol Publica clasificada| Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital enlos Acuerdos de Grado 06 Humano
A compromisos e indicadores concertados de 2012
Gestion realizados en el
" Evaluacién de " Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién _ |Formato digital en el aplicativo que contiene la calificacion de |Gerente de Area | Gerencia de Talento . N d
" . 3 26/02/2018
Digital Acuerdos de Gestion la gestion del servidor de la Compafiia realizada anualmente |Grado 06 Humano Profesionales de Reaseguros Espafiol Publica clasificada| Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
realizada en el sistema de 2012
" Documento donde se relacionan las actividades de bienestar A y Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Plan Institucional de | <& levarén a cabo durante el afio enfocadas al Gerente de Area | Gerencia de Talento Profesionales de Reaseguros Espafiol Publica clasificada| Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital Bienestar e fe Grado 06 Humano
de la estrateaia de 2012
" Documento donde se relacionan las actividades del plan de Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacign | Plan Instiucionalde |, oo o e'se llevardn a cabo durante el afto enfocadas |SCTSTIe de Area | Gerencia de Talento Profesionales de Reaseguros Espafiol Publica clasificada| Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital Incentivos Grado 06 Humano
al de la estrateaia de 2012
. . i A N Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
\nfqrmac\un Formato de evalua;mn Fyrmam para}reajw»zar la evaluacion de los eventos de Gerente de Area | Gerencia de Talento Profesionales de Reaseguros Espafiol Publica clasificada| Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital de eventos diligenciado |bienestar social e incentivos Grado 06 Humano de 2012
" Formato de Solicitud de Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion . Dy que contiene la. para |Gerente de Area | Gerencia de Talento . g
Fisica Préstamo Educativo acceder al Crédito Educativo Grado 06 Humano Profesionales de Reaseguros Espafiol Plblica 5:;?;02 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Formato solicitud i Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
b } 3
Informacién Condonacién que contiene [a inform P para_|Gerente de Area | Gerencia de Talento Profesionales de Reaseguros Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica acceder a la Condonacion del Crédito Educativo Grado 06 Humano de 2012
" Formato de solicitud de " P A " Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion m Documento que contiene la informacion indispensable para | Gerente de Area | Gerencia de Talento § N - d
" 26/02/12018
Fisica ::'x;\;os de lentes o acceder al auxilio de lentes o gaas Crado 06 Humano Profesionales de Reaseguros Espatiol Pablica S:czr;;; 1377 de 2013. Ley 1581
Contrato Pacto Documento que aplica a todos I0s trabajadores oficiales de fa|
) Colectivo de Trabajo | compafiia que los suscriben y aquellos que posteriormente i Aticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion suscrito entre Positiva | adhieren voluntariamente a él, en el cual se establecen Gerente de Area | Gerencia de Talento y y - .
o Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital Compafiia de seguros | condiciones extralegales buscando el bienestar a través del |Grado 06 Humano o 2012
SA.ylos de las de trabajo, y
oficiales de Ia misma aue se otoraan en el mismo
Resolucion por la cual
" se adopta el reglamento " 4 A " Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién " Resolucion por la cual se adopta el reglamento de créditos  |Gerente de Area  |Gerencia de Talento N N . P
N " .~ . 26/02/12018
Digital de créditos ec!uca(lvos educativos para los trabajadores oficiales de la compafiia Grado 06 Humano Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
para los trabajadores de 2012
oficiales de la compafiia
R N Insumo para la creacion del programa de salud ocupacional: A Gerencia de Talento ‘Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
| | . R . - :
Archivo digital | Matriz peligros y dentificacion de peligros y riesgos en los lugares de trabajo | CCreNte de Area |, de Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
PC Riesgos : N Grado 06
v en el ambiente laboral. Incluve la matriz de peliaros v de 2012
Documento Diagnostico condiciones| Insumo para la creacion del programa de salud ocupacional: | oo P T Lo ‘Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
» de Salud Concepto de 0 de de salud. Incluye conceptos de Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Reservada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisico Grado 06 Humano
Antitud aptitud de los de 2012
Plan de trabajo del
Informacién | Sistema de Gestion en | Documento que contiene actividades a realizar frenteal | Gerente de Area | Gerencia de Talento Vicepresidencia de Inversiones cepaiol piblca g:"fr:"z ﬁ#g;;;lz;ig”i‘;él 2610012018
Digital Seguridad y Salud en el | Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo | Grado 06 Humano P! pai o0t Y
Trabaio
s] que los i ios para
la 6n y respuesta alas que pueden )
Informacion . |afectar las Sedes de la Compafiia. Define los Gerente de Area | Gerencia de Talento o _ -, Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
N Plan de Emergencias Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital procedimientos para actuar en caso de emergencia y Grado 06 Humano de2012
rtuna y con las
al antes. durante v desbués_de la misma.
Acta de constitucion del
Informacion COPASST- Acta Acta de constitucion de los comités COPASST y de Gerente de Area | Gerencia de Talento : ) i Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
’ Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisicay Digital Comité de Grado 06 Humano
C de 2012
. Registro de asistencia | E5t°S documentos soportan las decisiones del Grupo - Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion * Primario que trabaja los temas especificos de la Jefe de Oficina | Asistente Administrativo . . Publica
’ reuniones 2 Vicepresidencia de Inversiones Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica . dependencia, el cual esta orientado hacia las estrategias, Grado 07 Grado 02 Clasificada
capacitaciones » 2 de 2012
noliticas. procesos v provectos de la O
nfomacion | Regetade petion |respacsa opertne ot Petkones, Queisy Rechmos . |dee e Ofna pubica el 13 Ley 1712 de 2014,
! 9 Ly o port. » Quejasy Jefe de Oficina Grado 07  [Vicepresidencia de Inversiones Espafiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Queja o Reclamo recibidas a través de los diferentes canales dispuestos por la| Grado 07 Clasificada de 2012
Combaiiia
imormacien  [informes o y g con 1 . conbl o meforaintc e e Ofina o . . pubica Ao 13 Ley 1712 de 2014,
, Jefe de Oficina Grado 07 | Vicepresidencia de Inversiones Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Comunicacion continuo de la organizacion y a la eficiente y efectiva Grado 07 Clasificada de 2012
de servicios en beneficio de la
" . . o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Informes Documentos de caracter administrativo que reflejan la Jefe de Oficina Técnico Administrativo N N . Publica u
N " y - N A . 26/02/12018
Digital ‘Comunicacion gestion y el cumplimiento de las funciones asignadas al area |Grado 07 Grado 03 Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
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+ Peticion, que Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
reclamo o derecho de Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
peticion de 2012
: Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Queja e informe Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
anénimo o de oficio de 2012
+ Informe funcionario Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
publico
de 2012
Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
* Informe Anénimo Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
de 2012
Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
= Informe de oficio Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
de 2012
- Oficio de remisién por Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
N Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
no competencia 6 2012
. Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Auto avocando Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
conocimiento
de 2012
Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
* Auto inhibitorio Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
de 2012
+ Investigacion Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
< Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Disciplinaria
de 2012
+ Auto de citacion Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
© ¢ Vicepresidencia de Inversiones Espaiiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Audiencia publica de 2012
* Auto iniciacion Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
investigacion Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
de 2012
" y Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
* Auto de:'cdh"v‘) ° Estos documentos soportan los procesos que se adelantan ~Gerencia c:f negociacion Espaiiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
terminacion del proceso | ;o verificar si un colaborador ha cometido una falta de las | Jefe de Oficina Jefe de Oficina Grado 07 |- Gerencia de Tesoreria Piblica de 2012
Fisica . Oficio remisorio contenidas en la Ley 734 del 2002y la Ley 1474 de 2011  |Grado 07 Clasificada Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Procuraduria General art132. Gerencia de negociacion Espafiol ll;)(;e{;roe;; 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
 Oficio remisorio a -Gerencia de negociacion Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
- Oficina de Gestion Integral del Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
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Riesao de 2012
ik Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
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Auto remisorio - Gerencia de Tesoreria Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
de 2012
Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
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de 2012
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de 2012
+ Recursos de Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
s ) N N A 26/02/201
‘aceptacion apelacion Vicepresidencia de Inversiones Espaiiol 5:?06;02 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Fallo absolutorio o Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
ssancionatorio
de 2012
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Resolucion segunda Vicepresidencia de Inversiones Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
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+ Solicitud informacién Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
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cumplimiento de fallos
de 2012
. Asegurado Tomador
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"Asegurado Tomador
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Riesaos
"Asegurado Tomador
Gerencia de Indemnizaciones
. N N P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Sistemas de Informacién que permite llevar acabo la Gerente de Area | Profesional Especializado | Gerencia de Productos Vida Gerencia - Pablica : y
Aplicacion SUNBOXES administracién de los fondos de caja menor a nivel nacional |Grado 06 Grado 07 de Actuaria Gerencia Juridica Espafiol | Cjasificada g 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Oficina Gestion Integral de
Riesaos
" " A 4 P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion . Documentos que reflejan el estado de los fondos de caja | Gerente de Area | Técnico Administrativo Asegurado Tomador ~ Publica g g
Fisica Arqueo CajaMenor | ooy al cierre del mes Grado 06 Grado 03 Todas las 4reas de la Compaiia Espafiol | Cjasificada Decrelo 1377 de 2013, Ley 1561 2610212018
Software - f""se“”“vf’ de Docu ’"er?“’sa"l‘;'s'"e‘"" del °“agf:a’:2‘if:ras'g"“ un nUMero | e rente de Area | Técnico Administrativo Asegurado Tomador Espatiol Pablica g:"fr:"z ﬁ#gelg ;123"7_351% 1 |26/0212018
Aplicacion Oficiales deiando de Ia fecha v hora de recibo o de envio. | Cr24° %8 Grado 03 Todas las areas de la Compafiia Clasificada de 2012
" i 5 Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Guias de Mensajeria Documentos por medio de\/ cual se soporta las Emregasrde Gerente de Area | Técnico Administrativo ASeguladu/Tnmadol _ Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital las comunicaciones a través del proveedor de mensajeria. | Grado 06 Grado 03 Todas las areas de la Compaiiia de 2012
y . i y . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion - Estos documentos registran las evidencias de los vehiculos |Gerente de Area  |Profesional Especializado | Asegurado Tomador . Publica u
’ . 26/02/12018
Fisica Historias de Vehiculos de la Compafifa. Grado 06 Grado 10 Todas las éreas de la Compatiia Espafiol Clasificada 5:;';;;02 1377 de 2013. Ley 1581
Informacion Documentos de caracter administrativo que reflejan la Gerente de Area Asequrado Tomador ‘Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
y Informes de Gestion gestion y el cumplimiento de las funciones asignadas al Gerente de Area Grado 06 9! A o Espaiiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica y Digital : Grado 06 Todas las areas de la Compaiiia de 2012
Listado de series, con sus correspondientes tipos
. ’ documentales, a las cuales se asigna el tiempo de N Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Tablas de retencion permanencia en cada etapa del ciclo vital de los Gerente de Area | Profesional Especializado | Asegurado Tomador - Espatiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica - Grado 06 Grado 06 Todas las areas de la Compaiiia
documentos, la serie se considera de valor historico, permite de 2012
identificar v controlar los cambios en su estructura oraAnico
Listado de asuntos o series documentales a los cuales se
" asigna un tiempo de permanencia en el archivo central, asi A N Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Tablas de valoracion y - Gerente de Area | Profesional Especializado [ Asegurado Tomador ” b
’ . 26/02/12018
Fisica documental como una dlspgs\c\én (_\na\‘ la serie se considera de valor Grado 06 Grado 06 Todas las &reas de la Compaiifa Espariol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
histérico, permite identificar y controlar los cambios en su de 2012
oraénico funcional.
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Nombre de la Descripcion Duefio de laInformacién  Responsable de la Informacion Idioma @siitEEDn o Fundamento Legal geliace)
la Informacion Informacion la Informacién Clasificacion
Software - Inventario Bienes Estos documento registran los activos que tiene la Gerente de Area | Profesional Especializado | Asegurado Tomador . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
< 4 - Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Inmuebles en materia de inmuebles. Grado 06 Grado 07 Todas las éreas de la Compafiia de 2012
Estos documentos reflejan la salida definitiva de los bienes "
Software - Inventario Baja de que se en de dafio, o|Gerente de Area  |Profesional Especializado | Asegurado Tomador . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
< 4 - Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Bienes desuso que la empresa ya no requiere para el normal Grado 06 Grado 07 Todas las areas de la Compaifa de 201
de sus.
Software - Inventario Bienes Estos documentos registran las evidencias de los bienes Gerente de Area | Profesional Especializado | Asegurado Tomador Espaiol Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014, 26/02/2018
Aplicacién Muebles v Equinos muebles v eauipos. Grado 06 Grado 07 pa Decreto 1377 de 2013. Lev 1581
N A " Médicos calificadores, Gerente Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Inventario D que soporta la dela Gerente de Area | Profesional Especializado N N o P - iy
-~ " . 26/02/201
Fisica de Eliminacion compafifa. Grado 06 Grado 06 Técnico de z:ia, Gerente de Espaiiol Pablica 5:?:;02 1377 de 2013. Ley 1581 02/2018
Software - g‘::::gswzi";ﬁ]vge Instrumento que permite controlar y consultar la Gerente de Area  |Profesional Especializado | Asegurado Tomador Espatiol pablca g:‘ccr:"z 112'7?5;27 Ulfsdisoi‘;'a 1 |26/022018
Aplicacion Central documentacion transferida al archivo central. Grado 06 Grado 06 Todas las éreas de la Compafiia pal de 2012 -Ley
Instrumento de planeacion archivistica, articulado con 1os. A N ‘Asegurado Tomador Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Plan Institucional de | o' lanes y proyectos estratégicos previstos por la Gerente de Area | Profesional Especializado |12 o sreas de la Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
Digital Archivos - PINAR " Grado 06 Grado 06 ”
entidad Comafiia de 2012
" " “ Asegurado Tomador Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Es la documentacion que plantea la planeacion del Gerente de Area | Profesional Especializado A .
Digital Plan de Mantenimiento mantenimiento en la compaiia. Grado 06 Grado 06 Todas I?'s areas de la Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Compafiia de 2012
Seguro a través del cual se pretenden proteger 0s bienes, )
" " o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion . Infidelidad y Riesgos Financieros, Manejo Global Entidades |Gerente de Area | Técnico Administrativo Asegurado Tomador Pablica d .
il - - " . 26/02/2018
Digital Polizas de Seguros | yciajes y Responsabilidad Civil asegurados frenteal | Grado 06 Grado 03 Todas las areas de la Compatiia Espafiol | cpasificada Do 1377 de2013. Ley 1581
riesao de pérdida o deterioro aue hacen parte de la
Documento que refleja el conjunto de actividades
" Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
de Gestion " . Gerente de Area | Profesional Especializado | Asegurado Tomador . d g
g
Digital documental y !ecnlcas.'(end\entes ala p\amf{cac\on‘ manejo y Grado 06 Grado 06 Todas las areas de la Compafiia Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
organizacion de la documentacion producida y recumda pcr de 2012
las entidades. desde su origen hasta su
« Son los documentos que soportan un accnleclmlenlc que 4 Asegurado Tomador . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Siniestros de Pélizas | origina dafios concretos, garantizados por la péliza de Gerente de Area | Técnico Administiatve |20 1o arcas de Espatiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital ” Grado 06 Grado 03 - Clasificada
seauros hasta una cuantia. Comafiia de 2012
N N N A " Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Transferencias La serie documental permite evidenciar el ingreso de Gerente de Area | Profesional Especializado . - . P " y
26/02/201
Fisica Documentales documentos al Archivo Central Mediante el (FUID). Grado 06 Grado 06 Todas las areas de la Compafifa Espafiol Publica 5:?:;02 1377 de 2013. Ley 1581 0212018
Gerencia de Actuaria Vicepresidencia
Técnica Gerencia de Indemnizaciones "
" " L : Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Planos de D que ala Gerente de Area | Profesional Especializado ~ | Gerencia de Canales - - y
Digital Infraestructura de los inmuebles donde opera la compafiia, Grado 06 Grado 06 Gerencia de Recaudo y Cartera Espafiol Publica Do 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
Oficina Gestién Integral de Riesgos
Terceros i
Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Software Auto Cad | Herramienta para elaborar planos Gerente de Area | Profesional Especializado | coroncia Teanica de Vida Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Grado 06 Grado 06 de 2012
. Inventario Bienes N N A N Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Recibidos en Dacion de | ES0S documento registran los activos recibidos por fa Gerente de Area | Profesional Especializado | .¢ ac sreas de la Compafiia Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
Digital Pado. compafiia por dacion de pago. Grado 06 Grado 06 de 2012
Gerencia de Gestion Financiera N
" N ; i -~ i Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Matriz Servicios Documentos que evidencian los registros de consumo de los |Gerente de Area Oficina Gestion Integral de Riesgos . P ‘
N P P~ - 3 26/02/201
Digital Piblicos servicios piblicos de la Compatifa. Grado 06 Profesional Grado 05 Gerencia de Recaudo y Cartera Entes |E5P3! Piblica SS?E 1377 de2013. Ley 1561 |26/02/2018
de Control
Gerencia de Sucursales, Profesionales N
. i . N Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Documentos que evidencian los registros de consumo del  (Gerente de Area 'y Técnicos en Sucursales y Casa . P ‘
N 3 26/02/201
Digital Matriz Arriendos arrendamiento de inmuebles de la Compafita. Grado 06 Profesional Grado 05 Matriz; Espafiol Pablica 5;;?;02 1377 de 2013. Ley 1581 (26/02/2018
Gerencia de Productos Vida
6 Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Matriz Telefonia Celuiar | 20CUMeNoS que evidencian los registros de consumo de | Gerente de Area. | o, tecional Grado 05 Control Interno Entes de Control Espafiol Pblica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital telefonia celular de la Compaifa. Grado 06 e a01e
Sistema de Informacion que maneja las solicitudes y )
5 o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - y de los servicios de la Gerencia| Gerente de Area | Técnico Administrativo . - Pablica - y
" " " . 26/02/12018
Aplicacion ARANDA de Logistica que se prestan a los colaboradores de la Grado 06 Grado 03 Todas las areas de la Compafiia Espafiol Clasificada 55‘;’:;2 1377 de 2013. Ley 1581
Comnafifa
R | Documentos por medio del cual la entidad asigna un nimero . . — ‘Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software Solicitud y legalizacion consecuivo a los soliitudes de los vidtcos para los Gerente de Area | Técnico Administrativo |- ac sreas de la Compafiia Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion de Veticos Grado 06 Grado 03
de la Compafiia de 2012
Empresas Afiliadas Secretaria
General, Oficina Estrategia y
R . . Desarrollo Vlcepresldenc\as Negocios, . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software Software de Biometia | Si5tema deinformacion y validacion para el ingreso a Casa | Gerente de Area b Técnicn, | Espaiol Pblica Decreto 1377 e 2013, Loy 1881 |2610212018
Aplicacion Matriz Grado 06 Grado 10 N - Clasificada
Financiera, Operaclones de 2012
Gerencia Juridica Oficina Tecnologias
ion Sucursales
Empresas Afiliadas Secretaria
General, Oficina Estrategia y
~ “ i Desarlullu Vicepresidencias: Negocios, P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software Sistema de Grabacion | gicyoma de seguridad de Grabacion Gerente de Area y 6n, Técnica, | Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion LG Grado 06 Grado 10 . : Clasificada
Financiera, Operaciones de 2012
Gerencia Juridica Oficina Tecnologias
Empresas Afiliadas Secretaria
General, Oficina Estrategia y
. - Desarrollo Vlcepresldenc\as Negocios, . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Plantilla de Riesgos y Jefe de Oficina N Pablica
N N . 26/02/12018
Digital Controles Contiene los riesgos y controles asociados al proceso Crado 07 Grado 06 , Técnica,  |Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
Financiera, Operaclones de 2012
Gerencia Juridica Oficina Tecnologias
< ales
Empresas Afiliadas Secretaria
General, Oficina Estrategia y
X ) Contiene los activos de informaci6n de los procesos - ’ Desarrollo V'cep'es'de"c‘as Negocios, . Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Matriz de activos de Jefe de Oficina , Técnica, " Publica
> d y por integridad y Espafiol - Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital informacién clasificados Grado 07 Grado 10 Financiera, Operaclones Clasificada
del mismo e i de 2012
Gerencia Juridica Oficina Tecnologias
Informacién,
Sucursales
Empresas Afiiadas Secretara
General, Oficina Estrategia y
Desarrollo Vlcepresldenc\as Negocios, )
" . y a Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Plantila de Riesgos Y | o yiene los riesgos y controles asociados al proceso Jefe de Oficina  Téenica, | Epariol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital Controles Grado 07 Grado 10 Financiera, Operaclones Clasificada
e i de 2012
Gerencia Juridica Oficina Tecnologias
Informacién,
Sucursales
Empresas Afiiadas Secretara
General, Oficina Estrategia y
Desarrollo Vlcepresldenc\as Negocios, )
Informacion Mariz de riesgos y Informacion que contiene los riesgos y controles de Jefe de Oficina . S acnica, . pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
N dela en cada uno de los Espariol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital controles por proceso Grado 07 Grado 10 Financiera, Operaclones Clasificada
proceso peracione de 2012
Gerencia Juridica Oficina Tecnologias
Informacién
Sucursales
Empresas Afiliadas Secretaria
General, Oficina Estrategia y
Desarrollo Vicepresidencias: Negocios, ”
Informacion Acta de Comité de Contiene las decisiones tomadas por los miembros en las Jefe de Oficina i ion y , Técnica, . Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
o N Espariol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisicay Digital  |Seguridad sesiones de Comité Grado 07 Grado 10 Financiera, Operaciones Clasificada de 2012
Gerencia Juridica Oficina Tecnologias
Informacién
Sucursales
Empresas Afiliadas Secretaria
General, Oficina Estrategia y
Recomendaciones de ) ) - ) Desarrollo V'cep'es'de"c‘as Negocios, i Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Contiene riesgos y recomendaciones a aplicar en los Jefe de Oficina , Técnica, . Publica
> seguridad en proyectos Espariol - Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital proyectos o iniciativas que involucra las TI. Grado 07 Grado 10 Financiera, Operaclones Clasificada
de Tl o i de 2012
Gerencia Juridica Oficina Tecnologias
Informacién
Sicursales
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Nombre de la Clasificacion de echa de

Descripcion Duefio de laInformacién  Responsable de la Informacion Idioma Fundamento Legal
la Informacién

la Informacion Informacion Clasificacién
Empresas Afiliadas Secretaria
General, Oficina Estrategia y

Desarrollo Vicepresidencias: Negocios,

Informacion Articulo 18, Ley 1712 de 2014,

Digital. Fisica, Acciones Tutela, rgspuesta de Tutela, fallo, sol\c\tur_j de cumplimiento | Gerente de Area Jefe de Oficina Grado 07 Promocion y Prevencion, Técnica, Espafiol Publlc_a Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Constitucionales del fallo, impugnacién, desacatos, comunicacion. Grado 06 Financiera, Operaciones Clasificada
PC ’ . p de 2012
Gerencia Juridica Oficina Tecnologias
Informacién
Sucursales

Empresas Afiliadas Secretaria
General, Oficina Estrategia y

Demanda, Poder Apoderado Externo, Registro Nuevas Desarollo Vicepresidencias: Negocios,

demandas, Correo electronico, Acta de comité, Registro Articulo 18, Ley 1712 de 2014,

Informacion Acciones Populares y N Gerente de Area Promocion y Prevencion, Técnica, . Publica
N N N . 26/02/201
Fisicay Digital | Acciones de Grupo S\stem? SIARP, Inlorrve. Acta de ?udllorla, Auto d? ” Grado 06 Jefe de Oficina Grado 07 Financiera, Operaciones Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 /02/2018
admision, C entencia, Recurso, o i p de 2012
roceso Gerencia Juridica Oficina Tecnologias
P ) Informacién
Sucursales
D al i de la demanda: Empresas Afiliadas Vicepresidencias:
N Demanda, Poder Apoderado Externo, Registro Nuevas A Técnica y Operaciones, . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién | Expediente Procesos | 4o ondoc G orreo electrénico, Acta de comité, Registro | CSEMe 98 A2 | 3ot e Oficina Grado 07 | Gerencia Juridica, Oficina Tecnologias | Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
Fisicay Digital  |Judiciales o Grado 06 Clasificada
Sistema SIARP, Informe, Acta de auditoria, Auto de Informacién, de 2012
admisién. C i entencia. Recurso. ificaci
Empresas Afiliadas Vicepresidencias:
" 5 3 " 5 " " Técnica y Operaciones, . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Comité de Conciliacién |Fichas Técnicas, Acta de comité, Registro de asistencia Gerente de Area . N P . o Pablica
. " . 26/02/2018
Digital y Defensa Judicial reuniones- capacitaciones, Informe de gestion. Grado 06 Jefe de Oficina Grado 07 Gerenclg :]undlca, Oficina Tecnologias | Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
Informacion, de 2012
Empresas Afiladas Secretaria
General, Oficina Estrategia y
. D al realizado: (i) Desarrollo Vicepresidencias: Negocios, - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
g‘fﬁ:z”‘”" realizados por los entes inicial; (i) i de : i) gfa’sz'g:e Area | 1ofe de Oficina Grado 07 | Promocion y Prevencion, Técnica, |Espafol z:’:s':;z a Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
9 de control requerimientos de seguimiento. Financiera, Operaciones de 2012
Gerencia Juridica Oficina Tecnologias
ion Sucursales
Empresas Afiliadas Secretaria
. Informes de Gestion Recepcion, radicacion, Solicitud x aplicativo PQR Internas, General, Vicepresidencias: Negocios, P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
L"g;’:”;"“ o |(Oas enidades i Consolidacién de i6n y Respi gfa’sz'g:e Area | 1ofe de Oficina Grado 07 | Promocion y Prevencion, Técnica,  |Espafol z:’:s':;z a Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
yPig publicas) Final a las diferentes Entidades Publicas. Operaciones Gerencia Juridica de 2012
Empresas Afiliadas Secretaria
General, Oficina Estrategia y
Desarrollo Vicepresidencias: Negocios, ”
. i i y - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Actas de Reunion N § Gerente de Area Promocion y Prevencion, Técnica, . Publica
N o N - ' " N 3 26/02/201
Digtal, Fisica | Grupo Primario Acta, Registro de Asistencia Reuniones- Capacitaciones | = 15 Auxiliar o1 % Espaiiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018

Gerencia Juridica Oficina Tecnologias de 2012

Informacién

Empresas Afiliadas Secretaria
General, Oficina Estrategia y
Desarrollo Vicepresidencias: Negocios,

Informacién Conceptos Juridicos Concepto Gerente de Area Auxiliar o1 Promocién y Prevencion, Técnica, Espafiol Plblica
Digital, Fisica P! P Grado 06 0 pal Clasificada

Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
de 2012

Gerencia Juridica Oficina Tecnologias
Informacién

TiquIGacion cerincaga, Cacion para
notificacién personal o por aviso, planillas de pago, relacion
de resolucién de imi de
prestaciones econdmicas, relacion de pago de
incapacidades, resolucion que resuelve el recurso de

icion, avoco carta de pi i6

de datos,
le de pago, de pago,
medidas cautelares, resolucién de medidas cautelares,
cartas a bancos, resolucién de liquidacién de créditos y
costas, resolucion de aprobacién de la liquidacion de crédito
y costas, resolucion fraccionamiento y ampliacion de titulos

Empresas Afiliadas Secretaria
General, Oficina Estrategia y

Desarrqllu Vicepresidencias: Negocios, Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,

Informacion Procesos de Cobro s N N N Jefe de Oficina i y 6n, Técnica, . Publica
Fisica Coactivo |ud|c|g\es, lracclcnam\em'n bancario, »resc}\uclén que»urdena Grado 07 Grado 10 Financiera, Operaciones Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
seguir adelante, resolucion de actualizacion de medidas o i~ - de 2012
N N P Gerencia Juridica Oficina Tecnologias
cautelares, resolucion de actualizacion de liquidacion de Informacion
crédito y costas, resolucion fraccionamiento, aplicacion y
g " s ] Sucursales
devolucion de titulos judiciales, excepciones, resolucion que
resuelve excepciones, recurso, resolucion que resuelve
recursos, PQR, respuesta a PQR, correos, soportes de
pago, planillas, resolucién de acuerdo de pago, resolucién de|
ény de medidas cautelare
comunicacién de bancos, resolucion de devolucion de
titulos, correos, soportes de pago, planillas, resolucion de
acuerdo de pago, resolucién de terminacién y levantamiento
ddn encticion. 4 e
Empresas Afliadas Secretara
Documentos correspondientes al proceso de recobro judicial General, Oficina Estrategia y
Desarrollo Vicepresidencias: Negocios, )
Informacion Expediente Recobros | 216 COMO reclamaciones, comunicaciones, dictamen de. | o\ o g Area Promocién y Prevencion, Técnica Pblica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
! P calificacion de origen, dictamen de calificacion de pcl, Jefe de Oficina Grado 07 A g " |Espaiiol - Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital Judiciales ! " Grado 06 Financiera, Operaciones Clasificada
certificado de afiliacion arl, certificacién de prestaciones, i i~ de 2012
. Gerencia Juridica Oficina Tecnologias
oficio de reconocimiento de prestacién, etc.
Informacién
Sucursales
D al ejecutivo:
Registr i SIARP, oficios d b , notificacio
g ) 10 g Jefe de Oficina Grado 07  |Vicepresidencias de Operaciones Espafiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital Ejecutivos recursos, fallos, liquidacion del crédito, auto de archivo, Grado 06 Clasificada do 2012
oficios de desembargo, soportes de titulos judiciales,
solicitud de sonortes de naao.
Informacion Liquidacién e Notificacién de empresa que entra en proceso de Gerente de Area. Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
q 6n o on, certificado de Liquidacion de Jefe de Oficina Grado 07 |Vicepresidencias de Operaciones Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital Grado 06 Clasificada
Deuda Certificada. poder para actuar. de 2012
" Requerimiento del Ministerio, respuesta, autos de tramite, N " " " - N a Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién " e ; Secretario General | Profesional Universitario | Oficina Estrategia y Desarrollo N Pablica
N N N N 26/02/12018
pigital Investigaciones resolucion, recurso de reposicion y apelacion, registro pago | i o Cradaon Vicepresidencias de Oparaciones Espatiol Clasitoada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
de la sanci6n. de 2012
Fisica o J Grado 06 Grado 10 RL Pl o0t e 2013. Ley
" N N " " " a Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Actas Asamblea de § § Secretario General | Secretario General Grado | Vicepresidencia Negocios y Gerencia N Pablica d d
Fisica Acclonistas Actas, Registro de asistencia reuniones-capacitaciones. orado 08 RL Espafiol Clasificada 5:(;:;([02 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
" 4 N N P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Actas Comité de Actas, Registro de asistencia reuniones-capacitaciones. Secretario General |Secretario General Grado | Vicepresidencia Negocios y Gerencia Espaftol Pablica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/0212018
Fisica Auditoria Grado 08 RL Clasificada de 2012
" " y y y o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Actas Junta Directiva  |Actas, Registro de asistencia reuniones-capacitaciones. Secretario General | Secretario General Grado | Vicepresidencia Negocios y Gerencia | .o Pblica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Grado 08 RL Clasificada de 2012
" " N N P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
\n/fDrmac\Dn Actas Reunion Grupo Actas, Registro de asistencia reuniones-capacitaciones. Secretario General | Secretario General Grado | Vicepresidencia Negocios y Gerencia Espafiol Puhl!ca Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Primario Grado 08 RL Clasificada de 2012
. . . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Resoluciones Resoluciones Secretario General | Secretario General Grado | 1yo¢ (o colaboradores Espatiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica Grado 08 Clasificada de 2012
" . P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
\n/fDrmac\Dn REGISTRO Estatutos Sc?la\es. libro de acc“,mls'as‘ mform,amm del Secretario General | Secretario General Grado Todos los colaboradores Espafiol Puhl!ca Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Fisica SOCIETARIO tramite de y accionaria. |Grado 08 Clasificada de 2012
|Esta caracterizacion de proceso contiene las actividades que.
Softvare.- Caracterizacién o J:da:;"“:‘zg;c'g;“':e:n?c“s:g: f:s;z;fﬂ":; Jefe Oficina de Vicepresidencia de Negocios - Pablca Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
i Proceso de Continuidad - pania, Gestion Integral de | Jefe de Oficina Grado 07 | Vicepresidencia Técnica - Gerencia de | Espariol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion cumplimiento de los requisitos legales, reglamentarios y los N Clasificada
de Negocio Riesgos Vida de 2012

intereses de las partes interesadas y termina con el
imic v meiora continua del SGCN.
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Riesaos de 2012
Jefe Oficina de . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Reporte de Riegos de | 0, mento con el reporte de riesgos del proceso Gestion Integral de |Jefe de Oficina Grado 07 | Gerencia Sucursal Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Continuidad Riesaos Clasificada de 2012
Sofware - Procedimiento del con las de aseguir |Jefe Oficina de Gerente Canales, Directores piblica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
: parala ony del Plan de C Gestion Integral de | Jefe de Oficina Grado 07  |Comerciales y Profesionales de Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion subproceso Clasificada
del Nedocio Riesaos de Producto de 2012
. Vicepresidencia de Negocios, .
con las de aseguir  |Jefe Oficina de P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
i“m’“ﬂi’;n ziﬂcfgé?i"“’ del para la Capacitacion y del Plan de Continuidad | Gestion Integral de | Jefe de Oficina Grado 07 g:z’r';eals "Delr::(’;‘;z"" Gerentes Espafiol z:‘:s':;z a Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
P P del Negocio Riesgos o N de 2012
. con las, ipcion de aseguir |Jefe Oficina de Gerente de Canales, Gerentes . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software Procedimiento del para la Pruebas y Ejercicios del Plan de Continuidad del | Gestion Integral de | Jefe de Oficina Grado 07 | Sucursales, Técnicos de Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion subproceso N N Clasificada
Neaocio Riesaos Canales de de 2012
Vicepresidencia de Negocios, -
Software - del n las de a sequit f;ee'iﬁmi ol de |Jefe de Oficina Grado 07 | Serentes de Producto, Gerentes Espariol Pblica g:::cr::?: 11%75?5270112:?5 U};'al 26/02/2018
Aplicacion subproceso para el Mamemmlemc del Plan de Continuidad del Negocio 9 Sucursal, Directores Comerciales, pal Clasificada -Ley
Riesgos de 2012
- Técnicos de
Esa:e‘na de oblergg Teecs:(mmdad del r::socwo e postiva Vicepresidencia de Negocios,
Software - Gobiemo del Plan de | Compais e Sequros S.A. £ gabiemo 6e cantinuicd, se. |51 Ofcna de Gerentes de Producto, Gerentes Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
° P 9 A Elg g Gestion Integral de | Jefe de Oficina Grado 07 | Sucursal, Directores Comerciales, | Espafiol I Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Continuidad entiende como el conjunto de lineamientos, normas, roles, | ~- " Clasificada
- Riesgos Técnicos de de 2012
practicas y comportamientos implementados y liderados por
Canales
Positiva S.A. nara la del nenncio
Plan de administracion y mejoramiento continuo del sistema
Software - Meiora de continuidad del negocio, para garantizar Z‘;e los Jefe Oficina de Gerente de Canales, Profesionales Pblica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Anlicacion del Plan de Ccyimmaa o [vigontoe v o imwos ronte a 106 cAmEIOS dhie e puedan | Gestion Integral de |Jefe de Oficina Grado 07 | Gerencia de Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
P 9 ¥ O a P Riesgos Canales, Técnico de Canales de 2012
presentar producto de las nuevas necesidades y cambios
aue oresente Positiva comnaiiia de seauros
Proceso sistematico que identifica la naturaleza y las causas
Software - de los riesgos a los que la organizacion se encuentra Jefe Oficina de Gerente de Canales, Profesionales pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
i Analisis de Riesgo RA |expuesta. El andlisis de riesgo es el proceso total de Gestion Integral de | Jefe de Oficina Grado 07 | Gerencia de Canales, Técnico de Espafiol : Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Clasificada
|dermf|cacwén analisis y evaluacion de riesgos que afectan la| Riesgos Canales de 2012
del neaacio
" " - Jefe Oficina de . . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Instructivo para el levantamiento de un Anélisis de Riesgos - Profesional Gerencia de Canales, . Publica " y
- - y - " X 26/02/201
Aplicacion Instructivos para el RA |2 oo la Compatiia g;s‘fnl Integral de | Jefe de Oficina Grado 07 |2 Tl =00 Espatiol Clasificada 5:;:302 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Proceso administrativo por medio del cual la organizacion
analiza todos los impactos cuantitativos (financieros) y
cualitativos (no financieros), sus efectos y pérdidas que
. pueda sufrir la organizacién provocados por un incidente o | Jefe Oficina de . Aticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software Andlisis de Impactoal 1 imprevisto que afecte la continuidad del negocio. Los |Gestion Integral de |Jefe de Oficina Grado 07 | Profesional Universitario Grado 05 | Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Negocio BIA Clasificada
hallazgos del BIA se utilizan para apoyar la toma de Riesgos de 2012
decisiones concernientes a la solucién y la estrategia del
Programa de Continuidad del Negocio de acuerdo con el
analisis cost / heneficio
Jefe Oficina de . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software Instructivos para el BIA |!NStTuctivo para el levantamiento de un Analisis de Impacto |50 s intecral de |Jefe de Oficina Grado 07 | Profesional Universitario Grado 05 | Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion al Negocio - BIA aplicable a la Compaiiia Riesaos Clasificada de 2012
Documento a través del cual la organizacion analizay
establece distintas alternativas de respuesta, que le permitan
Software - Estrategia de adquirir la capacldad tactica y estratégica para asegurar la  |Jefe Oficina de Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
: Continuidad del de criticas de negocio ante la | Gestién Integral de | Jefe de Oficina Grado 07 | Profesional Especializado (Actuario) Il |Espafiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacién ! Clasificada
Negocio materializacion de riesgos de tipo disruptivo, y asi, garantizar | Riesgos de 2012
un nivel minimo de operacién que le permita atender la
de sus clientes v demés nartes
Documento que consolida las directrices que rigen el SGCN
Software - 5;2“:;22? Zee' Sistema. | 4o bositiva Compafiia de Seguros S.A., el cual se encuentra |Jefe Oficina de pbica Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
" alineado con el Sistema Integral de Gestién SIGy conla | Gestion Integral de |Jefe de Oficina Grado 07 | Profesional Universitario Grado 05 |Espafiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Continuidad del y Clasificada
Negocio norma ISO 22301:2012., contiene entre otros: \a Politica, el |Riesgos de 2012
o Alcance. los Obietivos. Ias partes SGCN.
ot Pruebas del Plan de | Documentos que contiene 05 fesuliados de las pruebasy  [o=1e honade Oficina de T dela e |PObICR e 20 1 | 260212018
P Continuidad de Negocio |las evidencias de su ejecucion. 9 Grado 07 Informacién pai Clasificada -Ley
(Office) Riesaos de 2012
Documento donde presenta la estrategia de recuperacion
R Estrategia De para las aplicaciones que soportan los procesos criticos para | Oficina de . - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software Recuperacién Ante | Positiva Compaiiia de Seguros S.A., con el objetivo de Tecnologias de la | Oficina de Tecnologias de | o cioa) Tecnologia -SIARP- Espatiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacién ) Ia Informacién Clasificada
Desastres — DRP establecer el estado en términos del soporte de tecnologia  (Informacién de 2012
en caso de una
Presentaciones y/o
;"E"E?:“z'rii"lf‘;‘e'fgg ::‘ Actas que se levantan cuando se recne el equipo lider de |Jefe Oficinade |1 o0 0L pbica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC u del negocio hacer seguimiento del Sistema de | Gestion Integral de P Actuaria Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Continuidad “ Grado 07 Clasificada
” Gestién de Continuidad SGC. Riesgos de 2012
(También llamado
comité interno de T
somre. [P deMansode 1 eetonar,comnar evalvr reioar| S 0108 oty oo pblca Aniculo 16, Ley 1712 de 2014
A Crisis de Continuidad | : iy } Gestion Integral de Proceso de Gestion Actuarial Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion un incidente, recuperar y mantener las operaciones a un N Grado 07 Clasificada
del Negocio Riesgos de 2012
nivel en caso de aue ocurra una
Plan de Manejo " " Jefe Oficina de y . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - ) Es el documento que establece los lineamientos necesarios Profesional Especializado “ - Publica
N " N " 26/02/2018
avlicacion Activacién de la para activar un estado de contnuidad dél negoto Gestion Integral de | o 0™ Proceso de Gestién Actuarial Espatiol Clasitoada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
Continuidad del Riesaos de 2012
Conjunto de planes para los procesos criticos que indican
Planes de Continuidad  |las actividades que deben seguir antes, durante y después |Jefe Oficina de . . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - del Negocio de los de una contingencia, los funcionarios de negocio que operan | Gestion Integral de | F/0fesional Especiaiizado | oy proceso de Gestion Actuarial — |Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion o Grado 07 Clasificada
Procesos Criticos Ias acividades de mlslén critica y las actividades de gestion |Riesgos de 2012
Fluiogramas de Ccn]unm de flu]ogramas para los procesos criticos que
Software - o s el indican las actividades que deben sequir antes, durantey | Jefe Oficinade o 000 L Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
9 después de una contingencia, los funcionarios de negocio | Gestion Integral de P Proceso de Gestion Actuarial Espafiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Negocio de los P N Grado 07 Clasificada
) que operan las actividades de mision critica y las actividades | Riesgos de 2012
procesos criticos A .
Ide qesién :15[-1 en ‘ —
N Formato donde se registran las novedades en relacién ala | Jefe Oficina de o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software Formato Reporte de | del Negocio ( . Sof Gestion Integral de | Frofesional Especializado o, oo e Gestion Actuarial Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Aplicacion Novedades Grado 07 Clasificada
efc.) Riesaos de 2012
Registro para el
“ s |Jefe Oficina de P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Levantamiento de Formato para el levantamiento de Ia informacion del andlisis | .y veqra ge | Profesional Especiaizado |5 o e Gestion Contable Espariol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |26102/2018
Aplicacion Informacién del analisis | de impacto del negocio con los procesos de la Compafiia. N Grado 07 Clasificada
Riesgos de 2012
de Impacto del Nedocio
P Jefe Oficina de y . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Listado de Integrantes Profesional Especializado . N Pablica d
N . " 26/02/2018
Aplicacion de Continuidad Listado con los Integrantes de Continuidad S;ssz‘\!ﬁnr; Integral de |~ o Procesos de Gestion de Siniestros | Espafiol Clasificada S:czn;]eg 1377 de 2013. Ley 1581
. Manual de Proceso de Gestion de Defensa y de Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién relacionamiento con | D@ @ COnocer los aspectos relevantes a tener en cuenta Jefe de Oficina | Profesional Especializado |0 =2 "0 Espariol pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital frente al relacionamiento con los Grupos de Interés Grado 07 Grado 06 o
GDI peticion. de 2012
X - X Afticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Guia Narrativas Modelo para reportar de forma organizada los sucesos Jefe de Oficina Profesional Especializado . P u
. " . Pt - 26/02/2018
Digital Dialogos ocurridos durante la realizacion del didlogo Grado 07 Grado 06 Proceso de Entrega de servicios Espafiol Publica 5:;';;;02 1377 de 2013. Ley 1581
Informacion Entregables de J6fe de Oficina piblica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
de Revisoria de de Revisoria Fiscal Profesional Universitario Proceso de Desarrollo de Soluciones  |Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital Grado 07 Clasificada
Fiscal de 2012
Entregables de - - Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion de Control de de Control Interno Jefe de Oficina | o, fesional Universitario | Proceso de Desarrollo de Soluciones | Espafiol Pblica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital Grado 07 Clasificada
Interno de 2012
Informacion Jefe de Oficina Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informes de auditoria | Informes de auditoria Profesional Universitario Proceso de Desarrollo de Soluciones  |Espaiiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Digital Grado 07 Clasificada de2012
- - Afticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Entregables de Jefe de Oficina . Publica u
Digial solicitudes SFC Entregables de solicitudes SFC Grado 07 Profesional Universitario | Proceso de Desarrollo de Soluciones | Espafiol Clasificada 5:;.;;;02 1377 de 2013. Ley 1581 |26/02/2018
Informacion Listado de perfiles de cartera (N.© piblica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
A .
(Datos) Perfiles de Cartera N.° empresas vigentes, reserva de siniestros, siniestros, Teécnico Grado 07 Proceso de Desarrollo de Soluciones | Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020

de ventas)

de 2012
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Informacion | Informe de Riesgos de |,tome de Riesgos de la Compaia icepresi ; Tecnologia -SISE- Espafiol |Pablica ety 1377 30 2023, Loy 1031 101122020
(Datos) la Compafia g P: Técnico Grado 07 log pal o0ty -Ley
. . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Tablas de Retencién " y - -
4 3 10/12/2020
(Datos) Documental Tablas de Retencién Documental Técnico Grado 07 Actuaria Espafiol Plblica 5:;?;02 1377 de 2013. Ley 1581
Informacién N N N Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
i i (bli 10/12/202(
(ats) Normograma Normograma Téomico Grado 07 Microsoft Espaiiol Pablica 5:?06;02 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
" N Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Presupuesto Vigencia ! ) . g
4 3 10/12/2020
(Datos) Actual Presupuesto Vigencia Actual Técnico Grado 07 Actuaria Espafiol Plblica 5:;?;02 1377 de 2013. Ley 1581
Instructivo para
" Actualizar el Disefio de N " - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
InformaciGn la Estrategia de Renta | DE12ar €l proceso a seguir para realizar la actualizacién de  (Gerente de Area | oo oo de Aren Grado 06 |Microsoft Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital la estrategia de renta variable local e internacional. Grado 06 Clasificada
Variable Local e de 2012
- [ fay para el manejoy . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion | INStructivo de Manejo | e 1a iquidez y del flujo de caja del Portafoliode | CSeME 9 AR | oo orie de Area Grado 06 |Profesional Actuario Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital de Liquidez 1! Grado 06 Clasificada
de la Compaiiia. de 2012
Definir las etapas y actividades que integran el proceso
4 < |mediante el cual la Compaiiia lleva a cabo la actividad de o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
InformaciGn Instructivo Negociacion | .o iocin de inversiones como efe central de a gestion de | CTeME 98 AT | corerve de Area Grado 06 |Profesional Actuaria Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital de Inversiones . Grado 06 Clasificada
administracién de los portafolios que respaldan las reservas de 2012
técnicas de la Combaiiia.
Instructivo para . y
. " Detallar todo el proceso a seguir para realizar la . . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién | Actualizar el Modelo de 6n del modelo de 6n del portafoliode | ST 9EATER | oo de Area Grado 06 |Profesional Actuaria Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital Optimizacion del Grado 06 Clasificada
Portafolio inversiones usando el software Matlab®. de 2012
Detallar todo el proceso a seguir para realizar la
Informacién Instructivo elaboracién  |actualizacién del archivo master de deuda publica que sirve Gerente de Area. Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
del informe master de | como base para la bisqueda de oportunidades de inversion Gerente de Area Grado 06 | Profesional Actuario | Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital » ; “ Grado 06 Clasificada
deuda pablica en la deuda piiblica Colombia y también sobre las principales; de 2012
i del mercado de TES
Informacion Instructivo elaboracion | Detalar todo el proceso a seguir para realizar generar el Gerente de Area i Piblica ‘Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Digital del informe de PIB informe trimestral sobre los Gltimos datos de Producto Grado 06 Gerente de Area Grado 06 [Actuaria Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
9 Interno Bruto para Colombia (PIB) aue publica el DANE. de 2012
Detallar todo el i :
Iormacion. | s eseeiacion presentacin econdmica dl i semanl d Gerente de Area ) pblca Ariculo 18, Ley 1712 do 2014
A 5 Gerente de Area Grado 06 | Profesional Actuaria Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital semanal de con los datos mas Grado 06 Clasificada de 2012
anivel 6
ntomacon[Isbucivosboracion|CEE el oo los | |Gerete de Area ) pblca Aniculo 16, Ley 1712 de 2014,
del informe de cierre de princip: ticias y Gerente de Area Grado 06 | Profesional Actuaria Espafiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital principales mercados financieros a nivel nacional e Grado 06 Clasificada
mercados . de 2012
al cierre de la sesién
i —[Detallar todo el proceso a seguir para generar el informe X ] Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Instructivo elaboracion . . y Gerente de Area A N - Publica
Digital del informe de inflacion mensualvscbre los dltimos datos de inflacién en Colombia Grado 06 Gerente de Area Grado 06 |Actuaria Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
aue publica el DANE. de 2012
nfomacion|iorme o de " |acalzacon & nfame dan de omposion el poralol Gerent deAvea pubica o 16, Ley 1712 de 2014,
> e ie compX P Gerente de Area Grado 06 |Profesional Tecnologia- SISE- Espafiol - Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital composicion del que envia la Gerencia de Negociacion a los demas Grado 06 Clasificada de2012
portafolio it de la Vi i de
fomacion |6l comie ol |resenacon il comie gt e i viceprosidenciade|Gerent deAvea pubica o 16, Ley 1712 de 2014,
> e ¢ p parae clario P Gerente de Area Grado 06 |Indemnizaciones Espafiol ° Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital de con la més relevante a nivel de los | Grado 06 Clasificada de 2012
i local e i i
" Instructivo actualizacion N " A P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién del disefio de la Detallar las actividades a seguir para realizar la actualizacion | Gerente de Area | oo ye e Area Grado 06 | Actuaria Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital de la estrategia de Renta Fija. Grado 06 Clasificada
de renta fiia_ de 2012
Instructivo elaboracion
Informacien | "forme de rendimientos | .oy g acividades a sequir para realizar el informe | Gerente de Area Piblica Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
del portafolio de oulr P Gerente de Area Grado 06 | Profesional Tecnologia - SICO- Espafiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital diario de rendimientos del portafolio de inversiones. Grado 06 Clasificada
inversiones de 2012
Informacion Instructivo elaboracion | Detallar las actividades a seguir para la elaboracion del Gerente de Area. Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
del informe de flujo de  |informe de flujo de caja asociado a los portafolios Gerente de Area Grado 06 |Profesional Actuaria Espafiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital Grado 06 Clasificada
caia por portafolio de 2012
Instructivo elaboracion
Informacién del informe de Definir las etapas y procedimientos que integran el proceso Gerente de Area. Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
cubrimiento de reservas | mediante el cual la Vicepresidencia de Inversiones lleva a Gerente de Area Grado 06 |Actuaria Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital . o Grado 06 Clasificada
técnicas cabo el subproceso de cubrimiento de reservas técnicas de 2012
Administrar y gestionar el portafolio de inversiones de
Positiva Compafiia de Seguros (recursos propios, los que
Caracterizacion del respaldan las reservas técnicas de la compafiia y demas
Macroproceso de recursos sujetos de inversion), teniendo en cuenta los N . _ Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién | e tién Integral del | criterios de seguridad, rentabilidad y liquidez, procurando el | /CSPrESIdeNte | o ronte de Area Grado 06 | Microsoft Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital . Grado 08 Clasificada
Portafolio de pago de las mesadas y el cubrimiento de las reservas de 2012
Inversiones técnicas segun lo dispuesto en la normatividad vigente, las
condiciones del mercado y atendiendo en todo caso las
noliticas_limites v controles nor la Junta Directiva
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Caracterizacion del ;
Subproceso Andlisis y | EStablecer la metodologia para la solicitud de cupo de las ) ) . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion nuevas alternativas de inversién permitidas dentro del Vicepresidente " B . Publica
N solicitud de nuevas N N o Gerente de Area Grado 06 | Vicepresidencia Tecnologia Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital alternativas de inversion régimen de inversiones y las contrapartes admisibles para  |Grado 08 Clasificada de 2012
v Positiva Compafiia de Seguros.
Caracterizacion del
. M Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién | Subproceso Modelo de | Realizar la del modelo de del Gerente de Area Grado 06 |Profesional Actuario I Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
Digtal optimizacion del portafolio de usando la Grado 08 Clasificada
de 2012
portafolio de
Caracterizacion del Definir con base en las condiciones de mercado, el analisis
Subproceso Disefio y/o |técnico y fundamental de los activos financieros locales e ”
N " N N N N - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
dela la estrategia global del portafolio de Vicepresidente N . Publica
N o ” " . 10/12/202
Digital gia de de Positiva Compafiia de Seguros, acorde con | Grado 08 Gerente de Area Grado 06 | Profesional Actuario Il Espafiol Clasificada ll;):czroe;; 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
inversiones del las politicas, limites y lineamientos aprobados por la Junta
nortafolio Directiva.
Caracterizacion del Cumplir con los controles y seguimientos detallados en la ’
Informacion Subproceso realizacion de operaciones de inversion que buscan cubrir | Vicepresidente Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Negociacién de P on que P! Gerente de Area Grado 06 | Profesional Actuario Il Espafiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital los riesgos relacionados con la administracion del portafolio | Grado 08 Clasificada
operaciones y d ol de 2012
N e seguridad y
" Caracterizacion del Procurar el cubrimiento en el 100% de las reservas técnicas . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
l‘;“"’g”‘”" Subproceso constituidas por la Compafiia, de acuerdo a lo que establece V'f;’;’%%'de"'e Gerente de Area Grado 06 |Profesional Actuario Il Espafiol z:‘:s':;z a Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
g Ci de el articulo 187 del Estatuto Oraanico del Sistema Financiero. de 2012
Guia para la iay el para la solicitud
. de cupo para nuevos productos, contrapartes, emisores o . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Diligenciamiento Gerente de Area . . Pablica
Digital Formato de Solicitud de |"UEVaS emisiones sobre activos que son permitidos Eemro Grado 06 Gerente de Area Grado 06 |Profesional Actuario Il Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Copo del régimen de inversiones vigentes para las compatiias de 2012
en Colombia
Formato de Entrega de -
A - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Papeletas de N Gerente de Area N . Publica
o N . 10/12/202
Fisica Operaciones Diarias. Formato de Entrega de Papeletas de Operaciones Diarias Grado 06 Gerente de Area Grado 06 | Profesional Actuario Il Espafiol Clasificada ll;):czroe;; 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
. . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Formato de N Gerente de Area A N Pablica
Digital Operaciones Diarias Formato de Operaciones Diarias Grado 06 Gerente de Area Grado 06 |Profesional Actuario Il Espafiol Clasificada E:;roeg 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
A - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Formato de Solicitud de Gerente de Area i - Publica - .
N 10/12/202(
Fisica Cupo Formato de Solicitud de Cupo Grado 06 Gerente de Area Grado 06 | Profesional Actuario Il Espafiol Clasificada 5:?:;02 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
. . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Formato de Papeleta Gerente de Area . N Pablica
Fisica Manual Formato de Papeleta Manual Grado 06 Gerente de Area Grado 06 |Profesional Actuario Il Espafiol Clasificada E:;roeg 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
. Mapa de Riesgos N N N N ‘Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Portafolio de Detalla los riesgos v asociados al Gerente de Area Grado 06 |Profesional Actuario I Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
Digital — Front Front Office Grado 08 Clasificada de 2012
. 'Archivo elaborado para informar a la alta gerencia de la - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
InformaciGn Renta de inversiones | Compaiiia sobre el desempefio diario de la renta de Vicepresidente | /onte de Area Grado 06 | Profesional Actuario I Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital Grado 08 Clasificada
vel de esta. de 2012
Informacion Reporte de Riesgos | Detalla los riesgos y los controles asociados al Front Office, |\;cao ecidente piblca ‘Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
. Portafolio de asi como sus calificaciones de acuerdo a probabilidad o P Gerente de Area Grado 06 | Profesional Actuario Il Espafiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital é Grado 08 Clasificada
—Front impacto. de 2012
" " Contiene la sobre los que se o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Tablas de Retencién o i . Pablica
Digital Documental manejan al interior de la Vicepresidencia; adicionalmente, Grado 08 Gerente de Area Grado 06 | Profesional Actuario Il Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
cuenta con de 2012
. y i " N o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Formato Verificacion | o1 verificacion custodia de celulares Vicepresidente | o nte de Area Grado 06 | Profesional Actuario I Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
Fisica custodia de celulares Grado 08 Clasificada de 2012
Contiene prondsticos de distintas variables -
“ . " y " Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
renta de tasas de del portafolio, y la | Vicepresidente 5 . Publica ‘
N N N P’ N - " 3 10/12/202
Digital Inversiones estimacion de flujos de traslado de tesoreria, con esta Grado 08 Gerente de Area Grado 06| Profesional Actuario| Espafiol Clasificada Sjczrueg 1377 de 2013, Ley 1581 1011212020
i 6n se estima la renta de i
Archivo que contiene el resultado de la consulta (Query) que )
" P : i - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion envia diariamente la gerencia de Tesoreria a la gerencia de |Gerente de Area 5 . Publica ‘
N P i " 3 10/12/202
pigial Base portafolio negociatitn ton 1 informacion detallada del poratoliode | Grado 06 Gerente de Area Grado 06 | Profesional Actuario | Espafiol Clasitoada l[j):;roeg 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
" 4 - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Cubrimiento de Archivo utilizado para el calculo del cubrimiento de las Gerente de Area i . Pablica -
" “ N 3 10/12/2020
Digital reservas reservas técnicas segn lo estipulado en el instructivo. Grado 06 Gerente de Area Grado 06 | Profesional Actuario | Espafiol Clasificada Sfczrueg 1377 de 2013. Ley 1581
o ‘Archivos utilizados diariamente por parte de la . - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
c
) sicion del " ia de Inversiones que se Gerente de Area | oo de Area Grado 06 | Profesional Actuario | Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
Digital portafolio " . Grado 06 Reservada
auardados en el file server de la Compafiia. de 2012
Documentos TiSICos y 0 digiiales que se Solician
dependiendo el ramo y/o producto y hacen parte integral del
expediente de cada pdliza:
« Copia del Registro civil de nacimiento
« Copia del Registro civil de matrimonio y/o declaracién de
convivencia
. de laEPS, o copia de
que permita identificar la entidad de salud a la cual Positiva
deba realizar los aportes a partir del pago de la primera
mesada.
Gerencia Técnica |CAD Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Adicionalmente para Conmutacién Pensional el tomador Profesional Actuario | Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
de Vida oTl Clasificada
debe aportar: de 2012
« Solicitud de Cotizacién del Seguro
Documento « Solicitud de seguro individual de cada persona
Fisico Documentacion « Formulario de Vinculacion de Cliente (SARLAFT)
Informacién requerida para emision |+ Concepto favorable para realizar la conmutacién emitido
Digital de polizas de los ramos |Por el Ministerio de la Proteccion Social y de la
Software- que la vigile
Aplicacion . 6n de jento de Datos
« Camara de Comercio 0 Rut segtin sea el caso, con fecha
de expedicion no mayor a 90 dias.
« Fotocopia de la cédula del representante legal.
Documentos fisicos o digitales que se solicitan dependiendo
el ramo y/o producto y hacen parte integral del expediente de
cada poliza: Gerencia Técnica |CAD Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
* Documentos de identidad y registros civiles de menores de Profesional Actuario | Espafiol N Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
de Vida oTl Clasificada
edad beneficiarios. de 2012
« Copia del documento de identidad del asegurado principal
« Dictamen de calificacion de invalidez
Documentos fisicos y o digitales que se solicitan
dependiendo el ramo y/o producto y hacen parte integral del . - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
expediente de cada poliza: Gerencia Técnica | CAD Profesional Actuario | Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
. N de Vida oTl Clasificada
«Copia carta de reconocimiento del derecho pensional, de 2012
0 sentencia iudicial_seaiin anliaue.
Documentos digitales que se solicitan dependiendo el ramo -
y/o producto y hacen parte integral del expediente de cada | Gerencia Técnica |Oficina de Tecnologia de la |Vicepresidencia de Inversiones . Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
A i ’ Espariol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
poliza: de Vida Informacién Gerencia de Tesoreria Clasificada de 2012
N .
Donaen o [Pt S G e
9 de polizas de BEPS  |Y'O PrO y P 9 P . ) § X . Afticulo 18, Ley 1712 de 2014,
poliza: Gerencia Técnica | Oficina de Tecnologia de la |Presidente Positiva Vicepresidencia de Publica
“ N Espafiol N Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
de Vida Informacién Inversiones Clasificada
N . N " de 2012
« Copia de la cédula de ciudadania
el i6n de resnuesta a solicitud de
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dependiendo el ramo y/o producto y hacen parte integral del
expediente de cada péliza:
+ Solicitud de Seguro Tomador-
« Formulario de solicitud de Vinculacién de cliente
(SARLAFT) cuando aplique
. T de Datos
+ Fotocopia del documento de identidad del Tomador de la
péliza (representante legal).
+ Cémara de Comercio (Personas Juridicas) con fecha de
expedicién no mayor a 90 dias y Rut (Personas naturales).
« Copia de la cotizacién aceptada por el Cliente Supla
+ P&G proyectado en el analisis. N " Conexia N N o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
« Carta, oficio o resolucion de adjudicacion para procesos de dGe’e"C'a Téenica | Sye Presidente Positiva Vicepresidencia de | o ooy Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
N le Vida " Inversiones Clasificada
licitacion Oficina de Tecnologia de la de 2012
« Acta de nombramiento del Alcalde (para Vida Grupo Informacion
Eleccién Popular)
« Designacion presupuestal (para Vida Grupo Eleccion
Popular y Licitaciones)
« Acta de nombramiento del representante legal (en el
producto APGP-Entidades Oficiales)
Documento Documentacion « Carta de Aceptacion de Extra primas y/o aclaraciones
;'zf'“"am" requerida para emision | (cuando se requieran). )
Digital de polizas de Vida + Documentos concernientes a Reaseguro Facultativo
ngare_ Grupo, Accidentes (cuando se requieran).
- y Exequias |* de seguro cuando se
Aplicacion requiera
Documentos fisicos y o digitales que se solicitan Supla
gigzgitiz;ds:lczr:zgﬁzmducto Y hacen parte inegral cel Gerencia Técnica Conexia Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
) syc Riesgo Financiero Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
de vida Oficina de Tecnologia de la Clasificada de 2012
« Formulario de vinculacién de cliente (SARLAFT) para el °
Informacién
tomador cuando la lev o reauiera
Documentos fisicos y o digitales que se solicitan
dependiendo el ramo y/o producto y hacen parte integral del
expediente de cada poliza: Supla .
Gerencia Técnica. Conexia OGIR Pblica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
 Solicitud individual de seguro (Col-A) de cada persona, | de Vida sye Gerencia de Tesoreria Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
" ' Oficina de Tecnologia de la de 2012
cuando asi se requiera. Informacion
* Requisitos de Asegurabilidad (Examenes médicos,
historias clinicas. informes. ete.) cuandn asi se reuiera
Documentos fisicos y o digitales que se solicitan
dependiendo el ramo y/o producto y hacen parte integral del Supla
expediente de cada péliza: y . Conexia o y " Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
. ?:{j;;‘a Téenica | ye m?[';?u::s'""e’s"’"“ yRiesgosde g ool Z:’a”s':;i o Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
« Relacion de Asegurados con: Nombres y apellidos, fecha Oficina de Tecnologia de la de 2012
de tipo de de identificacion y namero Informacion
de idonificac
Documentos fisicos y o digitales que se solicitan
dependiendo el ramo y/o producto y hacen parte integral del
expediente de cada poliza:
Para el caso de Tomador Persona Juridica:
« Solicitud de seguro del Tomador.
* Fotocopia del documento de identificacion del
representante legal.
+ Certificado de existencia y representacion legal expedido
por la Camara de Comercio (vigencia no superior a tres (3)
meses) y copia del RUT de la entidad, emitido por la DIAN.
« Portafolio de servicios.
« Copia del certificado de inscripcion a la respectiva N " o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
secretaria de salud ylo copia de Habiltacion yio cerficado | Seienc® ¢ |syc Junta Directiva I Ly Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
o le Vida Reservada
de requisitos esenciales por cada sede de prestacion de de 2012
servicios.
* Hoja de Vida de los médicos cirujanos que efectuan los
procedimientos cubiertos, con sus respetivos soportes y
listado en medio magnético.
+ Balance contable del dltimo afio.
. T de Datos
Para el caso de Tomador Persona Natural:
Documento « Solicitud de seguro del Tomador.
Fisico ) Documentacion . Folo_copia fiel docurr_|en|c de identificacion.
Informacion . |+ Conia Reaistro Médico
Digial requerida para emision  hgcumentos fisicos y 0 GIGHAIES GUE 56 SoTTam
Software- de polizas de Salud | dependiendo el ramo y/o producto y hacen parte integral del
Aplicacion expediente de cada poliza:
Para el Asegurado mayor de edad:
+ Solicitud de seguro del Asegurado. N . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
+ Fotocopia del documento de identificacin. Gerencia Técnica |y Revisorfa Fiscal Espafiol Publica Decreto 1377 ge 2013. Ley 1581 |10/12/2020
+ Copia de la valoracion preanestésica. de Vida Reservada de 2012
« Certificacion de la EPS (pacientes residentes en Colombia)
« Consulta Adress
. de T i de Datos Personal
* Valoracién Preanestésica
Para biopolimeros:
+Resonancia nuclear magnética
dependiendo el ramo y/o producto y hacen parte integral del
expediente de cada poliza:
Para el Asegurado menor de edad:
* Solicitud de seguro del Asegurado. 4 P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
 Fotocopia del documento de identificacion. GerenciaTecnca |syc sFC Espaiol  |Publea Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
8 y le Vida Reservada
+ Copia de la valoracion preanestésica. de 2012
« Certificacion de la EPS (pacientes residentes en
Colombia).
. de los padres o legal y el
paciente.
. de T i de Datos
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Informacion

OCUMeNOs T1SICos Y 0 digital que se solicitan y
integral del expediente de cada péliza:

acen parte

+ Formulario de Solicitud de seguro Vida Individual

+ Formulario de solicitud de vinculacion de clientes persona
juridica ( cuando el Tomador es persona juridica)

+ Cotizacion firmada por el Tomador de la Péliza

+ Fotocopia del documento de Identidad del Tomador de la
Péliza

la Informacién

Clasificacién

N . CAD ”
« Fotocopia del documento de identidad del Asegurado en y . - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Gerencia Técnica [SYC " " - Publica
caso de ser diferente al Tomador de Vida Oficina de Tecnologia de la | ™M@ calificadora Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
. iy de Datos (Habeas ¢ de 2012
Informacién
Data).
+ Fotococopia de camara de comercio del Tomador si es
DPC“'“e"‘U persona juridica y/o RUT si es persona natural
Fisico |+ Requisitos de (de acuerdo a la edad y valor
Informacion requerida para emision | asegurado)
Digital de polizas de Vida « Formato de cumulo de valor asegurado
Software- Individual
Aplicacion
Documentos fisicos y o digital que se solicitan y hacen parte
integral del expediente de cada péliza:
CAD "
- N - . OGIR - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
(‘:C"IL’L“;a;‘o"r;ilz‘r’l"oﬂ';d‘ls‘ij:%:gs :: x:::(gd;v"’“a' ?ee[jzg'a Técnica g{gna e Tecnologia de a | Vicepresidencia de Inversiones Espafiol z:‘:s':;z a Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
i g Gerencia de Tesoreria de 2012
Informacion
. de 6n de Clientes para Aseg!
diferente al Tomador
D digital enla de red CAD
médica hacen parte integral del expediente de cada péliza: . sve - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
?ee[jzg'a Teécnica | opeina-de-Fecnologia-deda-| OGIR Espafiol E:g'e'f:‘ ' a Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
+ Examenes Médicos e historias clinicas rfermacion de 2012
SUPPORT AND
Documento fisico y o digital anexos a la péliza necesarios | Gerencia Técnica |Supla B
e - . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Di 6n remitida|Para el de acuerdo con las condiciones de la |de Vida (3 i OGIR Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
para registro de misma o las de los ylo Gerencia de Oficina de Tecnologia de la Reservada
o N de 2012
Documento .
Fisico Polizas de Gerencia Técnica |Supla
Informacién Vida de V\daI ' S?’C Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,

- . 6 i i ! ; fi " 3 10/12/202
Digital Colectvas. Por solciud Formulario de Vinculacion de Clientes actualizado Gerencia de Oficina de Tecnologia de fa |°C'R Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Software- du‘e:: ?s./ dc sol cdu o N de 2012

o el cliente / de acuerdo 2 -

Aplicacion alas necesidades de la Gerencia Técnica. | Supla i Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Gliza -D con de de vida sre 0GR Espaol  |Publca Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
P beneficiarios o inclusion y exclusion de asegurados Gerencia de Oficina de Tecnologia de la pal Clasificada 2012 -Ley
Documento fisico y o digital anexos a la péliza necesarios CAD
para el mantenimiento, de acuerdo con las condiciones de la Gerencia Técnica | SYC Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Documento isma o las de los ylo Gy Oficina de Tecnologia de fa | 2GR Espafiol Clasfiad, Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Fisico Documentacion remitida le Vida f‘C‘"a % ecnologia de la lasificada de 2012
Informacion para registro de « Formato Unico de escrita Informacion
Digital novedades: Pdlizas de  [Documento fisico y o digital anexos ala péliza necesarios CAD
Software- Vida Individual para el mantenimiento, de acuerdo con las condiciones de la 5 o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
< . Gerencia Técnica |SYC Pablica
Aplicacion misma o las delos ylo de Vida Oficina de Tecnologia de la | 2GR Espafiol Clasificada gsgroe;uz 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
- Formulario de Vinculacién de Clientes Informacién
Software - Supla y
i ” . y . - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Aplicacion " . Documento fisico, digital y en pdf que se genera por el Gerencia Técnica |SYC . Publica ‘
" . 10/12/202
Documento fisico| C2aUIas de Polizas | Lo de expedicion de la Péliza de Vida Oficina de Tecnologia de la | 'R Espafiol Clasificada Sjczrueg 1377 de 2013, Ley 1581 1011212020
i"‘fi';’“:c"‘;; Gerencia Técnica |SUPR Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
P " Clausulados Condiciones generales de las pélizas segin ramo/producto. Oficina de Tecnologia de la [OGIR Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Documento fisico de Vida A
Informacién de 2012
" X o . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - o . Establece las politicas, normas y procedimientos de acuerdo|Gerencia Técnica |Oficina de Tecnologia de la Pablica ’
: ? . . 10/12/2020
Aplicacion Politicas Técnicos al ramo, las cuales son de obligatorio cumplimiento. de Vida Informacion OGIR Espafiol Clasificada Sfczrueg 1377 de 2013. Ley 1581
. - X . . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Software que maneja la compaiiia donde se almacena la Gerencia Técnica |Oficina de Tecnologia de la . Publica " g
o ; ! . P N " . 10/12/202
Aplicacion Aplicativos informaci6n relacionada con el proceso de emision. de Vida Informacién OGIR Espafiol Clasificada 5:‘;06;02 1377 de 2013, Ley 1581 (1011212020
Base de datos que maneja la compatiia donde se almacena . - . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - y ’ Gerencia Técnica |Oficina de Tecnologia de la Pablica
: ? . . 10/12/2020
Aplicacion Archivo Excel lainformacion relacionada con el proceso de emision de | £\t Informacion OGIR Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
BEPS de 2012
. . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Documento Informes Confidenciales | Documento confidencial solicitado para valores asegurados | Gerencia Técnica. |, o OGR Espariol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 | 10/12/2020
Fisico en elamparo basico segin politica establecida. de Vida Clasificada do2012
Junta Directiva
Software - Informes con informaci6n relacionada con el proceso de Gerencia Técnica Comité de Inversiones y riesgos de Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
. Reportes expedicion de pélizas, se generan para usuarios tanto Gerencia Técnica de Vida  Inversiones Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Aplicacion ; de Vida y . Clasificada
internos como externos OGIR, Vicepresidencia de de 2012
Junta Directiva
Correos que contengan informacion relacionada con el . Comité de Inversiones y riesgos de " Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software Correos Electronicos | proceso de emision: autorizacién de condicion particular, | SoenCia Téenica | Oficina de Tecnologia de la ||\ qjoneq Espatiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Aplicacion d . de Vida Informacién y Clasificada
locumentacién complementaria OGIR, Vicepresidencia de de 2012
Junta Directiva
~ . . Comité de Inversiones y riesgos de - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software permisos en las Soporte de los permisos otorgados a los diferentes usuarios | Srerc oo Oficina de Tecnologade a ||\ ciones Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
pl le Vida Informacion y . Clasificada
OGIR, Vicepresidencia de de 2012
Junta Directiva
" T Comité de Inversiones y riesgos de . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Documento Actas Documentos soporte donde se evidencia los compromisos y | Gerencia Técnica | o/oncia Técnica de Vida | Inversiones Espatiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Fisico responsables de temas relacionados con el proceso. de Vida y Clasificada
OGIR, Vicepresidencia de de 2012
Junta Directiva
. " . Comité de Inversiones y riesgos de - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Documento Tablas de Retencion | Tablas de retencién documental establecidas para el Gerencia Téonica | o rec i devida |Inversiones Espariol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
Fisico Documental subproceso de emision de Vida y . Clasificada
OGIR, Vicepresidencia de de 2012
que Identifica al empleador afiiado a
Positiva ARL, con soportes que apligue segn lo establecido
en el Manual de Politicas de Afiliaciones y Novedades ARL:
Formulario de afiliacién de empleador, registro tnico
tributario- RUT, documento de identidad, certificado de la
camara de comercio, registro mercantil, certificado de
y 6n legal, acta de del .
representante legal, titulo minero, contrato de operacion Junta Directiva
. . g nero. ) Comité de Inversiones y riesgos de - Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Formulario de afiliacion | minera, contrato de concesion, habilitacién del ministerio de |Sistemas de - . Pblica
’ . Jefe de Oficina Grado 07  [Inversiones Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Fisica y Digital ! y soportes tarjeta de control, permiso de operacion, tarjeta | Terceros Clasificada

de propiedad del vehiculo, certificado de la empresa
operadora, acta de posesion del notario u otros, resolucion
de autorizacion ministerio de trabajo, resolucion de
autorizacion del ministerio de salud y proteccion social,
habilitacion de la secretaria de salud, autorizacion de la
superintendencia de la economia solidaria, certificado de
6n de de ente registro

cindinal_cortifinadn da rontratn cindieal cindinal

OGIR, Vicepresidencia de
Inversiones,

de 2012

Pigina I8 de EST_2_2_ODO1 Indice de Informacion Clasificada y Reservada_V4_DIC_2022




Codigo: EST 2 2 ODOL
R PROCESO Version: 4
’ P()\[ I'TVA GESTION SEGURIDAD DE LA INFORMACION dl 6 Pablica
" - Fecha: 2022-12-09
Lo S INDICE DE INFORMACION CLASIFICADA Y RESERVADA
Aprobo: Revisé: Elaboré:
Eugenio Ignacio Sanchez Kerguelen Ramiro Andrés Delvasto Ramirez Oscar Sall Guerrero Bohérquez
Jefe Oficina Estrategia y Desarrollo Lider SIG Profesional Especializado
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la Informacion Informacion sponsable la Informacién Clasificacion
Formulario diligenciado que Identifica al trabajador
dependiente afiliado a Positiva ARL, con soportes que
aplique segun lo establecido en el Manual de Politicas de
Afiliaciones y Novedades ARL:
Documento de identidad del trabajador dependiente, Junta Directiva
Informacion Formulario de afiiacién | afiiacion al sistema de salud o certificado expedido por la | oo e Comité de Inversiones y riesgos de . pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Fisica y Digital trabajador dependiente |EPS, afiliacion al sistema de pensiones o certificado Terceros Jefe de Oficina Grado 07  |Inversiones Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
y soportes expedido por la AFP, contrato de trabajo, contrato de OGIR, Vicepresidencia de de 2012
aprendizaje, acuerdo de practica entre la universidad y la Inversiones,
empresa, tarjeta de control de la empresa operadora de
transporte, contrato de prestacion de servicios entre la
y la empresa usuaria, autorizacion del Ministerio
|de Trahain nara menaros.de sdad ntre ot
Formulario diligenciado que identifica al trabajador
independiente afiliado a Positiva ARL, con soportes que
aplique segin lo establecido en el manual de politicas de
Afiliaciones y Novedades ARL:
D 6n del trabajador
contrato presvacnon de servicios, prorroga del contrato de
. |prestacion de servicios, afiliacion al sistema de salud o Junta Directiva
nformacion 5:;::53? de Afiliacion | o tiicado expedido por la EPS o Fosyga, afiacion al Sistemas de B Comité de Inversiones y riesgos de pabica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Fisicay Digital |independiente y sistema de pensiones o certificado expedido por la AFP, Terceros Jefe de Oficina Grado 07  (Inversiones . Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
soportes tarjeta de control de la empresa operadora de transporte, DGIR,} Vicepresidencia de de 2012
contrato de aprendizaje, certificacion de existencia del Inversiones,
contrato, certificado de autorizacion trabajadores menores de;
edad, formulario firmado por el tutor y el contratante menor
de edad, contrato de asociacion a la cooperativa,
de afiliacion a la 6 de los
de tiempo de la de
nalinrne_avamen ontra.
Sistema de Junta Directiva
" " Informacién Comité de Inversiones y riesgos de Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
igm’gn Polizas ARL ’:;'gr":s’a'z 2321;”:"I“’;‘:‘p':’,a,‘i"s'&:"e‘:Z?;’:&”;Zz';f_ Positiva (SISE - |Jefe de Oficina Grado 07 | Inversiones ) Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
SIARP - SICO- OGIR, Vicepresidencia de de 2012
POR. etc.) i
Sistema de Junta Directiva
“ Generar la de aportes de 6 Comité de Inversiones y riesgos de Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
i;’;’g; qunlildaclon de Aportes dependientes e independientes para el ramo de ARL, de Positiva (SISE - Jefe de Oficina Grado 07  |Inversiones Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
acuerdo al corte de poblacién mensual SIARP - SICO- OGIR, Vicepresidencia de de 2012
POR._ete) i
) Sistema de Junta Directiva
Software.- ) f;"::f‘; 'Z’e’l',fféfif\"::;ﬁ??c% :5;::’:5 l’;i‘l‘::g‘l’] '\ de |Informacion Comité de Inversiones y riesgos de . » Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Aplicacion Produccién ARL aportes, ajustes de cartera y demés ajustes contables; a Positiva (SISE - |Jefe de Oficina Grado 07 |Inversiones . Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
N ! SIARP - SICO- OGIR, Vicepresidencia de de 2012
corte del mes. .
POR. etc.)
6 Junta Directiva
Informacién :::;2::‘2?2:’" de Realizar la de de | Sisemas de Conmité de Inversiones y riesgos de Pablica Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Fi empleadores afiliados, sin relacién laboral pero con aportes Jefe de Oficina Grado 07  Inversiones Espafiol ” Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
isicay Digital |dependientes por Terceros ! ) Clasificada
consecutivos OGIR, Vicepresidencia de de 2012
aportes !
Realizar a de
con los siguientes soportes si aplica: formulario diligenciado Junta Directiva
Informacién Normalizacién de de novedades de ingreso del trabajador independiente y Sistemas de N Comité de Inversiones y riesgos de Pblica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Fisica y Digital lrabajaﬂﬂres copias de documento de identificacion, contrato de Terceros Jefe de Oficina Grado 07  [Inversiones . Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
independientes prestacion de servicios vigentes y/o prorrogas, afiliacién al OGIR, Vicepresidencia de de 2012
sistema de salud o certificado expedido por la EPS, afiliacion Inversiones,
al sistema de nensiones o certificadn_exnedido nor la AEP.
La normalizacion especial aplica para aquellos empleadores
que en la base de datos de afiliacion SIARP de Positiva no Junta Directiva
especial | et activos y se requiere efectuar la afiiacion de unoo | oo g Comité de Inversiones y riesgos de ) piblica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Fisicay Digital |de empleadores mas por decisién de orden Terceros Jefe de Oficina Grado 07 Inversloqes i Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Judicial, derechos pensionales, sinestros y entes de control. OGIR, Vicepresidencia de de 2012
El soporte es el formulario diligenciado que Identifica al Inversiones,
'_mn\Padnr con sonortes.
Realizar la normalizacion especial de trabajadores
dependientes, por siniestros, procesos judiciales, derechos Junta Directiva
Informacién Normalizacion especial |pensionales o solicitud de entes de control. Los soportes si | oo N Comité de Inversiones y riesgos de Pblica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Fisica y Digital de [rabg‘adcres aplica son: informe para accidente de trabajo del empleador Terceros Jefe de Oficina Grado 07  Inversiones . Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
dependientes. o contratante FURAT, informe de enfermedad laboral OGIR, Vicepresidencia de de 2012
FUREL, resolucion de pension, dictamen médico o demanda Inversiones,
con lns X0S_entre ofros.
Gestionar el tramite de novedades por WEB o ventanilla
presentadas por el empleador en lo relacionado con la Junta Directiva
X acion de: I de la empresa ¢ : Conmité de Inversiones y riesgos de . Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Novedades de municipio, direccién, correo electrénico, nimero de teléfono),| Sistemas de Jefe de Oficina Grado 07 | Inversiones Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Fisica y Digital pr legal (nimero de cedula, nombres y apellidos, | Terceros OGIR, Vicepresidencia de Clasificada de 2012 :
cargo), sedes, usuarios de la pagina WEB transaccional, Invevsviunes
entre otros. El soporte es el formulario diligenciado del d
afiliao a Positiva ARI
Gestionar el tramite de novedades por WEB, ventanilla o
PILA presentadas por el empleador o trabajador dependiente Junta Directiva
Informacién Novedades de en IO re\ac\onadc con la actualizacion de: género, fecha de Sistemas de - Comin? de Inversiones y riesgos de - Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Digital EPS, AFP, Ublcaclon (direccién, teléfono, Terceros Jefe de Oficina Grado 07 (Inversiones Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
municipio de OGIR, Vicepresidencia de de 2012
actual, actividad principal, Inversiones,
centro de trahaio_cambio de salario. entre otros
Gestionar el tramite de novedades por WEB o ventanila Junta Directiva
Informacion Novedades de meionado con E' anlg:lhaz‘::r\on de: ubicac\oin(tli?reccién Sistemas de Comité de Inversiones y riesgos de Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Digital trabajadores teléfono, departamento, municipio de residencia), aCl\V\d;ld Terceros Jefe de Oficina Grado 07  [Inversiones Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
independientes Py N ' OGIR, Vicepresidencia de de 2012
econdmica, prorroga del contrato, entre otros Inversianes,
Junta Directiva
" Emitir el certificado validando el trabajador en las bases de 5 N
Informacien | Certificado de datos de Positiva Compaiia de SEgqus- para identificar si | Sistemas de . Comité de Inversiones y riesgos de _ Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Permanencia de . Jefe de Oficina Grado 07  |Inversiones Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital tiene permanencia para el siniestro solicitado (accidente de | Terceros . - Clasificada
Trabajadores OGIR, Vicepresidencia de de 2012
trabajo o enfermedad laboral). '
. " y Junta Directiva
Emitir el certificado, validando el trabajador en las bases de . y N o
Informacion Certificado de Afiliacion |datos de Positiva Compafifa de Seguros, para identificar las | Sistemas de Jefe de Oficina Grado 07 ﬁgreﬂr':‘j::slnversmnes y riesgos de cepaal Pblica gg':r:"‘; g;éﬂ:;;f;isﬁgél 1011212020
Digital de Trabajadores relaciones laborales existentes; ordenadas por la fecha de | Terceros OGIR, Vicepresidencia de Clasificada de 2012 :
afiliacién de la mas reciente a la méas antigua. "
Tramitar las novedades de reclasificacion de empresas,
realizadas por el proceso de Promocion y Prevencion en las
Los soportes si aplica son: formulario
. diligenciado de afiliacion y/o actualizacion de empleadores, Junta Directiva
Novedad de listado de sedes de la empresa, comunicado de modificacion | . . y N o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion o jasificacion de de la actividad economica principal, comunicado de Sistemas de Jefe de Oficina Grado 07 | COMIté de Inversiones yriesgos de |, Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Fisica y Digital - N N Terceros Inversiones Clasificada
empresa confirmacion de la actividad econémica principal, OGIR, Vicepresidencia de Inversiones, de 2012
comumcado de separac\on de centros de trabajo, ' "
de de la actividad 6
principal y separaclén de centrcs de trabajc \n(orme tecmco
da.
'_Rea\lzar el seguimiento a empresas vlnculadas aPositiva Junta Directiva
i compania de seguros S.A. con presunta afiiacion Comité de Inversiones y riesgos de - Aticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Empresas inconsistente por no cumplir con los requisitos legales, Sistemas de Jefe de Oficina Grado 07 | mversiones Espaftol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
Fisicay Digital ~ |inconsistentes, segun las directrices expedidas por los entes de control Terceros OGIR Vicepresidencia de Clasificada de 2012 g
y el manual de y ARL. Inversiones
los sonortes si anlica son: i
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la Informacion Informacion la Informacién Clasificacion
Tramitar la novedad de retiro, atendiendo las solicitudes
recibidas de las empresa afiliadas, revision de empresas
canceladas, no renovadas o liquidadas en el RUES e
inactivacion por no pago de aportes; cumpliendo con la Junta Directiva ’
. . N . M Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Novedad de retiro de | legislacion vigente. Los soportes si aplica son: Formato Sistemas de Jefe de Oficin Grado 07 | COMIE de Inversiones y iesgos de. | Pablica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
Fisicay Digital I de solicitud retiro de empresas Positiva ARL,  |Terceros Inversiones Clasificada
- de 2012
carta de intenci6n de retiro emitida por la empresa, OGIR, Vicepresidencia de Inversiones,
certificado de camara de comercio, copias de cédula de
ciudadania del representante legal, RUT, acta de defuncion
dol emnleadon_entre afros
Novedad de refiro de | Gestionar el tramite de novedad de retiro de trabajadores Junta Directiva Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién por WEB, PILA 0 de manera automatica |5 0omaS de Jefe de Oficina Grado 07 | COMIté de Inversiones yriesgos de | o) Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital Terceros Inversiones Clasificada
dependientes (cuando la empresa se retira), presentadas por el empleador. COR e de 2012
Gestionar el tramite de novedad de retiro de trabajadores -
Novedad de retiro de N N " - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion independientes por ventanilla (cuando la terminacion del Sistemas de 5 PR . Publica
N L N . 10/12/202
Fisica y Digital trabajadores contrato es anticipada) y de manera automatica (cuando Terceros Jefe de Oficina Grado 07  |Gerencia de Gestion Financiera Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
independientes de 2012
'Ermma el contrato de orestacion de cios
El aplicativo SCG Afiliaciones permite realizar las siguientes
consultas a los usuarios autorizados:
Empresas: comportamiento histérico y consulta individual
or empresa. "
. Reportes de empresas y P . P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién |y b ajadores ARL en | |racajadores: Comportamiento relaciones laborales y Sistemas de Jefe de Oficina Grado 07 | Gerencia de Gestion Financiera Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
Digital consulta individual por trabajador Terceros Clasificada
SCG Afiliaciones . » de 2012
Consultas: Informes estadisticos de empresas y
trabajadores afiliados
Listados: Listados detallados de empresas y trabajadores
afiliadns v listarn de certificadns de nermanencia
Informe de afiliados ARL generados de SIARP en el proceso -
N ; N " - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Registro tnico de corte de produccion, el cual debe ser enviado al Ministerio | Sistemas de . Publica
N N N N N . 10/12/202
Fisicay Digital  |afiliados RUAF de Salud y Proteccion Social, por medio del aplicativo PISIS |Terceros Jefe de Oficina Grado 07 |OGIR Espafiol Clasificada E:CZTOG:{; 1377 de 2013, Ley 1581 1011212020
SISPRO.
Informe de aportantes ARL generados de SIARP en el VP Financiera y Administrativa, -
Informacion Registro tnico de proceso corte de produccion, el cual debe ser enviado ala  |Sistemas de Jefe de Oficina Grado 07 Profesionales OGIR , VP de Espaiiol Publica g:‘ccr::z ig%;egelgolfsdisoﬁ'al 10/12/2020
Digital aportantes RUA UGPP, por medio del aplicativo RUA - Registro tinico Terceros Inversiones, Gerencia de pal Clasificada de 2012 -Ley
Anortantes Tesoreria
Informe de expuestos ARL generados de SIARP en el -
Informacion Informe de expuestos proceso corte de produccion, el cual debe ser enviado ala  |Sistemas de Jefe de Oficina Grado 07 Profesionales Gerencia Juridica, Espaiiol Publica g:‘ccr::z ig%;egelgolfsdisoﬁ'al 10/12/2020
Digital P Oficina de Estrategia y Desarrollo, quienes unifican la Terceros Gerencia de Tesoreria pal Clasificada de 2012 -Ley
it Dnara poster mente reportar al Ministerio de.
N o P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
N Gerente de Area . Gerencia de Tesoreria, Pablica
Digital de Ventas de Ventas Grado 06 Jefe de Oficina Grado 07 Areas ordenadoras del Gasto. Espafiol Clasificada SS?E 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
. i A - o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Prospeccion y . . Gerente de Area Gerencia de Tesoreria, . Publica " g
Digital Cotizacion Prospeccién y Cotizacion Grado 06 Jefe de Oficina Grado 07 Areas ordenadoras del Gasto. Espafiol Clasificada 5:‘;06;02 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
" - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
i Jefe de Oficina - - Pablica ’
Digital Produccion ARL ARL Grado 07 Jefe de Oficina Grado 07  Gerencia de Tesoreria. Espafiol Clasificada 5:;?;02 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
ormacén  |clabactny Jefe de Oficina Pblica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
. y y 6n de Jefe de Oficina Grado 07 | Gerencia de Tesoreria. Espafiol N Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Digital presentacion de Grado 07 Clasificada de 2012
. P, . - o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Caracterizacion de 5 Jefe de Oficina Gerencia de Tesoreria, - Publica : .
N A N y 10/12/202
Digital procesos Caracterizacion de procesos orado 07 Jefe de Oficina Grado 07 [ 22108 08 1 0 &0 casto. Espariol Clasitoada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
A N - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - ; Gerente de Area | Técnico Administrativo Profesionales OGIR, Gerencia de Pablica ’
Aplicacion Presupuesto comercial |Presupuesto comercial Grado 06 Grado 03 Tesoreria Espafiol Clasificada 5:;?;02 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
A N - o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Reporte general de o Gerente de Area | Profesional Especializado | Gerencia de Tesoreria, Procesos de la . Publica " g
i - P o " . 10/12/202
Aplicacion producaion Reporte general de produccion Crado 06 Grado 12 Compafiia Espaiiol Clasificada 5:?06;02 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
N 0 Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Software - Invitaciones alicitar | Licitaciones concurso del sector estatal publicadas Secop Iy I Gerentes Sucursales Gerencia de Tesoreria, Procesos de a | £y Pablica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
Aplicacion Compafiia de 2012
. " N N - o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion " Gerencia de Tesorerfa, Procesos de la - Publica : iy
N » ! " . 10/12/202
Fisicay Digital mercados dela de mercado Grado 08 Grado 10 Compafifa Espafiol Clasificada dD:(;rOe;UZ 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
" N - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Condiciones de i P . Gerente de Area Profesionales OGIR, Gerencia de Pablica -
» . o ' " 3 10/12/2020
Fisicay Digital |suscripcion Mail con las condiciones técnicas y econémicas Grado 06 Gerente Sucursal Tesoreria. Espafiol Clasificada 5:;?;02 1377 de 2013. Ley 1581
. slips de condiciones Comunicacién fisica o virtual con la descripcion de ; Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion . rica, comerciales y |coberturas, precio, clausulas, comisién y demés condiciones | S27eMeS Gerente Sucursal Profesionales OGIR, Gerenciade | ooy Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
Fisica y Digital ] N sucursales Tesoreria. Clasificada de 2012
" R e N N N " . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Liquidacién Salario Base de datos para la liquidacion mensual del salario Gerencia de VP Financiera y Administrativa, N Pablica d
- N 8 » N 10/12/2020
(Datos) Variable Variable de los directores comerciales Canales Prof. Espe Grado 06 Gerencia de Tesoreria Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
“ Base de datos de produccion de Viday ARL en la cual N Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Bases de Produccion |reposa la 6n de ion de los en|CGerenciade Prof. Espe Grado 06 Profesionales OGIR, Gerenciade |2y Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |12/102022
(Datos) Canales Tesoreria.
modo detalle. de 2012
Bases de concursos
) . P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion liquidaciones y Base de todas las condiciones y lanzamientos de los Gerencia de Prof. Univ. Grado 05 VP Financiera y Administrativa, Espatiol Pablica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
(Datos) del afuerza comercial Canales Gerencia de Tesoreria. Clasificada
de 2012
Gerente de Canales
. Base de datos de pagos realizados a cada uno de los N X ‘Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
o . N o I
Informacién Base de Pago de intermediarios por concepto de comision de primas enlos | CCrenciade Prof. Espe Grado 10 Prof. Univ. Grado 05 Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
(Datos) comisiones i Canales Clasificada
ramos de vida v Riesaos laborales de 2012
Guia comercial en el marco general, politicas comerciales,
. . . lineamientos y parametros sobre los cuales se orienta La . i Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion | Pollticas Gestion de | -2tz para cumplir con los objetivos establecidos en ef | Screncia d& Gerencia de Canales Prof. Univ. Grado 05 Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
(Datos) Canales A Canales Clasificada
ramo de arl y vida. de 2012
" " N N " B N . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Guia de Cl D Guia para la de de |Gerencia de - Publica :
(Datos) de Intermediarios acuerdo con su nivel de produccion Canales Prof. Espe Grado 06 Prof. Univ. Grado 05 Espafiol Reservada Decrelo 1377 de 2013 Ley 1561 10/12/2020
Informacion ) ) Base Historica de marcaciones de negocios de riesgos | Gerencia de ) i Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Relacién Marcaciones Téc Adm Grado 03 Prof. Univ. Grado 05 Espafiol N Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
(Datos) Laborales Canales Clasificada deo012
Politicas y procedimientos que debe seguir la Compania y
iormacion |Manual de o, pricuamene o 0sSadenes apects | |Gerencia de pubica o 16, Ley 1712 de 2014,
e guros, pa 9 pectos: Gerencia de Canales Prof. Univ. Grado 05 Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
(Datos) Intermediarios - Acreditacién de Idoneidad Canales Reservada de201
- Cédigo de Etica y Conducta de Intermediarios
) Detalle de asignacion N X ‘Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion | " termediarios en | Detalle por poliza de la asignacion del intermediario en ARL | CS7€NCia d& Téc Adm Grado 03 Prof. Univ. Grado 05 Espafiol Pblica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
(Datos) ARL Canales Clasificada de 2012
Formato Unico de ) P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
FURAT Reporte de Accidente |5/ 1eM? de Informacion Positiva (SISE - SIARP - SICO- | Software - Vicepresidente Grado 08 |Recaudoy Cartera SYC Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
PQR, etc.) Aplicacion Clasificada
de Trabaio de 2012
Formato Unico de N . . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
FUREP Reporte de Accidente |55 1oMa de Informacion Positiva (SISE - SIARP - SICO- | Software - Vicepresidente Grado 08 |Recaudo y Cartera SYC Espafiol Pblica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
N PQR, etc.) Aplicacion Clasificada
de Trabhaio de 2012
Libro Radicador Libro que contiene Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
registrados los PC Hardware PC Vicepresidente Grado 08 Recaudo y Cartera SYC Espafiol N Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
de Siniestros Clasificada de 2012
o N Libro que contiene - " - Afticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Libro Radicador N Sistema de Informacién Positiva (SISE - SIARP - SICO- Software - . Publica
. i . 10/12/2020
de Siniestros rgg_lstradoz Lo; POR, e1c) Aplicacion Vicepresidente Grado 08 ~ [Recaudo y Cartera SYC Espariol Clasificada 5:;.;;;02 1377 de 2013. Ley 1581
Libro que contiene 7 - ‘Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Libro Radicador | o icirzdos los Recurso Compartido Software Vicepresidente Grado 08 |Recaudoy Cartera SYC Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
de Siniestros Aplicacion Clasificada
dela de 2012
Formato Soporte
de Reservas de |Formato Soporte de Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Siniestros Reservas de Siniestros |PC Hardware PC Vicepresidente Grado 08 ~ |Recaudo y Cartera SYC Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Ocurridos y Ocurridos y Avisados de 2012
Avisados
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Informacion la Informacién Clasificacion
de Reservas de  |Formato Soporte de oftware - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Siniestros Reservas de Siniestros | Correo Electrénico - Vicepresidente Grado 08 Recaudo y Cartera SYC Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
N Aplicacion
Ocurridos y Ocurridos y Avisados de 2012
|Avisados
Formato
g:;’;”;l':"w | Formato Movimiento de Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Reserva Siniestros PC Hardware PC Vicepresidente Grado 08 |Técnica Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Siniestros
> Ocurridos y Avisados de 2012
Ocurridos y
Avisados
Formato
Movimiento @@ | Formato Movimiento de Software - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Reserva Siniestros Correo Electronico - Vicepresidente Grado 08 [Recaudo y Cartera SYC Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Siniestros Aplicacion
> Ocurridos y Avisados de 2012
Ocurridos y
Avisados
Listado de . " . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Reservas del | Movimientos del mes | SSte™ma de Informacién Positiva (SISE - SIARP - SICO- | Software - Vicepresidente Grado 08 |Recaudoy Cartera Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
PQR, etc.) Aplicacion Clasificada de 2012
Listado de Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
del delmes  |Archivo Fisico Hardware PC Vicepresidente Grado 08  [Recaudo y Cartera Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
mes de 2012
Formato
2;?::“:5 Detalle Siniestros Tesoreria Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Ocurridos y Ocurridos Avisados ~ |PC Hardware PC Vicepresidente Grado 08 | oo 40’y cartera Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
. ARL de 2012
Avisados
Proforma 3000xx
Formato
Reserva ”
Detalle Siniestros . - . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Siniestros Sistema de Informacién Positiva (SISE - SIARP - SICO- Software - N N . Publica
> ) " 3 10/12/202
Ocurridos y Ocurridos Avisados | Sop " Aplcacion Grado 08 Comercial Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
. ARL de 2012
Avisados
Proforma 3000xx
Archivo de
g:‘sc:r"‘l’:je‘ Archivo de excel de Pibica Aticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Reserva Matematica de|PC Hardware PC Grado 08 i i Comercial Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Ramo Beneficios Clasificada
BEPS de 2012
Econémicos y
Peri6dicos BEPS
Archivo de
g:‘::r'f:;e‘ Archivo de excel de Software - Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Reserva Mateméatica de|Correo Electrénico ) Vicepresidente Grado 08 ~ |Recaudo y Cartera SYC Espafiol : Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Ramo Beneficios Aplicacion Clasificada
. BEPS de 2012
Econémicos y
Peribdicos BEPS
. Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Detalle de Detalle de Mortales del . Software - . Plblica g y
Morales del Mes | Mo Correo Electrénico Aplcacion Vicepresidente Grado 08 |Recaudo y Cartera Espafiol Clasificada 5:?:;2 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Estados de cuenta de
Pélizas canceladas,
Estados de cuenta de
Pélizas saldadas, . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Estados de Estados de cuentade | Correo Electrénico Software Vicepresidente Grado 08 |SYC Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
Cuenta . Aplicacion Clasificada
Pélizas prorrogadas, de 2012
Estados de cuenta de
registro contable de los
e ahorro
. Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Fomato 520  |Detalledelaresenva o Hardware PC Vicepresidente Grado 08 |Recaudoy Cartera Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
matematica de BEPS Clasificada de 2012
fwar 6 Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Formato 250 |Afiliaciones de ARL ~ |SGC Software - Proceso de Gestion de | oo 40 y Cartera SYC Espafiol Pblica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Aplicacion Produccién de 2012
Informacién estadistica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Formato 251 de pensiones por sexo y|PC, Intranet Hardware PC Vicepresidente Técnico Recaudo y Cartera Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
tino de evento de 2012
La contabilizacion de los Software Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Formato 253 gastos de lareserva  |Correo Electrénico . Vicepresidente Financiera |Recaudo y Cartera SYC Espafiol Pblica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
h Aplicacion
de ARL de 2012
Z:::":;:;‘: e Ronias Hardware PC, Publica Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Formato 394 ~_|PC, Intranet Software Vicepresidente Técnico | Gerencia Recaudo y Cartera Espafiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Vitalicias, Conmutacién , Clasificada
: Aplicacion de 2012
Pensional v ARL
Formato
Novmiento 48 | Formato Movimiento de Hardware PC, Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Siniestros Reserva Siniestros PC, SIARP Software Vicepresidente Técnico Gerencia Recaudo y Cartera Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Ocurridos y Avisados Aplicacion de 2012
Ocurridos y
Avisados
Liquidaciones Hardware PC, piblica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
‘Pcé, Liquidaciones IPP Archivo Fisico, Correo Electronico, SIARP Software Vicepresidente Técnico  Recaudo y Cartera Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Aolicaci6n de 2012
Liquidaciones P Hardware PC, Proceso de Gestion de a Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Procesos 'j:f'd“"c‘f:g:“es Procesos |\ chivo Fisico, SICO, SIARP Software Defensa y de derechos de |Recaudoyy Cartera Espariol z:g'e'fja " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Judicial Avlicacion. Deticion de 2012
Listado de Software piblica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Reservasdel  |Movimientos del mes  |SIARP, Archivo Fisico Aplicacion, { i Técnico Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
mes Hardware PC de 2012
Matriz de N Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
i Matriz de Indicadores Software Proceso de Gestion - P : g
Indicadores por | "o con Intranet ‘aplcacion Actuarial Recaudo y Cartera SYC Espatiol Pblica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Procesos de 2012
MIS722
CSPO1 - Hardware PC, Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Caracterizacion | C2actenizacion del o ooy Software Proceso de Gestion Recaudo y Cartera Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
estudios actuarial . Actuarial
Subproceso Aplicacion de 2012
Estudios
ST CRMOL | Registro grafico del Hardware PC, Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
P comportamiento del PC, Intranet Software Vicepresidente Técnico Aportantes Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Gestreservas y -
Macroproceso Aplicacion de 2012
reaseauros
MIS_7_2_1_CP |Detalle de las
RO1 PrReserva |actividades para el Hardware PC, Proceso de Gestion Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Matematica calculo de la reserva PC, Intranet Software Actuarial Recaudo y Cartera Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Conmutacion matematica de Aplicacion de 2012
Pensional c 6n Pensional
Detalle de las
gészf;;%:s;ﬂ actividades para el Hardware PC, [ cestion Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Matemética célculo de lareserva | PC, Intranet Software Actuarial Recaudo y Cartera Cliente Espafiol Pblica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Rentas Vitalicias |Maiematica de Rentas Aplicacin de 2012
Vitalicias
Detalle de las
MIS_7_2_1_CP |actividades para el Hardware PC, Proceso de Gestion Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
RO3 Pr Reserva |calculo de la reserva PC, Intranet Software Actuarial Recaudo y Cartera Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Matematica ARL |matematica de Aplicacion de 2012
Detalle de las
g,'j;;;;i;g: actividades para el Hardware PC, [ cestion Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
célculo de lareserva | PC, Intranet Software - Recaudo y Cartera Cliente Espaiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Matematica Vida £ - . Actuarial
i matematica de Vida Aplicacion de 2012
Individual
Individual
Detalle de las
MIS_7_2_1_CP |actividades para el Hardware PC, Proceso de Gestion Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
RO5 Pr Reserva |calculo de la reserva PC, Intranet Software Actuarial Recaudo y Cartera Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Riesgo en Curso | matematica de Riesgo Aplicacion de 2012
en Curso
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MIS_7_2_1_CP |Detalle de las B
o Paen Hardware PC, Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
ROG Pr Reserva | actividades para el PC, Intranet Software Proceso de Gestion Recaudo y Cartera Cliente Espafiol Piblica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
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IPS.
Gerencia Médica: Sub proceso de
Informe de . planeacion del modelo y Prestaciones Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Riesgos de la “"f°”"e de Riesgos de || et Software Calculo de Reservas de Servicios de Salud, Gerencia Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
- la Compaiiia Aplicacion o~ i
Compafiia Juridica, Oficina de Control Interno, de 2012
IPS.
Gerencia Médica: Sub proceso de
Perfil de Riesgo Perfil de Riesgo Sof o planeacion del modelo y Prestaciones Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Inherente y Inherente Co?mula do Intranet Aplicacion Calculo de Reservas de Servicios de Salud, Gerencia Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Controlado y P Juridica, IPS, de 2012
Gerencia Médica: Sub proceso de
Tablas de ) . planeacion del modelo y Prestaciones Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Retencion Tablas de Retencion 50 Software Calculo de Reservas de Senvicios de Salud, Gerencia Espafiol  |Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Documental Aplicacion o~
Documental Juridica, IPS, de 2012
Gerencia Médica: Sub proceso de
Software- planeacion del modelo y Prestaciones Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Normograma Normograma Intranet Aplicacion Calculo de Reservas de Servicios de Salud, Gerencia Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
P Juridica, 1PS, de 2012
Gerencia Médica: Sub proceso de
N . planeacion del modelo y Prestaciones Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Presupuesto | Presupuesto Vigencia | o oftware Calculo de Reservas de Servicios de Salud, Gerencia Espariol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Vigencia Actual |Actual Aplicacion o~
Juridica, IPS, de 2012
Gerencia Médica: Sub proceso de
! . planeacion del modelo y Prestaciones Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Formato 404 | €S9 de insuficiencia |, Software Calculo de Reservas de Servicios de Salud, Gerencia Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
de activos Aplicacion >
Juridica, 1PS, de 2012
Gerencia Médica: Sub proceso de
Reserva de riesgo en Software- planeacion del modelo y Prestaciones Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Formato 532 Intranet oftwar Calculo de Reservas de Servicios de Salud, Gerencia Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
curso Aplicacion o~ -
Juridica, Oficina de Control Interno, de 2012
IPS.
MIS_7_2_1 FRO Gerencia Médica: Sub proceso de
16 Soporte Soporte contable Software- planeacion del modelo y Prestaciones Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Contable contingencias por Intranet Anlcasion Calculo de Reservas de Servicios de Salud, Gerencia Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
Contingencias | Reaseguradora P Juridica, Oficina de Control Interno, de 2012
oor IPS.
Gerencia Médica: Sub proceso de
Archivo de e . planeacion del modelo y Prestaciones . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
célculodela | Auxilio Funerario pC :::%3 e PC. |Proces de Gestion de Senvicios de Salud, Gerencia Espafiol z:’abs':;i o Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
RSP de RL Juridica, Oficina de Control Interno, de 2012
IPS.
Gerencia Médica: Sub proceso de
Archivo de . planeacion del modelo y Prestaciones . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
calculo de la gl‘:‘g‘;g‘:‘".r‘" e g::sl‘:‘j'i:e -PC- i;‘:ﬁ:ﬁ:‘de Gestion de Servicios de Salud, Gerencia Espafiol z:‘;;':fl‘: a Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
RSP de RL vy Juridica, Oficina de Control Interno, de 2012
IPS.
Gerencia Médica: Sub proceso de
Archivo de ) e . planeacion del modelo y Prestaciones . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
calculo de la C’é”r‘f"‘:f Valorizados | :::%3 e PC. |Proces de Gestion de Senvicios de Salud, Gerencia Espafiol z:’abs':;i o Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
RSP de RL i Juridica, Oficina de Control Interno, de 2012
IPS.
Gerencia Médica: Sub proceso de
Archivo de . planeacion del modelo y Prestaciones . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
calculo de la Gas'ﬁﬂ""”'“ pC g:si‘:g e-PC- i;‘ﬁ:ﬁ; de Gestion de Servicios de Salud, Gerencia Espafiol z:‘:s':;‘;‘a " Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
RSP de RL yyyy! Juridia, IPS, de 2012
vio Tutor
Gerencia Médica: Sub proceso de
Archivo de e . planeacion del modelo y Prestaciones . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
calculo de la H““‘:;a""‘“ Abogados |- :::3:;? PC f\x:::‘ de Gestion de Servicios de Salud, Gerencia Espafiol z:’a"s':;z o Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
RSP de RL el Juridia,IPS, de 2012
vio Tutor
Gerencia Médica: Sub proceso de
Archivo de planeacion del modelo y Prestaciones . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
célculodela  |IPP yyyymm PC g:r'si"d"i:e -PC- i:«ﬁ:::\ de Gestion de Servicios de Salud, Gerencia Espafiol z:‘:s':;:a " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
RSP de RL Juridia, IPS, de 2012
vio Tutor
Gerencia Médica: Sub proceso de
Archivo de . . . planeacion del modelo y Prestaciones . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
calculo de la x:‘ncm"‘“; :%V“a"c"’ c :::3:;? PC f\x:::‘ de Gestion de Servicios de Salud, Gerencia Espafiol z:’a"s':;z o Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
RSP de RL LYYy ammyyyy Juridia, IPS, de 2012
vio Tutor
Gerencia Médica: Sub proceso de
Archivo de } planeacion del modelo y Prestaciones . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
célculo de la z::f;‘;’;‘;gzﬁmz PC g:r'si"d"i:e -PC- o de Gestion de Servicios de Salud, Gerencia Espariol z:‘:s':;:a " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
RSP de RL Juridia, IPS, de 2012
vio Tutor
Gerencia Médica: Sub proceso de
Archivo de Hardware -PC - | Proceso de Gestion planeacién del modelo y Prestaciones Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
célculodela  |Pension de Invalidez  |PC Sorvidor Actaral de Servicios de Salud, Gerencia Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
RSP de RL Juridica, Oficina de Control Interno, de 2012
IPS.
Gerencia Medica, subprocesos de la
Archivo de Pension de Gerencia, lideres de procesos |, oficina . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
célculodela  |Sobrevivenciacon  |PC Hardware -PC - | Proceso de Gestion de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
f Servidor Actuarial Clasificada
RSP de RL Proceso Juridico y de 2012
Desarralio
Gerencia Medica, subprocesos de la
Archivo de . e 5 Gerencia, lideres de procesos , oficina b Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
célculodela | Fensionde pC Hardware -PC - | Proceso de Gestion de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
Sobrevivencia Servidor Actuarial Clasificada
RSP de RL v de 2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Archivo de - Gerencia, lideres de procesos , oficina . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
célculodela | F70Ces0s Juridicos por |5 Hardware -PC - | Proceso de Gestion de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
PP Servidor Actuarial Clasificada
RSP de RL y de 2012
Desarrallo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Archivo de ) e . Gerencia, lideres de procesos , oficina . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
calculo de la Resen:V; Asistenciala |5 :z:“l’l‘:‘;:e PC ix:i;de Gestion de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Z:‘:S':gz e Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
RSP de RL el de 2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Archivo de N Gerencia, lideres de procesos , oficina . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
célculodela | alicios Valorizados o Hardware -PC - | Proceso de Gestion de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
mi Servidor Actuarial Clasificada
RSP de RL y de 2012
Desarrallo
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Gerencia Medica, subprocesos de la
Archivo de Gerencia, lideres de procesos , oficina - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
calculodela  |cv_mmyy_vo pC Hardware -PC - | Proceso de Gestion de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Servidor Actuarial Clasificada
RSP de RL y de 2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Archivo de Diccionario variables r Hardware -PC - | Proceso de Gestion Gerencia, lideres de procesos , oficina Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
célculo de la - - [PC de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
sona Servidor Actuarial Clasificada
RSP de RL y de 2012
Desarrolio
Gerencia Medica, subprocesos de la
Archivo de Gerencia, lideres de procesos , oficina - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
caloulodela [ipc_mmyy pc Hardware -pC - | Proceso de Gestion de control interno, oficina de Estrategia |Espafiol | Uoica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Servidor Actuarial Clasificada
RSP de RL y de 2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Archivo de « Gerencia, lideres de procesos , oficina . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
célculo de la Ir_mmyy_mmyy_v0  |PC Hardware -PC - | Proceso de Gestion de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Servidor Actuarial Clasificada
RSP de RL y de 2012
Desarrolio
Gerencia Medica, subprocesos de la
Archivo de . Gerencia, lideres de procesos , oficina - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
calculo de la 5:;:':::;::"[’:;%3}" pC gz:ji";g e PC: |Proces de Gestion de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol z:’a”s':;ia " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
RSP de RL y de 2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Archivo de « Gerencia, lideres de procesos , oficina . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
calculodela  |S-e0nicommyy 015 Hardware -PC - | Proceso de Gestion de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Pablica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
vO Servidor Actuarial Clasificada
RSP de RL de 2012
Desarrolio
Gerencia Medica, subprocesos de la
Archivo de Gerencia, lideres de procesos , oficina - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
calculodela | -teoricorLmmyy 11 | Hardware -PC - | Proceso de Gestion de control interno, oficina de Estrategia | Espaiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
Vo Servidor Actuarial Clasificada
RSP de RL y de 2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Comunicaciones de la Oficina de Gestion Integral de Gerencia, lideres de procesos , oficina P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
E;f:‘o'“enm gg:"‘gf:gsﬁe‘ztem"s " |Riesgos a la Vicepresidencia de inversiones en las que se  |OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol 3’:5'!3? ada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
formalizan las aprobaciones realizadas por la Junta Directiva y de 2012
Desarrolio
Informe emitido por la Oficina de Gestion Integral de Riesgos
que abarca los siguientes temas:
1. Comportamiento del Riesgo de Mercado del Portafolio de
Inversiones
2. Sensibilidad del portafolio a tasa de interés por nodo Gerencia Medica, subprocesos de la
3. Exposicion crediticia - Derivados Gerencia, lideres de procesos , oficina Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC Informe Semanal 4. Monitoreo de Operaciones OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol : Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
" : . Clasificada
5. Clasificacion del Portafolio Y de 2012
6. Histdrico de Volatilidades Desarrollo
7. Matriz de Correlaciones
8. Cambios en la calificacion reportados por la
Q_Calendarin Ecanémicn
Muestra el seguimiento diario que realiza la OGIR a los Gerencia Medica, subprocesos de la
cupos emisor tanto de EC como de sector real, Fic’s, Gerencia, lideres de procesos , oficina Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC Informe Diario de Ci cupo de acciones, cupos de contraparte, OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
limites normativos, cupos de liquidez para Gerencia de y de 2012
Tesoreria. v controles de lev Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Informe Movimiento del Gerencia, lideres de procesos , oficina Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC Muestra la valoracién diaria del portafolio de inversiones. OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol : Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Portafolio " Clasificada de2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Informe que destaca la informacion diaria relevante de Gerencia, lideres de procesos , oficina Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC Informacién Relevante [emisores del mercado de valores, del sector asegurador y de |OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Plblica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
la normativa a aplicable las inversiones de la Compaiiia y de 2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Arqueo Mensual o | MOTe QUe permite determinar si exise alguna diferencia Gerencia, lideres de procesos , oficina Pablica Aticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC " entre los titulos valores que reposan en el custodio y el OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol : Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Titulos Valores e Clasificada
sistema que maneja la compafiia (MIDAS) y de 2012
Desarrollo
Informe que se presenta al Comité bajo 4 segmentaciones: Gerencia Medica, subprocesos de la
Informe mensual para el | 1. Propuestas Gerencia, lideres de procesos , oficina Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC Comité de inversiones y | 2. Monitoreo OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Clasificada
Riesgos de inversiones  |3. Controles de ley y de 2012
4. alimites Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Informe mensual para la Informe que se presenta a la Junta Directiva con las mismas. Gerencia, lideres de procesos , oficina piblica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC 3 del Comité de i y riesgos de OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
unta Directiva Clasificada
Inversiones y de 2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Gerencia, lideres de procesos , oficina a Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC :‘i':c';‘es para Revisorta| g estas a informes de la Revisoria Fiscal OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia |Espafiol z:‘:s':;; da Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
y de 2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Gerencia, lideres de procesos , oficina Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC  |Informe parala SFC | Respuesta a requerimientos o visitas del ente regulador 0GIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia |Espafiol Clasftoada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
y de 2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
i " 4 Gerencia, lideres de procesos , oficina a Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC 'C"a'h“f:?;if:'a firma L’;L";i’;;z E::: :: E‘fr‘r"‘pa:rl‘?: de la calificacion de riesgo OGIR OGIR/Riesgos Financieros 39 control interno, oficina de Estrategia | Espaiol z:‘:s':;; da 5:206;; 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Desarrollo
) ) Gerencia Medica, subprocesos de la
oo, | ol depoltcas - |En el Manual ecopla ocosos Ineaieriosy policas Corencia, eres de rocesos  fina otbica Ariculo 18, Ley 1712 de 2014,
" . 6n del 3 o . OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
pl lel unta Directiva de la compaiiia, en relacion con los sistemas Clasificada de 2012
portafolio de inversiones |de riesgos financieros aplicables a Positiva Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Software - Procedimiento Son diversos que permiten la on de Gerencia, lideres de procesos , oficina . Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
N N cupos para diferentes emisores e instrumentos del mercado |OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Aplicacion asignacioén de cupos d Clasificada
e valores y de 2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Software - Procedimiento Procedimiento empleado para monitorear el cumplimiento de Gerencia, lideres de procesos , oficina Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
" - 61 di las politicas en términos de protocolos de llamadas a las OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espatiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
pl e llamadas ! > Clasificada
Gerencias de: Tesoreria, BO, FOy MO y de 2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Software - Procedimiento Procedimiento que enmarca el monitoreo diario que realiza la Gerencia, lideres de procesos , oficina Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Aplicacion monitoreo de riesgos Oficina de Gestion Integral de Riesgos, plasmado en los OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
informes diarios y de 2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Gerencia, lideres de procesos , oficina P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
:"""“a'e, - GAP de |Este muestra a brecha existente entre los |5 OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
plicacion liquidez activos y pasivos de la compafiia \ Clasificada de 2012
Desarrollo
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Procedimiento que aplica para los riesgos de Crédito, Gerencia Medica, subprocesos de la
Software - Procedimiento Mercado, Liquidez. presenta la identificacion de la necesidad Gerencia, lideres de procesos , oficina Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
. determinacion politicas, |hasta la formalizacion de las politicas, limites 0 metodologias [OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Aplicacion - N N Clasificada
limites y cupos de asignacion de cupos en el Manual de Politicas y Riesgos y de 2012
parala lini del Portafolio de Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Software - Procedimiento valor en | Determina la forma para calcular el valor en riesgo de la Gerencia, lideres de procesos , oficina Publica Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
- o Ly 9 OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Aplicacion riesgo compafiia \ Clasificada de 201
Desarrolio
Saftware - Formato de Formato que se diligencia tras la actualizacion de algn pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
" 6n médulo de a cupo, o limite entre otras en el aplicativo de la OGIR OGIR/Riesgos Financieros |Lider PQRD y Tutelas Espafiol i Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Aplicacién i Clasificada
riesaos MIDAS Compafiia de 2012
Gerencia Medica, subprocesos de la
Formato de gzz:E:llgszisr:deegocf;gzlsnales
Software - actualizacion Usuarios |y avq uiizado para gestionar perfiles de usuarios en el de las Geston de Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
° MIDAS (creacion, para ge p OGIR o g ue : Espafiol I Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Aplicacion Z aplicativo de la Compatiia abastecimiento, oficina de control Clasificada
cancelacion, interno, oficina de Estrategia de 2012
modificacién) N gay
Desarrollo,
Gerencia Medica, subprocesos de la
Gerencia, lideres de procesos ,
Formato verificacion de |, .. .- Gerencias Sucursales, profesionales - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
i"m’gn conversaciones :‘Ja‘:‘r'f;‘i‘; para formalizar el procedimiento de grabacion de |, o g de las Espariol z:’abs':;ia " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
a telefonicas , Gestion de abastecimiento, oficina de de 2012
control interno, oficina de Estrategia y
Desarralin
Gerencia Medica, subprocesos de la
Gerencia, lideres de procesos ,
Formato de N . Gerencias Sucursales, profesionales P Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
iﬂ'&"ﬂi’;;‘ determinacién de I‘z’: ﬁgﬂ:‘,ﬁ::@g:’hgma”daﬂ ala extraccion aleatoria de | ;) o g de las Espatiol 3’:5'!3? ada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
P llamadas a escuchar , Gestion de abastecimiento, oficina de de 2012
control intemo, oficina de Estrategia y
Desarrolio
Gerencia Medica, subprocesos de la
Gerencia, lideres de procesos ,
Software - Actgde determinacion Se diigencia para dar formalidad a la extraccion aleatoria de Gerencias Sucursales, profesionales - Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
i de dias a validar ” N N » OGIR O 0 de las Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Aplicacion los dias a verificar la valoracion de los titulos N - Clasificada
durante el mes , Gestion de abastecimiento, oficina de de 2012
control interno, oficina de Estrategia y
Desarrollo
Guia para la aplicacion
Software - del protocolo de cierre y | Realizada por la Oficina de Gestion Integral de Riesgos con Clientes, asegurados, empleadores, Pablica Aticulo 18, Ley 1712 de 2014,
N - on de el fin de dar lineamiento para la concertacion y cierre de OGIR O 0 C de Positiva Compafiia |Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
p ° Clasificada
de de compra y/o venta de titulos de Seguros de 2012
e s T
Hardware PC . P tion Integ OGIR o g Espafiol I Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
técnico Compaiiia, es el eje fundamental de las funciones de la Positiva Clasificada
A . de 2012
Oficina de Gesti6n Intearal de Riesaos Compafiia de Seauros
Gerencia Medica, subprocesos de la
£l monitoreo, el seguimiento y el control de todo el proceso Gerencia, lideres de procesos , .
P Gerencias Sucursales, profesionales o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Monitoreo - Gap de de Gestion Integral del Portafolio de Inversiones de la . Publica
Hardware PC i o N N OGIR O 0 de las Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
liquidez Compafiia, es el eje fundamental de las funciones de la N . Clasificada
. " " , Gestion de abastecimiento, oficina de de 2012
Oficina de Gestién Integral de Riesgos ! te N
control interno, oficina de Estrategia y
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Monitoreo - El monitoreo, el seguimiento y el control de todo el proceso Gerencia, lideres de procesos , ’
Composicion del de Gestion Integral del Portafolio de Inversiones de la Pblica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC A . g OGIR O 0 de las Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Portafolio por Compafiia, es el eje fundamental de las funciones de la Cetion do abactecimiento, oficina de Clasificada 2012
calificacion crediticia Oficina de Gestion Integral de Riesgos ! - N
control intemo, oficina de Estrategia y
Desarrolio
Gerencia Medica, subprocesos de la
| monitoreo, el seguimiento y el control de todo el proceso Gerencia, lideres de procesos , .
Monitoreo - Evolucién P Gerencias Sucursales, profesionales ; Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
de Gestion Integral del Portafolio de Inversiones de la . Plblica
PC o N N OGIR O 0 de las Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Compafiia, es el eje fundamental de las funciones de la N . Clasificada
al vencimiento . " " , Gestion de abastecimiento, oficina de de 2012
Oficina de Gestién Integral de Riesgos ! te N
control interno, oficina de Estrategia y
Desarrollo.
Gerencia Medica, subprocesos de la
Gerencia, lideres de procesos ,
oo invsacs priciordes s [iovo1s Loy 12 ncou,
Hardware PC | Seguimiento , o OGIR o o uer : Espafiol ! Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Compaifa, es el eje fundamental de las funciones de la abastecimiento, oficina de control Clasificada
Operaciones NDF A ler de 2012
Oficina de Gestion Integral de Riesgos intemo, oficina de Estrategia y
Desarrollo,
Gerencia Médica: SUb proceso de
El monitoreo, el seguimiento y el control de todo el proceso planeacion del modelo, Gerencias "
Monitoreo - Estadisticas |de Gestion Integral del Portafolio de Inversiones de la i delas _ Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC " o N N OGIR O Bl Espafiol N Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
de Operaciones Compafiia, es el eje fundamental de las funciones de la sucursales Clasificada deg012
Oficina de Gestion Integral de Riesgos , Gestion de abastecimiento,
oficina de control interno
Gerencia Médica: Sub proceso de
B o planeacion del modelo, Gerencias
Monv\loreg Informe de  |EI momlqreo‘ el seguimiento y el control de todo el proceso Sucursales, profesionales de las ) Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
. de de Gestion Integral del Portafolio de Inversiones de la - Publica
PC o N N OGIR OGIR/Riesgos Financieros |sucursales Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
operaciones realizadas |Compafifa, es el eje fundamental de las funciones de la Cenion de abastecimiento, oficina de Clasificada deg012
amercado Oficina de Gestion Integral de Riesgos ! f '
control interno,
Gerencia Médica: SUb proceso de
Monitoreo - Control de  |El monitoreo, el seguimiento y el control de todo el proceso ion del modelo, Gerencias
valoracion a precios de |de Gestién In(egra\gde\ Portatolio de Inversiones de a de las Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC s OGIR O g Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
mercado Compaiiia, es el eje fundamental de las funciones de la sucursales Clasificada de 2012
Oficina de Gestion Integral de Riesgos , Gestion de abastecimiento,
oficina de control interno.
Gerencia Médica: Sub proceso de
_|El monitoreo, el seguimiento y el control de todo el proceso planeacion del modelo, Gerencia
Monitoreo - Rentabilidad de Gestion Iﬁ(e ral del Portafolio de Inversiones de la Sucursales, profesionales de las Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC | Ajustada por Riesgo 1o g 0GIR OGIR/Riesgos Financieros |sucursales Espafiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Compaiiia, es el eje fundamental de las funciones de la 2 - Clasificada
“ , Gestion de abastecimiento, oficina de de 2012
Oficina de Gestion Integral de Riesgos
control interno,
Monitoreo - |ETmonitoreo, el seguimiento y el control de todo el proceso Gerencia Médica: Sub proceso de
Clasificacién de de Gestion Integra\gde\ Portatolio de Inversiones dé planeacién del modelo erendias Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC . OGIR OGIR/Riesgos Financieros N Espafiol N Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Inversiones al Compafiia, es el eje fundamental de las funciones de la Sucursales, profesionales de las Clasificada
A de 2012
Oficina de Gestion Intearal de Riesaos
Gerencia Médica: Sub proceso de
. planeacion del modelo, Gerencias
Monitoreo - Disponibles | MOnitoreo, el seguimiento y el control de todo el proceso Sucursales, profesionales de las i Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
de Gestion Integral del Portafolio de Inversiones de la . Publica
Hardware PC para la Venta ” N N OGIR OGIR/Riesgos Financieros |sucursales Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Compafiia, es el eje fundamental de las funciones de la Gestion de abastecimiento, oficina de Clasificada de 2012
Oficina de Gestion Integral de Riesgos ! N N
control interno,
Gerencia Médica: SUb proceso de
El monitoreo, el seguimiento y el control de todo el proceso planeacion del modelo, Gerencias
Monitoreo-VeRa | de Gestion Integral del Portafolio de Inversiones de la Sucursales, profesionales de las Publica Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC h o d 0GIR OGIR/Riesgos Financieros |sucursales Espatiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
través de Riskmetrics | Compaiiia, es el eje fundamental de las funciones de la @ - Clasificada
A , Gestion de abastecimiento, oficina de de 2012
Oficina de Gestion Integral de Riesgos ontrol e,
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la Informacion Informacion Responsable la Informacién Clasificacion
Seguimiento - Control El' monitoreo, el seguimiento y el control de todo el proceso Vicepresidencia Técnica, Gerencia Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC | de ley - Concentracion | ¢ Se80n Integral del Portafolio de Inversiones de la OGIR OGIR/Riesgos Financieros | MEdica: Sub proceso de planeacion |, Publica Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Jor emisor Compafiia, es el eje fundamental de las funciones de la del modelo, Gestion de abastecimiento, Clasificada de 2012
P Oficina de Gestién Intearal de Riesaos oficina de control interno
Gerencia Médica: Sub proceso de
Seguimiento - Control | El monitoreo, el seguimiento y el control de todo el proceso planeacion del modelo, Gerencias ’
p A - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
de ley - Limites globales |de Gestion Integral del Portafolio de Inversiones de la de las Publica -~ y
Hardware PC | o o compaiiias de | Compaiiia, es el eje fundamental de las funciones de la OGIR O o sucursales Espafiol Clasificada 5:;’:;“’2 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
seguros de vida Oficina de Gestion Integral de Riesgos , Gestion de abastecimiento,
oficina de control interno
Gerencia Médica: Sub proceso de
Seguimiento - Control | EI monitoreo, el seguimiento y el control de todo el proceso planeacion del modelo, Gerencias ’
Hardware pc|d€ 16y - Cubrimiento de |de Gestion Integral del Portafolio de Inversiones de la oGR o de las Espafiol Pablica gg'ccr:"‘; ig';e;'el; 01123'57_3011‘;% 1 101212020
reservas técnicas Compafiia, es el eje fundamental de las funciones de la 9 sucursales Clasificada 2012 -Ley
Oficina de Gestion Integral de Riesgos , Gestion de abastecimiento,
oficina de control interno.
Gerencia Médica: Sub proceso de
planeacién del modelo, Gerencias
Seguimiento - Control i 'g‘i"s:z’:‘l’ﬁ;' Sr;g:'e"“f:r';,yoﬁ; ZZ"::\’/S;;‘;Z‘; Z‘e"lr:ces" Sucursales, profesionales de las Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC de ley - Limite VeR o d OGIR OGIR/Riesgos Financieros |sucursales Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Compaiiia, es el eje fundamental de las funciones de la Gestion de abastecimiento, oficina de Clasificada de 2012
Oficina de Gestion Integral de Riesgos ontrolintemo, g
Seguimiento - Control Gerencia Médica: Sub proceso de
9 El monitoreo, el seguimiento y el control de todo el proceso planeacion del modelo, Gerencias ”
de ley - Inversiones no N - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
PC ariesgo de de Gestion Integral del Portafolio de Inversiones de la OGIR o de las Espaiiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
mgrc ado 9 Compafiia, es el eje fundamental de las funciones de la = sucursales pal Clasificada de 2012 -Ley
Oficina de Gestion Integral de Riesgos , Gestion de abastecimiento,
oficina de control interno
Seguimiento- Contol £l monitore, efsequimient el cotrolcé oo el proceso Gorenia edca, subgrocescs el oo 16, Loy 1722 o 2014
de ley - Cumplimiento |de Gestion Integral del Portafolio de Inversiones de la N N ' y N Pablica - y
. " . 10/12/2020
Hardware PC cupos de Emisor Compatia, es el eje fundamental de las funciones de la OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Clasificada 5:?06;02 1377 de 2013. Ley 1581
Oficina de Gestion Integral de Riesgos ﬁ)mrm"n
. Gerencia Medica, subprocesos de la
Seguimiento - Control | El monitoreo, el seguimiento y el control de todo el proceso N § ”
P Gerencia, lideres de procesos , oficina . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
de ley - Limites por Tipo |de Gestion Integral del Portafolio de Inversiones de la N o . Publica
N N N . 10/12/202
Hardware PC de Instrumento y Compafifa, es el eje fundamental de las funciones de la OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Clasificada E:;roeg 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Limites de Liquidez Oficina de Gestion Integral de Riesgos és%arrnlln
Medicion del riesgo - Gerencia Medica, subprocesos de la
asociado a emisores - | El monitoreo, el seguimiento y el control de todo el proceso Gerencia, lideres de procesos , oficina Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Metodologia para la de Gestion Integral del Portafolio de Inversiones de la ' ! N . Publica ' y
N A o N N N 3 10/12/202
Hardware PC asignacion de cupos de |Compafifa, es el eje fundamental de las funciones de la OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Clasificada 53?;02 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Establecimientos de | Oficina de Gestion Integral de Riesgos éesam"o
Crédito
Medicion del riesgo
asociado a emisores - Gerencia Medica, subprocesos de la
Metodologia parala | El monitoreo, el seguimiento y el control de todo el proceso Garencio ideres de procesos . oficina Aticulo 16, Ley 1712 de 2014
dware PC de cupos por|de Gestion Integral del Portafolio de Inversiones de la OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Publica Decreto 1377 de 2013, Ley 1581 |10/12/2020
Emisor del sector real y |Compafiia, es el eje fundamental de las funciones de la Clasificada 2012
Bonos Subordinados de | Oficina de Gestién Integral de Riesgos éesam"u
Establecimientos de
rédito
Gerencia Medica, subprocesos de la
Metodologfa para la E‘e 'g‘;';‘;z’:‘l’mee';:?;'e"“fé‘r‘;'{) I?zl) Cd‘;"l‘;‘;';;:’nde‘; ‘;‘e"g’ces" Gerencia, lideres de procesos , oficina pbica Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
v i 6 . i i i I " . 10/12/2020
PC X de cupos de Compafifa, es el eje fundamental de las funciones de la OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581
Acciones A y de 2012
Oficina de Gestion Integral de Riesgos Y esarmolio
Metodologia para la
asignacion de cupos - Gerencia Medica, subprocesos de la
para Fondos de El monitoreo, el seguimiento y el control de todo el proceso Gerencia lideres de procesos . oficina Aticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Inversion Colectivos de Gestion Integral del Portafolio de Inversiones de la | ’ . . Plblica - y
N o N N y 3 10/12/202
Hardware PC Abiertos Compafifa, es el eje fundamental de las funciones de la OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Clasificada lIIj):(;rDe;Oz 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
- Fondos de Inversion | Oficina de Gestion Integral de Riesgos éesam"o
Colectiva Abiertos
- ETE’s v Fondos
Medicion del riesgo
:AS;Z‘;‘:\L;;: to |t monitoreo, o seguimientoy el control de todo el proceso Gerencia Medica, subprocesos de la
pc |3signacion de cupode |de Gesiion Integral del Portafolio de Inversiones de la oGIR OGIRIRiesgos Fnancieros [d& contel merne oo do Esvatogi | Esparol |02 Decrto 1377 2015, Loy 1931 | 101212020
contrapartes tanto Compafifa, es el eje fundamental de las funciones de la 9 d ‘egia | Espal Clasificada 2012 -Ley
locales como Oficina de Gestion Integral de Riesgos éesam"o
internacionales
(Brokers. Bancos. SCR)
Formato que contiene la informacién de las reservas por Gerencia Medica, subprocesos de la
i |: iy 1on At e e e ‘Lm Gerencia, lideres de procesos , oficina Pablica Aticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC | Formato 481 pania y a paldan. 0GIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
parte del Informe de Controles de Ley que transmite la Clasificada o 2012
Gerencia de Gestion Financiera a la SFC Desarrallo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Formato que contiene la clasificacion de los activos segan Gerencia, lideres de procesos , oficina Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Hardware PC Formato 479 su nivel de riesgo. Hace parte del Informe de Controles de  |OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Clasificada Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Ley que se transmite a la SFC y de 2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Software - Matriz de riesgos operacionales de la Oficina de Gestién Gerencia, lideres de procesos, oficina Pablica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
A Matriz de riesgos middle OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Aplicacion Integral de Riesgos \ Clasificada o 2012
Desarrollo
. Gerencia Medica, subprocesos de la
s |y ST et e ot s s e
o N N i icil i abli . 10/12/2020
Hardware PC Documental Compafifa, es el eje fundamental de las funciones de la OGIR OGIR/Riesgos Financieros |de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Pablica 3:(;06;3 1377 de 2013. Ley 1581
Oficina de Gestion Integral de Riesgos éesarm"n
Gerencia Medica, subprocesos de la
Informacién Consultay validacién de saldos diarios sobre cuentas | Gerente de Gerencia lideres de procesos , oficina Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informe Saldos Bancos ’ Prof. Espe Grado 06 de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
(Datos) bancarias y fiduciarias. Tesoreria \ Clasificada do 2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
" i N L " Gerencia, lideres de procesos , oficina a Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién Consolidado de la informacién remitida a las entidades de | Gerente de : b - Publica
0 N 8 N . 10/12/2020
(Datos) Matriz de Informes Vigilancia y Control. Tesoreria Prof. Espe Grado 10 39 control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Clasificada 3:(;06;3 1377 de 2013. Ley 1581
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Informacién Documento base para la operacién de pagos, autorizadas y |Gerente de Gerencia, lideres de procesos , oficina Publica Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
Ordenes de Pago p P Pagos. y i Asistente Administrativo | de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol ! Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
(Datos) firmadas por los ordenadores del gasto. Tesoreria Clasificada de 2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
5 N Gerencia, lideres de procesos , oficina . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
D base para la operacion de pagos, autorizadas y |Gerente de N e . Publica
" . . 10/12/2020
atos) irmadas por los ordenadores del gasto. esoreria lasificada
Dat P SAP firmad: | denad del e Te i Asistente Administrativo Se control interno, oficina de Estrategia | Espafiol Clasificad: 5:(;061(; 1377 de 2013. Ley 1581
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
Informacién  |Informe archivode | Informacién del archivo de pago enviado al banco para | Gerente de Gerencia, lideres de procesos , oficina Piblica Atticulo 18, Ley 1712 de 2014,
r pag P ’ Asistente Administrativo | de control interno, oficina de Estrategia | Espafiol . Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
(Datos) envio proceso. Tesoreria \ Clasificada de 2012
Desarrollo
Gerencia Medica, subprocesos de la
i " Gerencia, lideres de procesos , oficina . Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Archivo magnético con informacion de pagos para cargue en |Gerente de N e . Publica
N 8 . . 10/12/2020
(Datos) Archivo plano portales bancarios. Tesoreria Prof. Espe Grado 06 Se control intero, oficina de Estrategia | Espafiol Clasificada gsczrgg 1377 de 2013. Ley 1581
Desarrollo
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Proveedores, Gerencia Medica, B
. o N . ; " Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Soportes de pagos Regulsnos complementarios para la operacion de pagos, Gerenlg de Asistente Administrativo Oficina de control interno, Oflclr_\a de Espafiol Publlc_a Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
(Datos) y por los del gasto. Tesoreria Estrategia y Desarrollo, Gerencia Clasificada de 2012
Juridica v Gerencia de
Proveedores, Gerencia Medica, B
Informacion Indicador de Riesgo Estadisticas generadas sobre los pagos no exitosos Gerente de Oficina de control interno, Oficina de . Publica Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
» Prof. Espe Grado 10 " Espafiol " Decreto 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
(Datos) Operativo reportados por los bancos durante el mes anterior. Tesoreria Estrategia y Desarrollo, Gerencia Clasificada de 2012
Juridica v Gerencia de
Proveedores, Gerencia Medica, B
- y N e - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacion Subproceso Gestion de . N o Gerente de Oficina de control interno, Oficina de . Publica . y
P L ’ 3 . N " . 10/12/202
(Datos) Liguidez, Lineamientos para la gestion de liquidez de la Compaiia. | o0 ! Prof. Espe Grado 10 Estrategia y Desartollo, Gerencia Espatiol Clasificada Ee;roeg 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Juridica v Gerencia de ©
. Proveedores, Gerencia Medica, B
Informacion Subproceso Gestion de Lineamientos s:l‘); a operacion de pagos, pa;?leal Gerente de Prof. Espe Grado 10 Oficina de control interno, Oficina de Espafiol Publica g:ﬁ:{z ﬁ%egelgollzsdisoﬁ'al 10/12/2020
(Datos) Pagos Compaiiia en el corto pl P Tesoreria - Espe Estrategia y Desarrollo, Gerencia pal Clasificada de 2012 -Ley
ompanta en el corto plazo. Juridica v Gerencia de ©
Proveedores, Gerencia Medica, B
- N N e - Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Informacién " ‘ Gerente de Oficina de control interno, Oficina de - Publica
5 ’ 3 . N " . 10/12/202
(Datos) Manual de Tesoreria | Actividades documentadas del proceso de Tesoreria. Tesoreria Prof. Espe Grado 10 Estrategia y Desarrollo, Gerencia Espafiol Clasificada Ee;roeg 1377 de 2013. Ley 1581 |10/12/2020
Juridica v Gerencia de ©
Proveedores, Gerencia Medica, B
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(Datos) g consecuencia negativa, financiera o de otra indole para Tesoreria - Espe Estrategia y Desarrollo, Gerencia pal Clasificada de 2012 -Ley
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Proveedores, Gerencia Medica, N
o i - N N i o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Sistema de Acta de arqueo diaria con la informacion de los saldos Gerente de Oficina de control interno, Oficina de - Pdblica ’
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" " . - N N i o Articulo 18, Ley 1712 de 2014,
Sistema de Archivo plano de Archivos planos generados desde el aplicativo Midas Gerente de Oficina de control interno, Oficina de . Publica ‘
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Sistema de Archivos planos que contienen la informacion para poder Gerente de Oficina de control interno, Oficina de . Publica ‘
N . ’ 3 . N y 3 10/12/202
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Sistema de informacién de la compafia donde se gestiona la
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Sistema de Base de datos de N o o Vicepresidente de . Publica
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Seauridad v Salud en el
- " - Articulo 18, Ley 1712 de 2014
Informacion Base de datos de FURAT reportada y calificada mensual N 5 . Publica " g
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17025:2005 de 2012
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