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COMPANIA DE SEGUROS

RESPUESTAS A OBSERVACIONES A LOS PRE-TERMINOS
INVITACION PUBLICA 10 DE 2014

Con el presente documento damos respuesta a las observaciones presentadas sobre el proceso de
Invitacién publica No 10 de 2014.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA FIRMA CONTROLES EMPRESARIALES
1. Para los dispositivos méviles es necesario manejar el protocolo WAP para su visualizacién?

Si, es indispensable que la intranet se pueda visualizar perfectamente desde
cualquier dispositivo y browser mas utilizados

2. Los 5 flujos de trabajo ya estdn definidos podriamos tener acceso a al diagrama macro de
dichos flujos o se destinan 600 horas independiente del proceso a modelar?

Los flujos de trabajo definidos por POSITIVA corresponden a:
Ingreso de personal

Envios de mercancia

Separacion de Salas

Envié de comunicaciones a Comunicandonos

Pago de Facturas Administrativas

Dentro del alcance requerido y especificamente en relacion al consumo de horas
se estima que el proveedor dado la baja complejidad de estos flujos debe
modelar y diagramar los mismos en un espacio no mayor a 50 horas.

3. Por favor nos indican cuales son los Flujos que la entidad ha definido para esta contrataciéon

Ingreso de personal

Envios de mercancia

Separacion de Salas

Envié de comunicaciones a Comunicandonos
Pago de Facturas Administrativas

4. Sevaa manejar el concepto de extranet para los sitios publicados, es decir que los empleados
acedan desde cualquier punto por medio de autenticacién y SSL a la misma?

Si

5. Serequiere crear una plantilla de sitio especifica para la creacion de las diferentes areas?
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Si
6. Se requiere digitalizacién en la gestion documental?
Este no es un proyecto de gestion Documental
7. Se tiene una estructura documental definida o se debe desarrollar? Entregarla por favor.
Este no es un proyecto de gestién Documental
8. Setiene meta datos definidos? O hay que disefiarlos?

Este no es un proyecto de gestion Documental

9. Setienen flujos documentales definidos? Por favor enviarlos.

Este no es un proyecto de gestion Documental

10. Cuantos documentos van a manejar en la estructura documental?

Este no es un proyecto de gestion Documental

11. Para los recursos sugerimos que para el Gerente de Proyecto se acepte como alternativa
Ingeniero de Sistemas o electrdnica, ingeniero industrial o carrera afines acreditados
mediante tarjeta profesional con minimo un (1) certificacién como PMP Project Management
Profesional Expedido por Instituto PMI .

Se mantiene requerimiento Inicial
12. Adicional revisado el presupuesto y realizando un célculo de la implementacion,

desarrollo y los recurso a involucrar sugerimos que este sea reconsiderado en un 50%
adicional al sefialado en los términos de $ 160.000.000 Mcte

EL presupuesto no se modifica, se mantiene el definido.
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OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA FIRMA SOFTMANAGEMENT S.A

5.1.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

“Para el caso de personas juridicas, se debera adjuntar cuatro (4) certificaciones cuya fecha de
terminacion esté debidamente certificada por la entidad contratante y que ésta se encuentre

dentro de los ultimos tres (3) afios anteriores al cierre del plazo del presente proceso.”

Observacion
Con respecto a este numeral, se solicita a la entidad nos aclare lo siguiente:

- ¢Para cumplir con este requisito es necesario aportar las cuatro (4) certificaciones?

SI

- ¢ésiun oferente cumple con una sola certificacion, la entidad no tendria problema en
habilitar la propuesta?

Se requieren el numero de certificaciones solicitadas.

- ¢la entidad acepta certificaciones cuyos proyectos se encuentren en ejecucion? De ser
aceptable por parte de la entidad, ¢ se habilitaria la propuesta con una certificacion cuya
ejecucion esté igual o por encima del 70%?

NO

- Cuando la entidad se refiere el objeto del contrato celebrado debe contemplar o
asimilarse (subrayado nuestro) con el objeto y las actividades de la presente invitacién,
¢élo que quiere decir la entidad que el objeto debe ser igual o similar?

Si, eso es lo que se quiere decir

- ¢Es aceptable para la entidad un objeto similar que tenga que ver con El redisefio de un
portal Web, que incluye actividades de disefo, implementacion de la Intranet?

SI.
- ¢Se debe acreditar experiencia en SharePoint?

Si, y seré uno de los aspectos claves a considerar, desde el punto de vista de
experiencia.



