RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES FORMULADAS;

/ Enyvirtud del proceso de Invitacion Plblica No. 07 de 2016, cuyo objeto es la CONTRATACIC’JN DEL
4 PROGRAMA DE SEGUROS COMPUESTO POR LAS POLIZAS. DE INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS,
" DE RESPONSABILIDAD CIVIL SERVIDORES PUBLICOS Y CYBER {RESPONSABILIDAD PROFESIONAL PARA
PERDIDA DE DATOS) DE POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A.

& .
Compafifa Fécha Chbservacién’ Respuésta
observacion
AXA 15-jun {-1. Informar-detalladamente los costos adicionales derivados de | Podemos’ dar clandad sobre fa generalidad enlas retencrones
Colpatria este contrato (imipugstos, estamplﬂas iCA, Et) teniendo en cuenta lacalidad de contr:huvente que tenga ef
proveedory el valor del contrato.
Retencion en Ia Fuente por Renta 4%
Retencién.da IVA el 15% dal valgr del ivA
Retgncion por 1CA si€5en Bogo_ta el.9,66x1000
Cansiderando. gue el negocio se'gestioha en la ciudad de Bogotd v
‘gue Positiva es una entidad del orden nacional, no serian aplicables,
costos por estarnpillas.y demds no reglados en Ja estructura
nacional,
AXA 15-jun | 1. Amablemente salicitamos [3 Sinigstralidad artualizada. Al Positiva informa que la informaclan de siniestralidad para los ramos
Colpatria: revisar la misma.aparece hasta el afic 2015, No:ha habida bbjeto de contrataiidn y publicadaan Jos términos de referencia se
afattacién alguna 2n el afio 20167, (Ramos de.IRF;RCSP y.Cyber} | encuentra actualizada.
AXA 15-jun {'1, Amablémente solicitamos la publicacion, para los.tres rainos Ei 17 de junip de fos torrientes fueron allegados los formularios IRF y
Colpatria- {ERF, RCSP y Cyber} los formularios de solicitud de seguro servidores plbkicos. El jueves 23 dé junio se hardn llegarios
debidamente diligenciados, firmadas'y féchadps. {No necesitan inherentes a cyber ' '
ser forma AXA Colpatris, siva los tienen diligenciados que nos-
anexen-los que tienen). ]
AXA A5-jun- '1.:Am_éblement_e solicitamos para los tres ramos {IRF, RCSP y El 17 de junio de los tomientes fueron allegados los formilarios IRF y
Colpatria. Cyhier). Como complemanto a los formutarios se requieré la. servidores pablicos. E jueves 23 de junio se hardn llagarlos
informaticn financiera de 2015 incluyendo notas eontables e infiererites-a cyber ' '
informe del Revisor Fiscal:
AXA 15-jun | 1. Agradecémos aclarar 5i requierén requisitos €specificos.para el | Aparte de los establecldos en [gs términos de referenciay, en-
Colpatria pago de indemnizaciones. (Ramos de IRF, RCSP'y Cyber) -cansenancia ¢on las.normas aplicables del Cddigo te Comiercio, no
hay elematés espeaﬁcos adicienalés..Es importante resaltar que
cualguierclausula, condicion, estipulacion contraria, ambigua o
desfavorable o abusiva en-contra del asegurado setendri.coma no
-escrita y carederd dectotal eficacia,
AXA 15-jun | 1. Experiencia Especifica del proponente Numeral 24,21 Pasitiva acoge parciaimente la.dhservacion, ajustando los términos .
Colpatria Certificaciones de Brimas,solicitamos.de amplis. el termino “de referencia.a permitic un maximd de 3 ce}tifi'caciohes-cjue cubran
requerido enlos contratos suseritos de Safiosa 10 Afios : 2.4.2.1, { camo minime la-sumatoria de pf_ima_s-‘solicitada's;
Certificaciones:de primas ' '
“..El propodente dabdrd anexar una certificacion de éxperiencia
firmada por el representante legal, sobre contratos suscritos en
\o5 dltimios digz {10) #fios, cantados.a partirde |3 fécha limite
para lz presentacmn de:[as propuestas...
3. Experiencla Especifica del proponente Nameral 2,4.2,1
Lertificaciongs'de Primas,solicitamos se aclarégui los moritos
solicitados-corresponderdn a lasumalaria de los contratos
incluidos en ta ceaificacion
Infidefidad y Ricsgos Financiarps: Sumatoria de los
contratos certificados $450.000.000
Rasponsabitidad Civil Séevitlores Piblicos: Sumatoria de
los contratos certificados  $300.000.000
AXA 15-jyn | 1, Experiencia Especifica del proponente Numeral 2.4,2.2 ‘Mo se acoge la obsefvacién de ampliar el término requerido, va que
Colpatria Cerfificaciones de Sinigstros, soiici_tam‘os se amplid-el terming. ‘2l mismo es requerido para garantizar J# experiencia \,n' el respakio .
requizrido en lgs contratos suscritos de 5 afos 3 10-Aflos: 2.4.2.2. [.deloferenta 2 traves del tiempo en el manejo de este tipo de
Ceitificaciones de Siniestros ”...las cértificaciones‘emitidas daben | pdlizas.
corresponder-a siniestros que afectaron las pélizas c.contratos
suscritosen Jos Gitimos diex (10} afos, contades 3 partir de 1a
| fecha limite para la.presentacidn de las propuestas...”




Compafifa Fecha Observacién Respuesta
chservacién ) )
AXA 15-juni 1. Experfencia Especifica-dél droponente Numeral 2:4.2.2 Positiva ajustars los términos de referencta para permitir un minimo
Colpatria Lertificaciones de Siniestros  solicitamos se dermita ia de'3:certificaciones que cubran cofo minima $100.000.000 para
' atreditacion de este: requisito mediante mirimeo und.un sfniestro cada sihiestro IRF v $30.000.000 para cada siniestro RCSP.
ma_x_lmc 10 sinigstros cuya sumatoria sea * ' i
lnhdehdad y Riesgos Financieros: Sumatorta de Minimo. 1y
mixima. 10 siniestros cuya sumatoria-se2 de- minimo  $
100.000:000
Responsabilidad Civit Servidores Pdblicos: Sumatoria de Minimo. 1
y mdximo 10 siniestros cuya sumatoria sea dé minime 5
30.000.600
AXA 15:jup| 2.3.1.2.1 Verificacion de ta Capacitiad Financiera indicar con Positiva acoge |a obsgrvacion y brindard la aclaracion dentro de los
Coipatria claridad que la fecha de corte de fos indicadares requeridosesa | términos derefergicia
31 de Diciembre de 2015

AXA 15-juni & Amablemente solicitamaos informarse fa relacion-de cirgos | Se‘reguiere el asegurarmiefito de los siguientes cargos:

Colpatria, a asegurar. Integrantes de'fa Junta Directiva, Prasidente, Secretario General,
Vicepresidentes, lefes de-Oficing, Gerantés y fencionarios con:
funcidn de.coordinacion,

AXA. 15-jun {b.  Agradecerosfaaclaracibn en el numeral 8 Gliusllas y/o Actuaimente Positiva.no mangja esta clase de documentos a cargo

Colpatria condiciones-adicionales referente a la condicidh de “Manejo y deterceras, No ohstante hoy cuenta-con esa condicion y ie '

negaciacion de documentos seriales a cargo da terceros”, por pretende mantenerla, en la.medida. que puede ser necesaria a
favor informar qué tipy _daﬂdncqme’ntus-.se'riales #-cargo-de future sise implementara esta practics dentrg de uno o varios de-
terceros sa pretenden incluir bajo-esta cobertura vy cudies sor-los SUS PrOCASOS,
mohtos manejados y seguridades.para los mismos.
AXA 15-jun e Amablemente solicitamos eliminaren el numeral 9 Positiva no-acoge la observacion, teniendo en cuenta el riesgode
Colpatria’ Cldusutas y/o condicidnes adu:[cnales referante s la'condicion rulidad gue conirae fas garantias, por lo tantd de Habér gararitias ks
de”No aplicacion de-garantias, ni subjetividades. durante 1z miismas se-deben modificar y transformar a giclusiones
vigencia de la paliza” ' ' ' ' N
AXA 15jun t d.  Amablemente solicitamog eliminar én.el numera} 9 Cliusulas § Positiva ne acoge esta observacién, en la medida que se requiera
Colpatria y/0 contitiones adiciénales referentes a la exclusion tacita amparar el errorprofesional en los términos descritos en dicho
mercionada en el texto NMA-2273, solicitamos amablemente fa anext y en-atencion al desarrolio de st objeto sociat
eliminacion de la seccién fncluida en IRF bajo la condicién
“Resgonsabilidad Civil Profesionat de los ejecutivos y empleados.
{Texto NMIAZ273)"
AXA 15-jun | Dadas Ias restriceionés del mercado/asegurddsr y ja naturaleza de | Entendiendo ue se trata de una observacidn frente al segurc IRF
Cotpatria la péliza de RC.Profesianal frente al objeto de1a tobertura ‘Ino-Cyber), manifestarmos que ¢l anexo de responsabilidad-
requerida solicitamos-amablemente se elimine I solicitud para. profesional debe:mantenerse bajo la condicidn saticitada.
dicha pdliza |a cual no solo requiera 12 inchusidn de contratistas.y
subcontratistas de Positiva 'Cbmpaﬁ'ia de Seguros 5.-A: sino solicita | La operacion de los laboratorios de Posttiva es.propia, hace parte del
ddemas extedsidn para ta responsabilidad civit profesional chieto social {Var Certificado.de Cimara y Comercia) ¥ tiene como
derivada de Iz prestacidn de los servicios carrespondientes a los -alcance el brindarapoyo téenico para la gestion de ricsgos laborales.
taboratoribs de higiene y toxicologld, actividad que no hace parté. | de los afifiados, enmarcado.dentro.de las sctividades de prorocion
del objete principal de Pesitiva como compafia de seguros de-fa.salud otupacional y prevencion de los accidentes labaratis /
enfermedades. profesmnales {Positia no comercializa los-servicias
-de laboratorio nilos sostiene coma negocios derivados},
Estos servicios son conexos 2 la actividad asegurpddora; de manera:
aquivaierite a las inspectiones de riesgos, survey, control de
pérdidas y gestion de-riesgps. '
Na ohistante, sé brindara mayor ¢laridad en ol slipde éste-saguro,
-ajustandose a Responsabilidad Civil Profasional para Compaifas de
Sdguros.
AXA 15junie;  Con respecto ala soliciud de 1a seccidn de"RC Prafesional "Positiva no acoge esta observacion, en la medida quese requiere
Colpateia® ' informamos:que ésta coberturg es utitizada principalmente para amparar &l error profesional en Jos t6rmihos descritos en dicha
entidades financieras que por su actividad requigren dicha seccién | anexo v en atencién al desarroll de su objetososial,
dentro'de su cobérura global, lob darmds tipos de pdlizas de RC . '
Profasional estdh encaminadas a 1a indemnizacion de
profesionalés en su actividad / profesion tai como auditores,
contadores, arguitectos, etc..Por o cual sugerimos gue _el_tré'mi_t_e
para esta poliza sea independiciite a 0sté proceso;
AXA 15-jun [ £ Con respectoa la-condicidn del Bono por-contratacidn a. Positiva acoge parcialmente Ia ohservacién, modificdndola para
Colpatria largo plazo, es necesario aclarar gue se trata de un descuento permitir.el reintegro de bonificaciones obtenidas por largo plazo

“siemprey cuarido se renueve / prorrogue con [0s mismos,

anticipade por contratacion de la cobertura d tres-afids y que sg

7
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otorga siampre y cuando se repueve confos mismos
ascguradores, corredores:de. TEASRgUIas y reaseguradores, en £aso
fue el aségurada decida nolrenovar durante € periode de 3 aiios,
este deberd hacer fa devolucion de los montos descontados desde
el inicio det aguerdo par 3 afias, sigulendo Jo anterior ef texta de
esta condicidn n ef gue se Mendiona que sed "sin restriccidn de
la"devoluciénde! mismio por parte de la Entidad en ips casos
donde serevoque o no s6 renueve fa péliza® no serfa.aplicable, de
igual-farma para gl textode |4 misma condicion que fndica “asi
mismo el bono puede ser utilizado para extender la vigencla de la
poliza”. De'acuetdo con esto requerimos amablemente la
maodificacién a esta condicién dada la aclaracidn anterior.

aseguradores. Esto no aplicaria cuando es el aseguradorguien ne.
renueva, prorroga a revoca el seguro.

AXA
Colpatria.

15-jun

g Sclicitamagdmablemente fa eliminacion de fa.condicitn
"Perdldas resultantes de la falsificacion de cheques de viajero;
cartas de bodega o.de fideicomisa, cuentas pof cobrar,
conocimientos de embarque, recibos de bodeg_a",.nuest_ra
solicitud radles en que sa trata de Una exclusion absoluta con'
mucha restriccién-enel metcado, ademds cansidaramos gue fna
tendria operatwldad dada la-actividad de la compaiifa.

Positiva.no acoge esta.observacidn, en la-medida que actualmente
goza de esta{obertura.

AXA .
Colpatria

15-jun

Solicitamos amablemente prorrogar la facha dé cierre dél proceso
hasta-el dia 29 de junio a fas.4:00.PM , esto considerando las
candiciones y limites asepurados 50ltcrtados los cuales reqmeren
mayores plazos pard su colocacion y andlisis..

Positiva estudiard el astntoy prorropars el cierre, de considerarlo
co_nvgnient_e‘;

QBE Seguros
S

1?-j_un-

OBSERVACION No, 1.1,17, CRONDGRAMA DEL PROCESO DE
SELECCION, Solicitamos muy- amablemente se sirva prorrogar(a
facha def cierre v sugerimos que sea.al Midreoins 79 de Junio,
teniendg en cuenta.que porserramas de colocacién Facultativa,
nuestros Reaseguradores nos solicitan un mavyer piazc para poder
presentar cotiracion para afa mwtaclon{

Positiva estudiard.al asunto y prorrogars el cierre, de considerarlo
convéniente,

'| QBE Seguros’

SLA.

17-fun

OBSERVACION No. 2. alicitamos.muy amablémente a Ia entidad
se perita modificar & numéral 1.6, PLAZO DE EJECUCISN DEL
CONTRATO, teniendoen cuienta gue por ser ramos de colocacién
Facultatwa ‘nuestros Reaseguradares no acopen pélizas por
periodos superiores 3365 dias, por 16 tanto sugerimos muy
amablernente que se adjudique por los 36 meses, pera se emita
p6Hza por periodos fiscales con la cldusufa de gjuste; sin emitir un
anexo-an ceros con a totalidad de la vigencia, siendo estala causa
di: rechazg por parte de nuestros Reaseguradores,

Pasitiva scoge Ia ohservacion y modificard las Lérminos, en fa,
medida que se habla.de una expediciSn anual de-certificado de
vigencla y cobro , la due no'deberd serentendida tomo renovacidn
entretanto.se encuenire:en el periodo de adjudicacizn inicial
{minifvig 36 meses). '

-QBE Sepuros
S.A,

17-jun

OBSERVACION No.-3. Nimeral 2,2, 13, FORMULARIO DE
VlNCULACiéN DE PROVEEDORES Y. EMPLEADOS
SUPERiNTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA SARLAF..Dg
conformidad can lo-establecida en el Capitulo Bécimo Primero;
numeral 2° de 1a Circular Extérna No. 034 de 2015, expedida por la
Superintendencia Finandiera de ColombiaTespecto de las
instrucciones relativas a'la administracidn del riesgd de lavado de
activos y de la financiacidn del tarrorismo, solicitamos que se
elimine de los'docurmentds juridicos obligatorios de {a progubsta,
el formulario de vinculacion de proveedorasy empieados SARLAF,
toda vez gué fa-Circular Externa anteriormeénte citads, seﬁala que

“{..} Las-entidades sometidas a'la i mspeccron y vigitancia de fa SFC
que daban |mplementar el SARLAFT, ¥ que én el'desarrollo de su
setividad pretendan vincular como glientes a entidades vigiladas
poresta Superintendencis, se encuentrad facubtadas para
excéptuar del cumplimiento de las presentes instrucciones:atales
clientes.

Pdsitiva acoge la observaaon y eliminard el humeral 2.2.13 de los.
términos de referencia, via adenda.

QBE Seguros
5.A.

17-jun

GBSERVACION No.4.Numeral 2,2.14, Registro de Proveedoresin
GESCONT. Observacion:-De-manera.atenta nos permitimos indicar
que la sociedad QBE Seguros S.A:, al accedet aflink paratla.
Inscripeitn y diligenaamlento dei formuladic de validacidn como
proveeder de ka sociedad Positiva Compania de Sepuras 5. A nior
ha ;podido adelantar al procedimianto requerido en los Termmos
de-Referpencia, toda ver que nuestra NIT ya 5é. ercuentra
repistrado.en Ia compafiia, cuyo usuatio yla clave pdira accedera
fy tuenta fueron tramitados pbr un funcionario de nuéstra

Para €l réstablecimiento de Jas credenciales de accesa a GESCONT, ta
firma:solicitante debe-solicitar el ajuste a may
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Drganizacibn quien actualmente ya no presta sus servicios para.
QBE Seguros S.A. En este orden de ideas, soltmtamos muy
respetuosamente a la sociedad Positiva Compama de'Seguros S.A;,
en su calidad de admm:strador.de_la herramianta: GESCONT, nos

'_indique-ei procedimiento que debemos seguir. para poder cumplir-
_con ef requisito juridica-habilitarite relacionado en los Términos de

dias. Solicitamos a fa entidad disminuir g} tiempo para el awisd,
tenigndo én.cugnta que Iz contratacicn es a larga plazo con
revisiohes andalas y sugerimos. noventa (30) djas.

Referencia.
"QBE Seguros 17-jun | OBSERVACION No. 5. 1.16, ACLARACIONES A LAS PROPUESTAS Atandido
A, PRESENTADAS, Soiicitarmos.muy amablemente $& permitd. publicar
o enviar al.correojose. martmez@qbe com.co los formularios
SEGURO _DE_[NFIDELIDAD_Y R_IESGOS FINANCIERDS, SEGURO DE
RESPONSABILIDAD.CiVIL SERVIDORES PUBLICOS.y SEGURO DE
RESPONSABILIDADFROFESIONAL PARA PERDIDA DE DATOS
(CYBER).
QBE Seguros, -17-fuin | OBSEAVACION No, 6. Ampliacién avise dé-sinie$tro, noventa {90) | Mo se acoge la observacion de miodificar el término requerido, va.
S dias. Solicitamos a la-entidad disminuir ef nimero dedias y gue actualmenta cuenta con esta condicidn..
sugerimos sesenta {60) dias,
-QBE Seguios 17-jun | QBSERVACION No, 7. Coberturs autermdtica pars nuévas No se acoge la observacion de modificar el térming, requeridg, ya.
$.A Cargos. Solicitamosa:la entidad disminuir el nimero de.diasy fue. Fctuatmente cuenta-con esta condicion.
sugetimos sesenta{50) dias.
‘| QBE Seguros: 17-jun | OBSERVACION No: 8,Cobertura por:contratacion defectuosa de Rositiva no acoge-esta abservacion, en la medida que se requiere
S " | Sepuros. Solicitamos 3 la-edtidad, trasladar 2 anterior clausula a | amparar esta clase.de actuaciones;
clausulas calificabites. _
QBE Segiros. 17-jun | OBSERVACION No.-9, Cobertura de Gastos de Defensaen Positiva estudiara el sunto v de considerarlo conveniente,
5.A, Reclamationes/tavestigacionesque den lugar a responsabilidad’ modificard los términos de referencia medianite adends.
profesmnai Solicitamos a la entidad eliminar [a anterior clausufa;
teniendo-en cuenta que estdria cubriéndo responsabilidad )
profesional, 13 cual se encuentra-excluido de nuestro contiato de
Reaseguros o'en suidefecto trasladarla a condiciones calificablés.
CBE Seguros 17-jun | OBSERVAGION Mo. 10.Ampliacién del plazo para-avisc de no Pasitiva-estudiara el astintoy de cansiderarlo conveniante,
SA. Fenovacidn o profroga de ta pdiiza ciento ochenta (180} madificard Ios tériminos de referéncia mediante adenda:

‘QBE Seguros
SA.

17-jun

OBSERVAGION No. 11.Bono por contratacian a largo plazo,
minimo del 10%. Selicitamos muy dmablemente se tfaslade la
anterfor clausuia a clavsulas calificables, teniendoen cuenta que
56 encuentri excluidd de nuestros coniratos de Reaseguros,

La Entidad no io considera pertinente, por.cuanto. pretende un
negocic de aseguramiento a lakgo piazo.

. QBE Seguros
SA

17-jun

OBSERVALZION No. 12 Bono de reforno porexperiencia siniestsal
(B} del 12,5%. Solicitamos muy amablamenta.sé téaslade la:
anterior clausula-a clausulas cafificablés, teniendo g cuenta-que
se encugntra excluido de nuistros contratos de Reaseguros.

La Entidad no lo.considéra-pertingnte, por-cuanto pretende un
riegocio de‘dseguramiento afargo plazo:

. -QBE Seguros
A,

17-jun

OBSERVACION No. 13.fnclusidn de cargos.clase B.5Solicitames muy
amablemente se traslade Ia anterior clausula a clausulas
calificables, teniendo en-cuenta que se encuentra ekcluido de
nuestros contratgs.de Reaseguros,

Para Pasitiva es fundamiental establecer un nivel de cobertura

razonable en-cuanto a imites y costo para cargos-que puedan taner

up menar nivel de éxpoiicion al rigsgo, motivo por ef tual éstablece.

este tipe de cargos. Enese orden de ideas, se mantiene fa condicion

exXpuesta en el 8nténdido que. el mercago estd en capacidad de,
otorgar-estas condiciones,

escogéncia de Abogado para 13 Defensd, sea suministrado por la
Asepguradora sin importar.la cuantla de! proceso:.

QBE Seguros 17-jun | OBSERVACION No. 14.Gastos de defensa para‘investigaciones por: { La Entidad no lo considera-pertinente, por cuanto 2 ta.fecha cuenta .
S.A ) multas, sanciones, silencios administrativos positivos, injuria y con.esta cobertira,
calumnia. Solititartios miy. amablemente se trastade la anterior
clausula a clausulas calificables, teniehdd en coanta gue se
) encuentra excluido de nuestros contratos de Reaseguros,
QBE Seguros 17-jun [ OBSERVACION No. 15.Investigaciones infernas. se traslade Ia Fositiva-acogé parcialmente [a observatian, estableciendo lifite
S.A. anterior clausula 2 clausutas calificables, tenlendo'an cuenta que | méximo de-$10:000.000 persona, $20.000. 000 procesa y sublimite
' se encuentrs excluido de ruestros contratos de Reassgurose e su anual de $100.000.000
defecto se perrmta dlsmmwr el anterior limjte'y sugerimos:
4$30.,000.000 persona procaso con sitblimite anuzlde $60.000.000.
QBESegliros _17-jun | OBSERVACION No.16tibre-gscogancia de abogadapara la Positiva no.acoge esta abservacion, én la médida que ja sefeccitn dé
S.A, defensa. Solicitamos-a |a entidad se permita acoger que |z profesionales es una cobertura gue actudlmente tiene:
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QEE Seguros
S.A.

17-Jun

OBSERVACION No. 17, Restablecimignto del limite asegurado para

Gaitas de Defensa hasta una (1) vez.Solicitamos muy

-amablemente se traslade la anterior clausula a clausulas

calificablgs, tehtende pa cuénta que'sé encuentra axcluido de
nuestros contratos de Reaseguros.

Positiva no-acoge esta abservacidn, considerando gie estd dispuesta
af gago de Ia prima en £ase de requerir & restablecimienta, bajo las

condiciones Indicadas en los términos deTeferengia,

QBE Seguros
5.A.

17-jun

"DBSERVACION No.-18:Pago anticipado para piocesos

penajes. Solicitamos muy amablemente a la'entidad, se permita
sublimiar fz anterior condicion y sugerimos hasta ef 50%.

Positiva acoge.la observacion y ajustard {a condicion del pago
anticipado para procesos penales Hasta por el 505 '

QRBE Seguros
SA.

17-jun

OBSERVACION Mo, 19.Para el pago de los honoratios dt_a ahapados,
en la-atencign de reclamos que afecten fa presente poliza en

Précesas de reésponsabilidad fiscal, disciplinarios dela
Procuraduria, Personeria o similares, se-aplicardn fos sublimites de-

Ia'pdliza, En 'p'rotesos' que no.se estabiezea crantia, lo honorarios -
no podrdn exceder el liniite méximo determinado erla cardtula de
ia pG]!ZB Sofigitamos muy amablemente-se traslade fa anterior
clausula a-claysulas cahfica_bles, téniendo en cuenta quese
encuenira excluido.dé nuestros contratos de Reaseguros.

Con el fin'de brindar claridad, en el entendido.que existan procesos

_cuya cuantia no estd estableclda, sé deben-aplicar lo§ sublimiles de
-fa péliza, qué sé incorporan endacardtula de la misma, Mediante

adenda se' modificard el término para generdr fa claridad aquf
expuesta,

Chubbide.
Colombia

20-jun-j &

#) Comunication suscrita de acterdo ge confidencialidad por e
Representante legal de Chubb de Colombia, con [ solicitud de'los

formularios para los seguros de IRF, RCSP y Cyber.

£ pasado viernes 17 de junio de- 201_6, rediante carren
electrdnico remitido por et Séfior Jhan Alexander Rubiano Rojas
{Asistdrite Administrative de Positiva) nos remitieton dnicamente
tos farmularios.de solicitud deIRF y RCSP, guedando pendiente &l
formuiario para el segurc de Cyber,

De acuergo a to anterior, agradecemas nos suministren dicho
formuiario debidaménte diligenciado, fechado y firmado con

caricter URGENTE, teniendo en cuenta qua esta informacidn es un

requisito indispensable para obteneritérmings.de cotization de
aste seguro.

‘Seentiégard por.corred electronico &l formulario pars este seguro a.
“guienes lo han solicitado, el priximo 23 dé junio..

Chubb dé
Colombia

20+un

2. Numerst 1.17; Cfonograma del procesc de seleccidn

Teniendo en cuenta la.proximidad de |z fecha de cierre (24 de
Junio de 2006)Y que no s éhents con [a totatidad de Ta
informacion para reatizar el dndfisis y obtencidn de términos para
tas ramos.objeto da cotizacisn, alentamente Jes solicitamos

‘extender la ptha de clerre del praceso en por Ig vienos cinto (5)

dias-habiles, es.decir, ‘hasta el préximo 1 de Julio de 2016,

Positiva estudiard el cronograma ¥ prorrogard el cierre; de
considerarla conveniente,

Chubb de
Colombia

20-jun

3. Nufmeral 2.2.2; Certificada de existencia y répreséntacion legal.
Les salicitamos permlt:r Que se anexe copia del documento y no
‘Original del mismo, Lo anterior hasadosen las siglientes normas:

a} Articulo 26 del Decreto 266 de 2000 "Articula 1. Supresidn de
dutenticaciones y reconocimientas: Estd prohibidio exigir
documentos ofiginales, copias o fotacopias,-autenticados o
reconacidos notarial’o judicialménte, sin perjuicio de (os coritrales
o verificaciones que dichas entidades deban realizar salvo. en los

‘tasos en que I Administracién. Publica actte comg entidad de

previsidn ¢ seguridad-social o como responsa_bie.en al
recdnocimiento o pago.de. pensiones”.

-b) Numeral 15 del-articule 25 de ia isy 50 de 1993, “Las

autoridades nio exigirdn séllas, aulenticaciones, documentos:
originales o autenticados, reconocimientos de firmas,
traducciones oficlales, ni cualguier otra clase’'de formalidades o

‘exigencias rituales, salvo cuando en forma pergntoria y expresa lo

exijan leyes especiales?,

¢h.De otro lade v de acuerdo a lo-establecido en el numeral 1,13
“Elsboracion y presentacmn defas propuestas” de los térmnes de-

referentia de la invitacion, se acoge I3 presentacidn de fotocopias,

razén por la.cual solicitamos elimtnar el reguisito de presentar

documeritos. originales.

Posltiva acoge fa observacidn y permitird 1a preséntacion dé copia

el certificado. de existencia y representacién legal del oferente.

Chubb de-
Colombia

:20-jun

4. Numeral 2.2:13, Formularie de vinculacion de proveedores y
empleatos, Superintendencia Financiéra de Colombia SARLA?T
be-acuerdo a lo esiablecido en la Circular Externa 026 de 2008 de
la‘Superintendencia Financiéra de Colombia, atentamenta les

Positiva acoge la observacion y eliminard el numeral 2:2.13 de los

términas de referencia, via adenda.,




&l ramos ‘de RCSP, por-tal motivo se limitaria enormementef
pluralidad de oferentes.

Lomgpaftia Fecha Observacian Respuesta
obsefvacion

solicitamos eliminar este requisito. Lo anterior se.basa &n o
numeral 2-del capitulo. décimo primerg de la‘mencionada circular?
“CAPITULD! D€C1MO PRIMERG: ANSTRUCCIONES. RELATIVAS A LA
ADM!NISTRACION DELRIESGO DE LAVADODE ACTIVOS Y DE LA
FINANCIACION DEL TERRCRISMO.
COnsiderac’iones_generale&..lﬂmbitc de aplicacidn...
Las entidades sometidas g la inspeccidn y vigilancta dé la SFC que.
deban implementar af SARLAFT y-que en el desarrolio de su
‘Actividad pretendart vincular como clientes a entigades vigiladas
par esta Superintendencia, se encuentran fa_cult_a_das para
exceptuar del cumiplimiienta de fas présentes instrucciones 2 tales
clientes...”

Chubb de 20-jun | 5-Numeral 3:4. Causales de rechazdy eliminacion de fas Considerando que.dentro de la ofefta ng se astablecen fitites en

Colombia propuestasAgradecémos pracisar-el alcance de la Siguiente causal | porcentajes, se procederd:a eliminar este literal mediante adenda,
de rechazo "p) Cuando.la propuesta econdimica este por fuera de’

{os, pprcem’ajés {25} establecidos para la presente Invitacidn”. éA
que porcentajes se rafieren?

Chubbde 20-juri | 6. Clausula de Retroactividad y Fecha™de Continuidad: Positiva acoge Torcialmente. [a obsérvacidn, pafd lo.cual establecerd

quum'bia Teniendo encugnta gue-esta, pohza esla primera vez que se va @ vina retroactividad te 2 afios a partirdelinicio de fa wgenma del
contratar, atentamente lies solicitainos reermplazar” ‘ifimitada” por - SAEUrD Cyber.

“facha.de.inicio de la primera poliza contratada”,

Chubb de 20-jun | 7. Restitucion de 1a-dmagen de fa Soctedad Positiva acoge parcialmente la observacion, para lo cual establecers:

Colombia ‘Atentamente les solititamos estipular ésta condicién hasta perél | un'sublimite hasta por el 50% o2l fimite asegurado
25% del limite asegurado.

Chiibb de. 20-jun | 8. Restitucion de 13 Imagen Persaral Positiva: acoge partialmente 1y bbsérvacién, para lo.cial establecers

Colombia Atentarmignte les solicitamos.estipular esta condn:lon hastapor el | un sublimite hasta por el-50% del limite asegurado
25% del limita asegurado; ' '

Chubb.de 20-jun | 8. Notificacidn & Monitoreg | Positiva acoge patcialmentd ta observacion, para lo cual establecerd

Colombia Atertamente les solicitamos estipular asta condicion hasta por el | un sublimite hasta por-el.50% del liinite asegtrado
25% del limite asegurado. '

AlG: Segums 20-jur-t 1: Agradecemos a la entidad publicar el cronograma’ establecido tn los Términos de Referencia Definitivos, numeral 1.17 ha-sido

Colombia para el gresente proceso, o anterior e permite @ los oferentes. publicado el cronograma del proceso de seleccidn,

Sy, tener-claro- el tiempo def cualse dispone para cada una de [as
actividades previstas.dentra del procese; es de entender que este
tipd décugntas, necesitan autorizationgs y estudios de suscripcion
‘Gue requieren de trimites internos por tal motivo:gs de vital
‘Irmpdrtancia conocer el tlempo-gue se tiene para tal fin.

AlG Seguros 20-jun | 2: Solicitamos a k2 entitfad aclarar que Jos indicadores financieros | Positiva atoge la obsefvacién y brindard la aclaracién dentro de.los

Colombia salicitados san con corte al 31-de diciembre de 2015.en. términos de referentia

S.A. concordancia con ef decreta. 1082 'del misma afio,

-BIG Sepiiros 20-jurr | 3 $olicitamaos a-13 entidad confirmar si para acreditar tos Para'la verificatidn de los indicadares, los propenentés deberan

Colombia. indicadores se tiene-estakilecido algun modelo de certificacidn o-ef | aportar la documentacién establecida dentro del numeral 2.3

S.A. ' propbriente puede apcrrtar uh formate librementa. ASPECTOS EINANCIERDS. Por-tal razén, na se establéce.modelo de

certificacion'o formato a-diligenciar por el proponente.

AlG Seguros 20-jun | -numeral 1.4.1 Requisitos Generales Fafa Positiva es fundamental conocer sivel proponante cuenta con

Colombia sistenas integrades de gestion (talés como éalidad, madio.

SA 1.Seglin lo-estatilecido en el numeral § gue aa letradice ¥ El ambiente, seguridad v salud en el trabajo, etc.}. En:caso de contar
oférente-debird Informar st su ehipresa estd certificadaen. con certificaciones que dcreditentemas similares a 105 déscritos, el
siétem_as_de Gestion Integral, indicando fa norma en 1a cual estd proponente deberd adjuntarlos,

“certificada o &n proceso de certificacion v la fecha en que'ta ' '
tErt;ﬁcacmn fue: expedida’* agradecemaos canfirmar 3] el entender

:da.la compafiia s correcta alafirmar que en-casc de no contar

cort la certificacion antes relacionada se debe ddjuntar

comunicacién firmada por el Representante Légal informando:tat

circunstancia; en caso di:ser negativa la respuesta agradecemos

_confirmar cual serfa el macanismo adecuado para acreditar tal

circunstancia.

AlG.Seguros 20-jury | 1. Solicitamos de manera respetuosa separar el grupo N° 1 Positiva no acope ia observacion, considerando que la colocacion de

Lolombia Servidgres pablicos e IRF, o anterior teniendo en tilenta gue na é5tas segurds por:saparado pueden hater masdomplgjas o

S.A todas las compa'ﬁi'as-de SegUros tienen aprobado o comercializan i '

desventajpsas tas condiciones de cobertura, servicio, administracion
¥ 8peracion.




Camipaiifa

Feiha’
observaclén

Observacién

Respuesta

‘La anterior ohservacidn toma principal, en casowde no ser posible

la-divisidn del grupe gradecemos.a ja entidad permitir que en

‘tase di proponentes plurales, si une de sus Intégrantes.cualquiera

tieéne autorizado el ramo de RCSP deberd presentar oferta paia
esle ramo en propuests independiente, de esta manera fa entidad
estd gafantizando la presentacion de la totajidad de fos ramaos del

Grupo 1 sin gue os oferentes enterados ingurran en practica

insegura al presenlar propuestd; segin ko estipulado pot la
Superintendencia financiers, el cual prevé gue no-es posible
patticipacen Unidn Temporales o Consoreios, bajy las cusles se
estipulen Ramos o productos que no se'tengan autorizados o se
comercialicen, asi su participacion sea cirp, esto’gn virtud det
principio de solidaria que versa en este tipa-de asoclacinnes,

concreta {indicar uno'a ine), se solicitard la participacién de los
ajustadores, advirtiento qué en' el evénto de ter nombradas de
mutuo.acuerdo, el zjustador deberd informar por escrito y de
manera quincehal a 13 ENTIDAD; a través del intermediario de
seguros, los avances del siniestro. Si el ajustador es nombrado.

directamente por la-aséguradota, [2 obligacion de informar

quingenaimente sobre el avance del sinfestro, a través del
intermediario dé seguros, es delasegurador.” La anterior

.-sol]c_i'tud'tien_e_como sustento giie resulta improcedénte sefalar

en la‘efapa precantraciual espacificamentd los casos en le que

‘eplicara o nombram:ento de ajustador, ya.que en este tipo'de

polizas, Io$ sirtestros o reclamacionas presentadas-son.analizados
individuaimenle, y dependiendo.de $u comiplefidad o cuantt se
determing si g5 necesaric o no gue intervenga un ajustador asi

-mismo ze flega a un acugrdo.con ¢l asegurada Gue ajustador

actuard, 2, En gste mismorsentidoragradocemos a la entidad

AlG Seguros 20-jun. | certificacian.de aportes parafiscales. El ANEXQ 6 corresponde a un modelo para certificar o menciohado
Lolombia 1. Solicitamos a |a entjdad permitir cerdificar esfe requisitc en en esta’materia, No obstante, siel propongnte cuenta con upo
5.4; ‘formato diferente al establecido en el prayecto-de pliego de diferente por parte-de su firma de revisoria fiscal, éste serd-
-condiciones, respetando ta informacion que.de fondo se debe -aceptado slerpre y cuando contemple Ja materialidad del
acreditar. requerimiento establecido enef numeral 2.2,7 de las términos de
referencia..
AlG Seguros 20-jun { numeral 2.2,13. Positiva acoge la observacion y eliminard el numeral- 2,213 de los
coformbia 1. La sigutente obiservacion tiene aplicacian al numeral 2.2.13 términos de referancia, via adenda,
S.A. “FQRMULARIO DE VINCULACION DE PROVEEDORES Y
EMPLEADOS. SUPERINTENDENCIA FINANCIERADE COLOMBIA
SARLAFT”, gpradecgmos a la entidad confirmar si'esta formularid
‘debe aportarse con la-oferta o solo dabe diligenciarse por el
‘proponente que salga adjudicads en este process.
AlG Seguros 20-Jun 2.2.14 GESCONT Eri:el moimerito de registrarse e el distemna de contratacién
Colombia 1. Salicitamos a lz entidad confirmar si el entender de la ‘BESCONT, el sistema le retornara un correo electrénico de
SA compafiia.es correctd al afirmar que el formato citado tanfirmacion. Se debe aportar |2 impresidn de aste'cofreo a la
anteriarmente débi allegarse 3 |a oferta, de ser negativa la -oferta:de servicios.
raspuesta apradecemos conifirmar. cuando se dobe aportar esta’
certificacian.
AIG Sepuros 20-jun'] 2.2.14 GESCONT ) ta informatién requerida por parte del sistéma es gonerat sohre el
Colombia 2.'En este mismo sentido agradecemos confirmar cual es.el ‘proveedor-y los servicios gue afrate, No se solitita informacién que’
SA. procedimiento’gue se debe efectuarsi alguna parte de fa- | hueda tener ese caricter. No abstante, de tener alguna obiservacian
JInformacion requerida como registra de praveedor se encuentra al respecto, leinvitamos 3 formuldr ef casoespecifico erl él marce
. $ujeta a reserva Legal.. .del presenta proceso de seleccion.
AIG Sepuros 20-jun | certificado.de Fortaleza Financiera El numeral 2.3.5 indica que "En-case de poseerla, se deberd
Coloimhia 1.5olicitamos & la entidad establecer coma fecha méxima.de la presentar copia simple del documento iddneaque acredite- famés
S.A. axpedicidn de esta certificacion un afio anteriorcontado a pirtir 1 feciente calificacian de fortalera financiera; otorgada por una’
de-la fecha de cierre de este proceso, to.anterior para agregar un  § societdad callfcadora de rigsgo. \ng:[ada por la Superintendencia
criterig-objetivo a éste requisitd habilitante : ‘Financiera de Colombia: ": Portal razén Pisitiva-no acoge esta
Lobservacion, en la medida gue Iz calificacivn dé fortaleza financiera
no se hace obligatoria para los oferentes,
AlG Seguros, 20-jun ' Numiral 2.4.1.3, Procedimienta para el trdmitey atencion de ‘Para Pasitiva es furidamental entender el modo de opéracidn dgie se
Colombia sicliestrost. Solicitamos a Ia entidad £liminar la nata N° 1. Que a lz | activard por parte de:fa asepuradora enel momenta de atender un
S.A, letra dice: “El proponénte debpia indicar en-qué casos, de r_hahera aviso o.reclamaclon. £n éseorden; ‘entenderemos queel

prapanente cuenta con las politicas, fa experiencia sufu:lente Yun
adectado disefio de servicias que Je permitan cumpiir cen este
requisito de informacidn, {a ciial pue_de inctuir af nomb_ramqe_ntq de
la terna,




S.A.

Compaiiia Fecha Chservacion Respuesta
obsarvacidn
permitir gue en la-oferta el olerente propgnga una terna de
ajustadores.
AlG Seguros 20-jun | Numeral:2.4.1.3. Procédimientd para ef tramite y:atencidn de Pasitiva acoge la cbservacion y hard el ajuste respectivo, via adenda.
Colombia siniestros ' ' ' '
S.A. "3, Solicitamos eliminar la nota N® 3 va que ha_ce"re'fe_rencia"al rama
da alitomdviles, famo qie no.es objety del presente process
AIG Seguras 20-juni | 2.4.1.4. litera| e ) o Positiva acoge.la obiservacion y modificard. el atcance del literal
Colombia 1. Solicitamos a Iz entidad efiminar de los requisites la indicado,
S.A termografia, ya.qué este $ervicia noes aplicablea los.ramos de
Lineas Financieras.
AiG Seguros 20-juin | experiencia especifica Corisiderando gue la dbservacién ng es clara, no'es posible'genérar-
Caolombla ) 1. Solicitamos.a fa entidad ampliar -2l plazo de los cantratos un pronunciamiento-al respecto
SA. .Bjecutados a acho (8) contados a-partir-dé ta fechadé cierre del
presentg proceso:
"AlG Seguros 20:jun | experiencia especifica £n el seritido.de la obsevacidn, Positiva-aclarard el literal, sjustando
Colombiz ‘2.5alicitaimos 3 Ta entidad aclarat-gué el monto de $450.000,000 | los términas te referencia a parmitir un maximo.de 3 certificaciones
5.A. corresponde & las primas de fos propramas ! gue cubran como minime la sumatoria de primas solicitadas.
-AlG Seguros 20-jun | experiéncia-especifica En &l.sentido-de la observacion, Positivd aclarara ef literal, ajustanda
Lolombia ' -3, En este misma sentida agradetembs_.cnnf_irmar que los los tériminios de eferencia a permitic un miximo de 3 centificaciones
S.A. $450,000.000 corresponde 3 la sumataria de-las 1res guecubiran tomé minimo f# suratoria de primas solicitadas.
cartificaciones aportadas
AlG Seguras 205jun | expariencia aspecifica La interpretacion aducida s correcta, considerando que €53
Coldmbia 4. Solicitamos a la éntidad aclarar que Ta exigencia de acreditar la | exigencia estdien el pdoraf quehace réferericia alsegurp de
S.A. experiencia-can minime.2 clientes del sector estatal aplica solo Responsabitidad Civil- Servidores Piblicos.
para Respansabilidad Civil Servidares Publicos '
[AIG Seguros 20-Jun } experigncia en manegjo de siniestros Fositiva acoge la ph_servac‘l'én ¥ ajustaré’el requerimiento,
Colombia -1, Solicitamas a la entidad permitir acreditar esta experiencia con | exclusivamente para el litéral de manejo de sinfestros.
S.A. clientes pablicos y privados, es decir eliminar el requisitd que.
exige que minimo sea un cliente.del sector piblico, lo antefior
tentendo en cuenta que las abligaciodes coritraidas mediante a
constitucidn del contrato de seguros.nacen ala-vida juridica con-eb
acuerdo de voluntades y estas no estdn sujetas o dif¢réncian la
naturaleza juridica del asegurado, las obligaciones se.cumplen con
sujecion a las leyes aplicables y a los acuerdos de voluntad que se
pactan en la-suseripcion dgl riesgo, por tal motivo el pago de
sifiiestros pueden sar acreditados por los aségurados de lps
. oferentes sin impartar su naturaleza juridica.
AlG. Seguros 20-jun | verificacian de fa capacidad Financiera _ Para la verificacién de los thdicadores, los proponentes deberan
Colombia- 1. Salicitamos 2 [a entidad confirmar sf existe algdn formata, aportar la documentacifn establecida.dentro del numeral 2.3-
S.A. especifico para-acieditar 10s.indicadores requeridos o el oferente | ASPEGTOS FINANCIERDS. Por tal razén, no seestablece modelo de
estd en la potestad de elaborarel.que considere-cumiple cor los- certificacidn o formatd adiligénciar por el proponente,
requisitos exigidos ene | pliego
' AIG Segurds 20-jun } verificacidn de la cdpagidad Finantiera ‘Positiva acoge ta observaclon y ajustara el requerimiento en materia
Colombia 2. Solicitamos & la-entidad el indice de Nivel de Endeudamiento de endeudamiento
S.A, citado en &l literal B: @ menor de 85%, o anterior teniendo aun
cuando |as reservas técnicas se constituyen CAMQ Pasivos
-contablefiente estas réalmente correspadden a la actividad
responsable de [as compafiias de seguros se constituir respaldo
para 5us ubligdciones a largo plaze.. De dcoger la observacion
atteriormente relacionada la entidad: estaria propendiendo.por la
aplicacidn del principio de pluralidad de oferentes.
MG Seguros 20-jun | causalés de-rechazo: ) Considerando lo'sustentado por-el obsérvante, Positiva dcoge la
.Colombia 1, Soficitamos-a la-eritidad, eliminar ia causal de rechazo citada en | ‘observacidn y ajustard [o pertinente en los-términos de referencia
S.a, &l litaral J, propuesta artificialmente Baja; 1o anterior téhiendo gn
cuenta que en |a elaboracion de la-oferta las compaias de
seguros han efectuada estudios técnicos y pracesos de suscripcidn
encaminados a ofrecer afartas competitivas para:ia entidad, por-
tal motivo ro.existe un criterio.oﬁjetivo pér'a_'é'vaiuar' ung rifirriéi
de la cual puede determinarse gle constituya un oferta
artificiaimente baja, este toncepto no s aglicable a los seguros.,
AlG Segufos 20-fun | causales de rechaioi ) ) ‘Considérande ue dentro de |a ofafta ho'se estableteh liemitis en
Colombia 2. Agradecemos.a la-entidad confirmar el alcance de la causal porcentajes, se procederd a sliminar 8ste literal mediante-adenda




campania Fecha ‘Observacién: Respuesta
observacidn
titada en el fiteral P, seglin la elaboracidn-delpliege no es.
aplicable p} ' '
AlG Seguros’ 20-jun § farmatos téenicos Consideranda lo sustentado-por el obsarvante, Positiva acogela.
Colombia ' ‘1. Solicitamos a fa entidad publicar 105 formatos técnicas.en observacion y publicard los slips técriicos complementarios. Los
S:AL fermato editable WORD 0 EXCEL, lo anterior Yo permite a los profonentes deben considerar que como facilldad. para la
oferentas manlpular los archivos de- maneca-eficiente. elaboracidn de propuestas, Ia Entidad. podrd publicar archivgs de la
licitacion.gi formato de origen {eji-procesador de palabra, hija de-
cilcuio. N abstante lo oficial eslo publicado en-PDF. Pesitiva
Compaiia de Seguros nb asume résponsabifidad alguna poreel uso
da.los archivos publicados en.aplicacion de origen,
AIG Seguros 20-jun | Anexo 6. EI ANEXO 6.carresponde a.un medelo para certificar lo mencionado
Colombia 1. $olicitamos a fa entidad: permltlr acreditar el complimiento de en esta-mateyia, Ne.obstante, si él proponente cuenta con ung,
S.A, {as obiigaciones parafiscales en formato diferente al anunciado diferente por parte de su firma de revisoria fiscal, éste.serg’
anteriormente, conservando la informacion eséncial que en este aceptado siempre y cuando conteniplela miaterialidad ded
‘sg encuentra consignada. raguerimiento astablecido en el numerai 2,2.7 de lostérminos de
reférencia. B
AIG Seguros 20-un | 1: Solicitemos respetunsamente someter 3 revisidn el requisito de | Positiva, acoge la observacidn:y madificard los términos, en la
Colombia expodicion de una paliza con vigenicia de 36.teses, permitiendo | medida gue se habla de una expedicién anuat de certificado de-
S.A que bos cferentes puedan expedir pdlizas con vigengias anuales, _v1gen|:|a y ¢obro, la que no-deberd ser gnténdida como rendvacidn,
ton cobro-de pfima corraspondientea este-periodo v clarificande | entre tanto se encuentre en &l periodo de adjudlcac:on inicial
‘metiante ciausulas particulares que la adjudicacién es por 36 {mfimo 36 meses).
méses con perlodas de vigehcia de 12, lo. anterior teniendo en
cuenita que en este tipo de pdlizas-éegun fa composicion los
contratos de reasegure -usualmenta no autorizan expedicion con
periodos de tiempe tan prolohgados.
AlG Seguras 20-Jun | Z. Solicitamos-a la entidad eftminar ki aplicacidn de fa formuta-en | Considerando gue una de fas justificacioneés paracontar coh
Colombia relacion con 1a acogecitn de revision de téeminas. por periados riegocios a largo plazo'y con condiciones de riesgo que han
SLA. anuales. La anterior solicitud se fundamenta.en que imponer una- | demostrado ser estables es el gararit'i'zé_:‘n_‘-cnndicfbn'es,_pa_ra_ Positiva
farmula limita efiorinementa fa capacidad negocial delos- ng-es posible acoger ésta obiervadidn,
proponentes, ya que segiin el comportamiento delas cuentas fa
sinfestralidat y demds condicdiones propias del méreado fas
compafifas de-segures. estructuran sus politleas y. parametros de
suseripgion.
3A.En'.'sub5i_d':'0 de Ja solicitud anterior reguerimos
respetuosamente permitirque los oferentes propongar una.
fordula de revision de términbs segirn sean’sus estudios,
actuariales téenicos intarnos.
4. En gste mismo sentido agradecemos a la entidad-efiminar los
ajusies maximos a'la prima.r_elé_cicnad_o_s ton ¢l comportamiento
“de la siniestralidad, Jo anterior en virtid del 'briﬁcipic-de
proparcionalidad en fa ejecucidn.def contrato. Donde fa compafifa
establece unas primas:minimas para asumir la exposicion del
riesgo y pagar las. obligacionés que se contraen con la celetiracion
del-contratc de SegUros.
AIG Segliros 20:jun | 5. 5olicitamos a la entidad elsmmar el punlo donda se especifica Considerando que una-de Ias justificaciones para contar con
Colombia que pars efectos de cada cert;f;cado anuai de vigencia, s0lo'se- negocios a largo plazo-y con condiciones de rissgo que han
S.A. ‘consideratd ajuste.en Ta tasa, razén por 2 cual No es pasible demostrado ser estables ¢5 al ‘garantizar condiciones; para Pasitiva
modificacién de-candiciones téenicas, cldusulas, nideducibles no &5 posible acopér esta obsefvacion, Mo obstante, vatiables en
gfertados, il mucho menos inclusiénde garantias o subjétividades | estructura de-la organizacion o alcances de su objato soclal serdn
para cads renovacian, fo anterior lenfendo gn cuetita que ef socializados con 1d asegurddora para estudiar en éonjuntd las
estado déf riego-pliede cambiar y se hace necesario gue segiin los | implicaciones,
cambios o el estado actual del riesgo la compafifa adopté medidas )
de.suscripcidn encaminadas a.cubrir fas necesidades del clignte sin
ir en-detrtmento.de sus politicas y parametros de suscrlpcién,
AlG Seguros 20-jun-| 6.'Solicitamos a la entidad eliminar [a condicidn donde se Positiva no acoge esta obser\racmn en la medida que no-se puede
Coiombia ' ‘gstablece que las pdlizas. podrdn sei revotadas unilateralments renunciar a la potestad de vevocacion, fa.cual $éria invocada en
S.A. por el Asegurado en cualguier memento de b3 vigencia del segure; | casos dande -se perciba lesionada por temas tales come deficiencias
meédiante noticia.escrita efwviada a la direccién camerciah del enl ef servicio, Incumplimiento de lok afrecimientos del 2segurader,
asegurador. La prima de.sgg_uro-no.devengada_s_eré liguidada a o, ' '
prorrata, sin la'aplicagidn dé corio plazoa penalizacion alguna.
AlG Seguros 20-jun [ 7: Con réspecto al numeral 115 Prueba 'y efectos de la. Et numeral 2.4:1.2 establece-gque "(...} Las conditionés enerales
Colambis presentacion-de la propuesta. Solicitarmos modificar este punto. presentadas por-el proponente tandran vigencia durante el plazo de
SiA. para que se permita.a la compafiia aseguradord establecer ‘la‘adjudicacion y en tonsecuencia no podrdn servariada_s fil '

axclusiones, salvedades y/o-condicionamientos, o anterior en aras

modificadas por el proponente nl por-el adjudicatario durante Iz
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¥ ‘CHusuld de aplicacidn da condiciones particulares.

Compania Fetha Observacéin Respuesfa
ahservacisn
“de'mantener el equilibrio contractual durantela ejecucicn de fa ejecucion del contrato (..}, En ese arden de ideas se colige que-gn
péliza, puesto qué la implémentacisn de garantias o exclusiones materia.de riesgos excluidas, Positiva acepta dnicarhents jos.
por parte de la compaiiia de sepuros buscar salvaguardar el expresamente mencionados como exclusiones.absolutas de
espiritd del productoe v a constitucion de mecanismos adecuados | cobertira las que figuran en &l texto-del condicignado genaral
‘desde el puni_o_de vista del cliente donde se- busca rna_r:tener al entregado por la Aseguradera, Asi mismo, serén vilidas las
fiesgo.én buenas condiciorias, séalin su pbilipacion consagvada’en | exclusionesrelativas consignadas &n los mencionddos condlcmnados
el codigo de comercia. ' generales solo cuando no c_ont_r.amg_an (as; condicienes técnicas
basicas habilitantes det presente procesd's las complefmentarias
ofrecidas porel oferente favorecido, En ase orden de rdoas, 5
cansidera preservado el "espirity del producto“ ahidida er o
observicion del posibla-proponente.
‘AlG Seguros :20-jun | 8. La siguiente observacitin fiene aplicacion al numeral 2.4.1.2 ~ Considerando que una-de las justificaciones para contar con
-_Cq[qmbia' "Ejemplares. dé fas polizas y sus anexos, solicitamos a la-entidad. negocios a ldrge ptazo.y con condiciones de rigspo que han
5.A. eliminar la nota contenida ia cual 2 ia fetra dice: “NOTA: (as demostrado sar estables.es el garantizar condiciones, para Positiva.
‘condiciones generales presentadas porel proponente tendran: nd g5 posible acoger esta dbsefvacion.
vigencia durante el p!azo de la adjudicacion y en consecuencia no
podrén ser variadas ni modificadas per el propénente ni por el-
‘adjudicatario durante la ejecucion def cantrato, salve:que-las
-cambios o modificaciones sean benéficas.para POSITIVA
COMPARIA DE SEGUROS S.A,, ¥ seincorporardn mediante anexo a
la poliza'o-pélizas que sean del casn™
AlG Séguros: 20-jun| 9. Con respécto al Numeial 2.4.3'- Emision de riotas de cobertura, | Positiva acopge parfialmente 13 observacidn y ajustard los térmings’
Colombia pélizas y perfeccionamiento Salicitamos: de referencia para permitir entregar las pélizas-en un plazo de. 10
5.4, wAmpliar a 10 dids el plazo para entregar lss palizas ya 3 dfasel dias calendario, contadosa partir dé 1a fetha de adivdicacion.
} plazo para entregar ia carta de amparo provisional. .
AlG Segurds 20-jun | 9. Conrespecto al Nurneral 2.4.3 — Emision de notas de cobertura, | Positiva acoge parcialmente fa observacion v ajustard fa frase
Celombia palizas y_perfecciona_mi_éntc Solicitamos; sdlicitada, en el sigutente sentide: "{...JEl asegurador se obliga-a
SiA, * Eliminar el texto subrayado del tercer parrafo-seglin serefaciona | aceptar estas modificacionds ysi se trata de madificacioiies al vitor
-a.continuacién: "Posstl\.ra Compafiia de Seguros.S. A sereserva el asegurago o ampliacmnes decoberturaa interesas aceptados
deracho de contratar los segurds para-todos los bienes inicialmente- y caléulables a prorrata, a dar- |guales condiciones a@ fas
consigriadas en los presentes Términos, o extluir fas que de pfrecidas inicialmente, salva que ef asegurador tas puedd mejorar
acuerdo con su.critericy conveniencia determire. De |gua| (p.e,; cuando éstas se estipulen condiciones.por tapas), {..)"
manera, cuandoestén en'vigencia los-contratos de.seguios,
‘Positiva Campafifa de Sepuros S.A: se reserva el derecho de Este ajuste se-considera en consonancia-con o indicado en el
realizar [as modificacionés a3 que haya ligar, como inclusion de numeral 1.1.- Ghjeto, donde se establece que "(...)Dg dvidenciarse
‘intereses asegurables, exclus:on de !os mismos mod:flcacmn de su | en el tracto sucesivo una condicidn que haga necesario reajuste de
-valor aseglirado, etcEhas ramasfcoberturas (incluyéndo pero sin limitarse a condicidn. técnica,
medlﬁeae&eﬂ&?%&k&ﬂ#&%&-%ne]u&mes—a—d&#pa%m&ma& _iegal de mercado, negociacién; conveniencia para la Entldad} la
ek ERta-salva-guase comipafia detenta Ja potestad para reajustarlos en el marco dél
e&aptﬁen-eend;emes«perneapass“ Ea anterior solicitud tiene como- | seguro:contratado, guardando un principio de matertalidad:(...}"
'funda_mento_que.-establecer este tipO de clausulas.va én contravia {Entlendase fa-.compafiia como Posatlva}
“con el gjercicio de suseripcidn que sé debi aplicar en la
constitlicion de.un ¢ontrato de seguros. Las tasas y condiciones.
que se otorguen en [d propuesta-es con base en un driterio;
«objetivo del riesgo. actual, porende establecer condiciohes
terminos y tarifas. a riesgos de los cuales no se conoce su
compesicion o.situacion. actual restlta técnicamente inviable,
AlG Séguros 20-jun | 10, Numera! 3713 — Habilitacion téenica. Solicitamos modificar el Considerando que en gsta clase de progesos se establece un marco
Colombia. segundo parrafo-para que las condiciones basicas ohligatorias no. | de-adhesion del mercado para cubrir. las necesidades basicas de
SA. $@ entighidan offecidas can el.salo hécho dé presenitar d aferta. | Positiva, na se considerd viable ateptar ésta petition. A losposibles.
Lo anterior hajo &l entandido que pueden existir condiciones proponentes se.fes permite usar el escenario de ohservaciones.a los
mininas ohligatorias que ng correspondan ala Isteraildad o tarminos _'parz'! retroalimentar a Positiva con r'éspe'cta.-a_ estas
fequerimientos textuales de fa entidad. condiciones,
AlG Seguros 20-jun | 11 Con respecto al numerai3.2.1.2. MENORES DEDUGIBLES: Las tablas.de deducibles indicadas dentro del'proceso le permiten al
Colomibia. ' Solicitamios a la entidad ampliar la tabla de deducibles mércado participar con Su oferta v se"estabilecen mecanismos y
SA permitiendo asi.a-los-oferentes estructurar una oferta compet:tlva puntajes para calificar la condicion otorgada. Por tal motivo no-es
par# la'entidad acorde con las politicas y parametros de posible acoger [a observacion. '
_ suscripcion.
AlG Seguros “20-fun, Considérando que 2n esta clase de procesos se estabilece un marco
Colombia de adhesién del mercado para cubrir s necesidades bsicas de
S.A, Positivs; no sé-considera viable dceptar esta peticidn. A 165 pdsibles

praponentes se les permite usar ef escenario de chservaciones.a los
términos para reétroatimentar a Positiva con respacto a-estas’
condicionas.

10




' {ompafia

Fetha Observacisn Raspueasta
ohservacion .
AIG Sepuros 20:qun . Positiva no-acoge 6sta oliservacidn, en la medida que se requiere
Colombia ¥ Actes de-autoridad. brindar la cobertura suliciente y necesaria para sus intereses
S.A, ‘asegurables,
AlG Seguros. 20-fun - . : s ..o 1 Algunas actividades de la compaiifa son desempefiadas
2 SCEuI 0 v Solicitamos a ia entidad En la condicidn-de ampliacicn:de fa. |, & me P s bajotas:
Colombia. condiciones descritas-en la solicitud indicada, Estas faberes resuitan
S definicidn da emploado yfo trabajador y/o servidor, atfinal-élimiinar
SA. margrna1es dentro del volumen de operacién dela compajiia,
las palsbras. fuera dg__ este o en predios de terceras, bajo cuglgiier
T métiva por &l cual consideramos que puiden ser aseguradas s
titulo o contrato v que trobajen o se desemgenen bofo
impactar fos costos-del seguro {normalmente las attividades
instrucciones de la Entidad v reemplazanas:por las. patabras, bojo
PR S -adm:nlstrat:vas financierasy gerencrales se desarrolian desde
-ef control v supervision del asequrado,
predios propios}
AlG Seguros 20+jun £ 0 Eliminar fa-candicién del Bono por contratacion a largo plazo. La Entidad no lo considera pertinente, por cuanto pretende un
Colombia Esta condicidn podemos otorgarla con un porcéntaje maximo del | negocio de aseguramiento alargo.plaze. Adicionalmente s 1a fecha
SA, 7:5% v permitira los oferentes proponer formulas y condiciones | cuenta con esia condicidn.
bajor las cuales se haria exigible ésta cliusula,
AlG Seguros 20-jun | i Eliminar la:condicién del bono de retorno por-expérienca La Entiddd ne o considéra pertinente, por cuanito a la fecha cushta
Colomibia siniestral y pefimitir quie los oferentes puedan establecer toh esta-condicién, Esta cfase de-bonificaciones pueden jugar @ favor
S.A. _COHdIETOneS y formulasbajo.las cuales se harfa exigible esta defasegurador;-en la' medida-gué hacen parte de las miedidas que
clausula, incentivan al asegurado a.mejorar sus condiciones de riesgo.
o5 20-juin, i e e ... |.Positiva no aroge ésta observacion, en la medida que sé réqui
_J-.MG fjegf:r J ¥ Eliminar cobertura todo rlesgo para dinert v titulos. valores ya |~ @ ) & DsGrYa oenla i _q. @ 5 requicre
Colambia . . . | brindarfa coberturs suficiente y necesaria para sus inlerases
que esta no es aplicable para éste producto., LT ; : : o
5.A, asegurables.
AlG Seguros 20-jun Pasitiva ng atbge esta observacion, En el KFA 81 Ia inténcidn
Colombia manifiesta y una ganancia indebida parael empleado mjsmo o en
S.A. ‘beneficio de terceros se arigeen ur fequisito adicional que ha de ser
.acredjtado porel. asegurado para nue praceda ) pagodela
Lo L . mdemtz n, b al no siemgpre f I las diner
+ Solictamos a'la entldad establecer KFAS. nizacion, fo cualn mpre results facil, porque los dineros.o
el producido del ificito puede resultar aculto, de-tal forma qué
puede ser.gravoio (intlusc imposible} demastrar tal
aprovechamiento por parte.dal arpleddo.a guien se le imputa el
acto de Infidelidad. Porlo anterior se pone de manifieste que la
cobertura res_ui_la ser cIa_rarnente restrictiva.
AlG Segurgs 20-junt | - L . - . La Entidad no lo considera pertinente, por cuanto z [a fecha cuenta
T ¥ Eliminar la condicion Errores, omisiones e inexactitudes: ne.
Colombia s . . " : : con esta cobertura,
z intencionales., h
S.h i :
AlG Seguros 20-jun |- 'En la condicion te valores en riesgo eliminar el texto subrayado: |- Positiva no acoge esta observacion, enla medida: que Se requiers
Colombia Los valores en riesgo on predios son los detaltados en-elformulario -bnndar la cabertura suficiente  riecesaria gara-sus intereses
S.h, de solicitud del asegurado. Losvalores son.al clerre de atencion de -asegurab1es Resaltamos que el nivel.de exposicion al nesgo resulta
las oficinas v na reffejan aurmnentos o incrementos temparales que | -bajo, en la medida que {os valores. gue tg compaiiia maneja en
se-dani el curso normal de 1os regocics. Adiciondtmente—tados-las prednos solamenite obedecen atemas-de orden administrativo [no
amd;e&e&aﬂ%ut&ma&eament&-eabmﬂo&hasta%dm comerciales) cuyas caitidades en efectivo no superan [oé 8 smmlv
valares—en—viesdo—dddarados—con—ralacidn—i—las—cantidades para la ubicacion mas expuesta {ver formulario I8F)
Wmmmdw&mwiqurermomnmmm
peredede-72 horas{dias fastivos-Teconocidosno se ticnan-en
cueniz-para-oste-petode)
AlG Seguros 20-jun Algunas actividades dé la compaiia son desempeRadas bajo las
Colombia _ _ _condiciones.descritas en {a selicitud indicada. £stas lzbares resultan
S.A, ¥ Eliminar el amparo de pérdida. de clientes de las. condiciones. marginales dentro del volumen de’ operac:on de la compafia,
minimas y frasladarle a complementarias y as:gnar puntaje al | motive por et cual consideramos que puaden ser aseguradas sin.
oferente que otorgue fa cobenura impactar los.costgs del seguro (arinatmente as aétividades
administrativas, linanciaras y gerenciales se.desarrollan desde
‘predias propios} '
AlG Seguras 20-un | v Eliminar la conditibn de No aplicacion de garantias, ni! Positiva no acoge la observacién, teniendo encuenta el riesgo de
Colombia subjetividades durante fa vigencia de |2 pdliza. Es practica normat | nulidad que contrae las gararitias, por lo tanto de haber garantias las
S.A, de mercado.para este Uipo de riesgos que 38 establezcan garantias | mismas se deben modificary transfarmar a exclusiones
v subjstividades,
g -jin . L R Entenderidmas que es miuy aita Ja probabilidad de compensar
A'_G_ Se_gyros 20+ ¥ Modificar la condicidn page de la indemnizacion para establocer [, - au Y N P N omps .
Calombia oo : : ) sinigstros de este producfo:bajo indemnizacion girada a Pasitiva,
D que el pago de cualquier indemnizacion debe hacerse al tomador |~ . TR L
S.A, mads na se acoge la observacion, considerando que pueden sufgir

de-Ja poliza y no a terceros, lo anterior tenienda en cuénts que la
naturaleza def ramo es cubrir las pérdidas propias del asegurado, as
decir no resulta procedente. establecer que.se pueden efectuar
pagos a tercerns.

pérdidas donde se requiera reposicitn de bienes/adecuaciones
funcidniales o elefnentos diferentes a dinero y titulos valores, Para
estos.casos.que puedan ilegar a ser de-excepcidn, Positiva brindar3
formalmente la instruccion al asegurador.
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mencion, t_eni'enqo*_en-:tuenta ‘que esta cobertura opera parauna’
poliza de-vida y no para RC SERVIDORES PUBLICOS,

Combpaiiia Fecha: Dbservacién Respuesta
ohservacién
AIG Seguros- 20-jun{ v Solicitames. eliminar de las condiciones minimas condicién de | Positiva.no.acoge esta observacion, .en la medida que se requiere
Colombia depositos bancarios v trasladarlo 3 condiciones cofiplementafias | brindar la cobertura suficienté y necesaria para sus intéreses.
A, asignandole puntaje.al oferente gue otorgue Ja cobertura, asegurables.
AlG Seguros 20+jun | 12, Numeral 10 - Gastos adicionalas _ Positivd ng-aéoge esta abservacion, en la medida gue sé requiere
Colomhia U Agradecemos eliminar de fas.condiciones té_cn__icas minimas la brindar la cobertura suficiente y necesaria para sus intereses
S:A. ‘Condician Gastos de horas.extras, trabajo notturnd o en dias asegurables..
festive, flete expresp yflete y trasladarle a condiciones
complementarias asigridndole puntaje al oferénte que storguefa,
condicign.
“AlG Sepuras 20-jun | 13.Seccidn Responsabilidad Civil Profesional. Se debe gliminarlo- | La operacidn delos faboratorios e Positiva-es propia, hace parte del
Colgmbia “subrayadoSe cubre la resporisabilidad civit prefesiondl imputable’ abjeti social (Ver Certificadc de Cdmara y Comercno} ¥ tiene como
S.A, al asegurado; contratistas y subcantratistas.de Positiva Compafila | alcance el brindar apoyo técnico para la gastion de riesgos iaborales
' de'Seguros 5. A en'el dasarrallo de su objetp social sagdn de los afiliados, enmarcado dentri de fas actividades de promocién
certificado de Cimara de Com'erci'o;:Seex{iende-ia-ceber{u_ra-&&a de la salud ocupacional y prevancion de los accidentes laberates/
Fespen&ahhdad—emkﬁ;e#eaefm—deﬂméa—dm%mﬁes enfarmedades prafesionales. [Positiva no comercializa los seivicios
58 de laberatefio nilos sostiens come negotios derivados). Estos
te:ﬂeele@a Subilimite $104 000, 000 000 por evento ven el sérvicibs son conexosa laactividad aseguradora, de manera
agregado.anual. La naturaleza de la pollza es cubrir errores v equivalente a las inspecciones de riesgos, survey, control de
omisiones ania prestamon de los servicios financieros del pérdidas y gestién de rigsgos, En anexo al presente documento se
asepurada.: No_apilca para otfa clase de servicios. enumeran las actividades principales que se desarroflan en ios
!a_bu_rat_o’rio's de Positiva.Na obstante, sé brindard mayor claridad en
el slip de-este- seguro, ajustdndose a.Responsabilidad Civil
Profesional para.Compaiias de Seguros,
AIG Seguros 20-jun § 14 Solicitamos @ la entidad aclarar st es.posible presentar el Positiva requiere la presentacion del praducto Responsabilidad Civil
Colombia: producto de D&Q Directores y Administradores o se debe Servidores Pablicos.
.4, ‘presentar obligatoriamente RCSP.
AlF Seguros: 20-jun | 15, Solicitamos @ la entidad publicar el formulario-de Cyber, Se entregard por-correo electrénico el formulario-para este seguroa
Colombia qoienes lo han solicitado, el proXime 23 de junio.
5.4, '
AIG Seguras 20-jun | 16 Solicitamos-a fa-entidad correr la fecha-de cierre, io.anterior Positiva estudiard el asunto y prorrogard el cierre, de.considerarlo
‘Calombia’ " |'teniende en cientd que 165 formulario requéride fueron enviades | conveniente.
SA, el dia viernes 17 de ] Junic'y-el.proceso de suscripc[on que se
efettia al interior de las compafiias de seguros en gran parte
depende delas respuestas que se abtengan en [a Audiencia, que.
“tendrd lugar el dia. 20 de junid.- - N
QBE Seguros 20+jun |- OBSERVACION No. 1. Gobertira para conyuge y herederas, Par medio'de (a cldusula v no obstante lo estiputado en las
SA. Solicitamas a'la.entidad sé permita aclara fa cobertura en tondiciones generales deta péliza, se debe'ampararla

résponsabifidad.de ks funtienarips asegurados que se transmita-por

muerte, incapacidad, inhabilidad o guiebra, de tat manefa gue se

extiende’a cubrir en astos casos al Conyugue y1os herederas del
servidar publico asegurado.

Bogots, D.C., 22 de junio de 2016

CARLOS ALEJANDRO VANEGAS DIAZ
Gerente de Logistica

Con el apoyo técnico de Aon Colombia S.A.

{ON ALEXANDER RUBIANG ROJAS
Asistente de la Gerencia de Logistica
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Principalés actividades desarrolladas en los laboratorios. de higiene y toxicologia de Positiva:

+ Realizar evaluaciones ocupacionales de agentes fisicos: iluminacién, sonometrias, dosimetrias
de ruido, de canal doble, vibraciones, campos eléctromagnéticos, conforty estrés térmico.

* Capacitacionesy asesorias en temas reférentes a Higiene Ocupdcichal

+ Toma de muestras ocupacionales de agentes quimicos enaire.

* Analisis de:sustancias orgénicas €n muestras ambientales por cromatografia de gases

* Andlisis de metales en muestras ambientales por espectrofotometria de absorcidn atémica
s Andlisis de gravimetria de material particulado (polvo orgénico e inorgdnico)

»  Anglisis de-silice cristalina, cromo, dcido sulfirico y formaldehido.

e Andlisis de mercurio en orina por espectrofotometria absorcion atdmica, incluye la toma de la
muesira. '

-+ Andlisis de acetilcolinesterasa por el método electrométrico de Michel incluyendo la toma de 1a
muestra.

» Analisis de ploro en sangre por espectrofotometria de absorcion atémica horno de grafito,
incluyendo la toma de la muestra.
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