POSITIVA

PANIA DE SEGUROS

POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

TERMINOS DE REFERENCIA
INVITACION PUBLICA No. 07 de 2016

CONTRATACION DEL PROGRAMA DE SEGUROS COMPUESTO POR LAS POLIZAS
DE INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS, DE RESPONSABILIDAD CIVIL
SERVIDORES PUBLICOS Y CYBER (RESPONSABILIDAD PROFESIONAL PARA
PERDIDA DE DATOS) DE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

VICEPRESIDENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA
Gerencia de Logistica

JUNIO DE 2016

Términos ~d,e Referencia
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.



.

(COMPANIA DE SEGUROS

TABLA DE CONTENIDO

TABLA DE CONTENIDO ..ottt ettt ettt e e e e e et e e et e e e et e e teeee et e et et et eeseeaeeee et e et eetee et eseeeeeereeeeeneaenaeeereeareneeens

INTRODUCCION .....oveveeeeeeeee et

CAPITULO 1 - INFORMACION GENERAL ............

1.1. OBJIETO ..o

1.2. NORMATIVIDAD APLICABLE .............

1.3. POTESTAD DE LA COMPANIA

1.4. PERFIL DEL CONTRATISTA oottt ettt ettt et et et e e e et e et er e et e ettt et et e et e et eete et ete et et e et eereeeeerenee e

1.5. FINANCIACION Y PRESUPUESTO ESTIMADO PARA LA CONTRATACION ...coviieeeeeeeeeeeeeeeere e

1.6. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO ...vtitieeeeeeeeeee st eeeeeeeeese e e aeneeas

1.7. CONVOCATORIA VEEDURIAS CIUDADANAS

1.8. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES ..ottt ettt ettt ettt eeee e e ee sttt aeeaeeeseeeresae e ans

1.9. PUBLICIDAD, CONSULTA, RETIRO Y OBSERVACIONES A LOS TERMINOS DE

REFERENCIA ... ettt oottt ettt et et e e et et e et et et et e e e e et e et e eae et e et et et e et e et e eaeete et et et eereeeeeaenes

1.10. APERTURA Y CIERRE DE LA INVITACION

1.11. PLAZO PARA LA ENTREGA DE LAS PROPUESTAS.......ccvev....

1.12. RESPONSABILIDAD DEL PROPONENTE ....vooveteveeeee e eeann

1.13. ELABORACION Y PRESENTACION DE PROPUESTAS

1.14. PROPUESTAS PARCIALES Y ALTERNATIVAS ....ooooeeeeee oot

1.15. PRUEBA Y EFECTOS DE LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA..............

1.16. ACLARACIONES A LAS PROPUESTAS PRESENTADAS ....ooovieeeee ettt et eeee e

1.17. CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION ...c.vtiutieeeeeeeee ettt ettt et et aee e eee e nn e

1.18. INTERPRETACION DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA ......oovtet ettt ettt ee s
CAPITULO 2 - INFORMACION GENERAL Y REQUISITOS MINIMOS DE CONTRATACION .....c.ccooceeveeeenn. 18

2.1. COMPROMISOS ANTICORRUPCION

2.2. ASPECTOS JURIDICOS....c..covevveeereenn,

2.3. ASPECTOS FINANCIEROS ...ttt ettt ettt ettt ettt et et e et e e et et et et e e et e e e et et et et e e et e neeeeenees

2.4. ASPECTOS TECNICOS HABILITANTES ...ttt ettt ettt eeee et et et et et et e et e e e et et et et e e e e e eeeareeees 27

2.5. PROPUESTA ECONOMICA ...ttt ettt ettt et et et e e et et ettt et et e e e et e et e et et e et et e et e et e eaeaaeaees 33
CAPITULO 3 - EVALUACION DE CRITERIOS HABILITANTES Y SELECCION DEL PROVEEDOR................... 35

3.1. CRITERIOS DE VERIFICACION

3.2 CRITERIOS DE EVALUACION

3.3. DESEMPATE .ottt ettt ettt ettt et et e et e et e et ettt et et ettt ettt ettt et et e et e ettt ettt et e et eee s

3.4. CAUSALES DE RECHAZO Y ELIMINACION DE LAS PROPUESTAS ....covoteeeeeeee ettt eee e eeen e 44

3.5. RETIRO DE PROPUESTAS

3.6. PROHIBICIONES, INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES.......c.eoteteeeeeeeeeeeeee et eee e 45
CAPITULO 4 - CONDICIONES DEL CONTRATO ...t et eeeeee ettt eee et et e e et et ettt et et eeeeenesre st ereeeseeseseeereaneneeaneeeans 46

4.1. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA . cvteutetteteete et et et et eeeeeeeteeaeareare st eeeseeesessearess st eeeeseeseseeaeseares 46

4.2. OBLIGACIONES DE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A...

4.3. FORMA DE PAGO ...ttt et ee et e e nn e

4.4. DESCUENTOS ..vteee ettt ettt et eee e e

4.5. PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION

4.6. SUPERVISION. ..ottt ettt et e e ettt et et e et e et e et e et et eeeeeeeeeae e et et e et e et e et e et e eeneeeenn

4.7. TIPO DE CONTRATO ..ot eet ettt ettt et ettt e e e e et et et et e et et e e e et e eaeeaeete et et eseeeeeeee et eeeeeens

4.8. SUJECION DE LA CUANTIA Y PAGO A LAS APROPIACIONES PRESUPUESTALES
ANEXO 1. MODELO CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA ...oooviitet et eeeeeeeeeee e eee e eesenanas 51
ANEXO 2. CUADRO DE RESUMEN ECONOMICO DE LA OFERTA ..ot ieeeeeeeee ettt eeeeeeee e ee e, 53
ANEXO 3. FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA DE LA FUNCION PUBLICA ....c.ooveeeeeeeeeeeeeeee e 54

Términos d,e Referencia
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.



.

(COMPANIA DE SEGUROS

ANEXO 4. FORMULARIO DE VINCULACION DE PROVEEDORES Y EMPLEADOS,
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA SARLAFT ..ottt 55

ANEXO 5. EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL PROPONENTE .....cciiiiiiiieietete ettt 58

ANEXO 6. MODELO CERTIFICACION PAZ Y SALVO POR CONCEPTO DE SEGURIDAD SOCIAL

INTEGRAL Y PARAFISCALES. ...ttt e et e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e annnnes 59
ANEXO 7. MODELO FORMATO PARA CONFORMACION DE CONSORCIO........ccccceiiiiiiieiciereeieenenns 60
ANEXO 8. MODELO FORMATO PARA CONFORMACION DE UNION TEMPORAL...........cccovevivererciinnnnnns 61
ANEXO 9. FORMULARIO SEGURO DE INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS. ............cociiiiiiiinee 62
ANEXO 10. FORMULARIO SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL SERVIDORES PUBLICOS............... 63

ANEXO 11. FORMULARIO SEGURO DE RESPONSABILIDAD PROFESIONAL PARA PERDIDA DE DATOS
(CYBER) 64

ANEXO 12. INFORMACION SINIESTRAL ....oovivitiaeietcee ettt ettt ettt ettt ettt ss s tess s sesseseseanas 65

ANEXO 13. CONDICIONES TECNICAS BASICAS OBLIGATORIAS - SEGURO DE INFIDELIDAD Y
RIESGOS FINANCIEROS ... ittt ettt e e et e e e e e et e e e e e st n et e e e e e snern e e e e e e e e aannnnes 66

ANEXO 14. CONDICIONES TECNICAS BASICAS OBLIGATORIAS - SEGURO DE RESPONSABILIDAD
CIVIL SERVIDORES PUBLICOS ......c.oiiitcteteteteece ettt ettt ettt sttt ese s s s s st tesesns 73

ANEXO 15. CONDICIONES TECNICAS BASICAS OBLIGATORIAS SEGURO RESPONSABILIDAD
PROFESIONAL POR PERDIDA DE DATOS.......ov ittt ettt ettt ettt s sttt et e s s re s asens 77

ANEXO 16. CONDICIONES TECNICAS COMPLEMENTARIAS Y DEDUCIBLES —-SEGURO DE
INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS ...ttt e et e e e e s e e e e s e s 79

ANEXO 17. CONDICIONES TECNICAS COMPLEMENTARIAS Y DEDUCIBLES — SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL SERVIDORES PUBLICOS......c.ciiiiieieieieieeeecee et teteess st en s 80

ANEXO 18. CONDICIONES TECNICAS COMPLEMENTARIAS Y DEDUCIBLES — CYBER............cceuu..... 81

Términos d,e Referencia
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.



INTRODUCCION

Positiva Compafia de Seguros S.A., a través de su Vicepresidencia Financiera y
Administrativa, pretende contratar las pdlizas de seguros de Infidelidad y Riesgos
Financieros, Responsabilidad Civil Servidores Publicos y Cyber, que le permitirdn cubrir
algunos de sus intereses asegurables.

ACERCA DE POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A.

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., es una entidad aseguradora, organizada como
sociedad an6nima que, como consecuencia de la participacion mayoritaria del Estado tiene
el caracter de entidad descentralizada indirecta del nivel nacional, con personeria juridica,
autonomia administrativa y capital independiente sometida al Régimen de Empresas
Industriales y Comerciales del Estado.

La sociedad tiene por objeto la realizacion de operaciones de seguros de vida individual y
afines, bajo las modalidades y los ramos facultados expresamente; de coaseguros y
reaseguros en los mismos ramos facultados; y como Administradora de Riesgos Laborales
en aplicaciéon de la Ley 100 de 1993, sus decretos reglamentarios y demas normas que los
modifiquen o adicionen, el desarrollo de todas aquellas actividades que por ley sean
permitidas a este tipo de sociedades.

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., dentro de su politica Integral de Calidad,
Seguridad, Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio Ambiente, estd comprometida en
orientar su gestion a la obtencién de beneficios y resultados en forma eficiente, eficaz y
efectiva para sus asegurados y busca fortalecer las practicas gerenciales, operativas y
administrativas de forma integral, por lo cual se obliga a implantar Sistemas Integrales de
Gestion —SIG- y a mejorar continuamente los procesos, con un equipo humano idéneo y
competente, ejerciendo un autocontrol integral, encaminados al cumplimiento de su funcién
social y al logro de la rentabilidad esperada por sus accionistas, a través de la mejora
continua y los fines esenciales del estado, conforme a los requisitos establecidos en el
marco legal, y una adecuada gestion de riesgos.

POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A., también estd comprometida a proteger a su
talento humano para que no sufra incidentes de trabajo, ni enfermedades profesionales y a
prevenir la contaminacién ambiental, mediante la implementacion de programas de gestion
acordes con los riesgos e impactos y el cumplimiento de los requisitos legales.
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CAPITULO 1 - INFORMACION GENERAL
1.1. OBJETO

Positiva Compafiia de Seguros S.A., a través de su Vicepresidencia Financiera y
Administrativa esta interesada en recibir propuestas para la contrataciéon de las pélizas de
Infidelidad y Riesgos Financieros, Responsabilidad Civil Servidores Publicos y Cyber
(responsabilidad profesional por pérdida de datos).

El proponente debera ofrecer el servicio de acuerdo con lo especificado en este documento.
Positiva Compafia de Seguros S.A. se reserva el derecho de maodificar, disminuir y/o
suspender el proceso. El desarrollo de esta invitaciébn no implica obligacién a contratar por
parte de Positiva Compafiia de Seguros.

De evidenciarse en el tracto sucesivo una condicibn que haga necesario reajuste de
ramos/coberturas (incluyendo pero sin limitarse a condicion técnica, legal, de mercado,
negociacion, conveniencia para la Entidad), la compafiia detenta la potestad para
reajustarlos en el marco del seguro contratado, guardando un principio de materialidad.

1.2. NORMATIVIDAD APLICABLE

El régimen juridico aplicable a la presente Invitaciébn Publica y al contrato que de ella se
derive serd el previsto en la Constitucién Politica, en lo pertinente en las normas civiles y
comerciales y en especial lo establecido en los Estatutos y en el Manual de Contratacion de
la Compafia, numeral 1 Invitacion Publica, literal f) Modalidades de Seleccién, que
establece el procedimiento a desarrollarse cuando se trata de la modalidad de contratacién
denominada Invitacion Publica.

1.3. POTESTAD DE LA COMPANIA

Esta invitacion no obliga a la entidad a contratar, ni a reconocer ningun tipo de gasto que
incurra la persona juridica en la elaboracion de la oferta, ni a otro tipo de reconocimiento o
emolumento. Asi mismo, la entidad se reserva el derecho de modificar, suspender y/o dar
por terminado en cualquier etapa del proceso sin que se llegue a la Adjudicacion del mismo.

1.4. PERFIL DEL CONTRATISTA

En el presente proceso de seleccion podran participar personas juridicas nacionales
individualmente, en consorcio, en union temporal que no infrinjan las normas
constitucionales y legales colombianas, que cumplan con los requisitos establecidos de la
manera que se exige en estos Términos. Se da por entendido que los proponentes estan
debidamente autorizados ante los entes correspondientes para explotar los ramos de
seguros que ofrecen.

No se aceptan propuestas bajo la modalidad de coaseguro, al igual que no podran presentar
ofertas, ya sea de manera individual o a través de consorcios 0 uniones temporales,
compafiias que no tengan autorizado alguno o algunos de los ramos para los cuales
presentan oferta.
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1.4.1. REQUISITOS GENERALES

Garantizar el manejo confidencial de la informacion de la Compaifiia, que con objeto del
contrato llegare a conocer y garantizar que el uso de la misma solo sera para fines del
desarrollo y cumplimiento del objeto del contrato.

Garantizar que si con objeto del desarrollo del contrato y utilizando los recursos para ello
dispuestos, el proveedor que preste el servicio llegase a generar un producto, éste sera
de propiedad exclusiva de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

El oferente debe garantizar el uso correcto de la imagen corporativa de Positiva
Compafiia de Seguros S.A. de acuerdo con lo establecido en el manual que para ello se
definié por la Compainia.

El proponente debera ejecutar en su totalidad las actividades encomendadas segun los
requisitos técnicos definidos y asumir la entrega de los informes a los centros de costo,
previa revision y autorizacion del Supervisor del Contrato.

El proponente debe garantizar la entrega de los informes de gestion y avance con
periodicidad mensual o los que le sean requeridos por el supervisor del contrato.

El proponente debe garantizar que asistird a los comités que con objeto del desarrollo
del contrato se llegasen a convocar por la entidad contratante o por la supervision del
contrato.

El proponente debe garantizar un archivo organizado con los soportes de las actividades
por centro de costo y permitir la revision y verificacién de los mismos a quien haga las
veces de la supervisién segun los tiempos y periodicidad de revision concertados.

El proponente debera informar si cuenta o no, con el programa de salud ocupacional y el
cronograma de actividades de Salud Ocupacional y garantizar la afiliacion en seguridad
social del equipo que trabaje en el contrato que se llegaré a celebrar.

El oferente debera Informar si su empresa esta certificada en sistemas de Gestion
Integral, indicando la norma en la cual esta certificada o en proceso de certificacion y la
fecha en que la certificacion fue expedida.

1.4.2. REQUISITOS DEL CLIENTE

Para una buena prestacion del servicio el cliente, Positiva Compafiia de Seguros S.A.
requiere:

1. La prestacion de un servicio oportuno y confiable.
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2. El prOducto entregado al cliente debe cumplir con los requisitos técnicos definidos para
dicho producto.

3. Cualquier producto solicitado y que no cumpla con los requisitos exigidos se devolvera y
el proveedor debe elaborarlo nuevamente, de lo contrario no se contabilizara en la
cuenta de ese periodo. Esto no debe modificar los tiempos de entrega.

4. Durante la prestacion del servicio se requiere una actitud proactiva por parte del
proveedor, orientada a la asesoria permanente y al acompafiamiento en el proceso que
se contrata a traves de esta Invitacion.

5. El proveedor debe garantizar que el servicio prestado responda a las necesidades
previstas en el plan de trabajo.

6. El proveedor debe estar en contacto permanente con los coordinadores regionales y/o
locales asignados a los diferentes centros de costo.

Por lo anterior, el proponente interesado debe garantizar y desarrollar en la propuesta
las estrategias consideradas para el cumplimiento de los requisitos del Cliente.

1.5. FINANCIACION Y PRESUPUESTO ESTIMADO PARA LA CONTRATACION

El valor del presupuesto oficial estimado para la presente contratacion es hasta DOS MIL
QUINIENTOS CINCUENTA Y TRES MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA MIL PESOS

($2.553.840.000) (valor que incluye IVA si hay lugar), el cual se detalla en el siguiente
cuadro:

GRU < Vigencia Vigencia Vigencia
PO POLIZAS 2016-2017 2017-2018 2018-2019 TOTAL
INFIDELIDAD Y RIESGOS
. FINANCIEROS - IRF $484.880.000| $484.880.000, $484.880.000] $1.454.640.000
ﬁESEg’g@ABIUDAD CIVIL SERVIDORES $336.400.000( $336.400.000, $336.400.000, $1.009.200.000]
2 |CYBER - Nueva $30.000.000]  $30.000.000[  $30.000.000 $90.000.000]
Total $851.280.000] $851.280.000f $851.280.000] $2.553.840.000

El valor estimado del contrato es indeterminado pero determinable segun la demanda de
aseguramiento. El calculo se hard tomando los valores asegurables y multiplicandolos por
las tasas que resultaren del proceso de negociacién de este proceso.

El presupuesto destinado para esta contratacién estd amparado con los Certificados de
Disponibilidad Presupuestal No. 2016000267, 2017000026 y 2018000006.

El presupuesto para esta contratacion se estimé con base en las condiciones del seguro
actualmente vigente para POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. y considerando las
condiciones de una cartera de clientes del sector oficial en recientes adjudicaciones.

Por favor considerar:
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e La propuesta que sobrepase el presupuesto oficial estimado para el Grupo al cual se
presente sera rechazada en relacion con el grupo donde sobrepase el presupuesto
oficial.

e Los proponentes PODRAN presentar oferta para uno, varios o todos los grupos, ya sea
en forma independiente, en Consorcio o en Union Temporal. No obstante, una misma
persona juridica no podra presentarse simultaneamente para este proceso en consorcio
y/o unién temporal y/o de manera independiente (aun con la adjudicaciéon por grupos),
so pena de rechazo.

o Los oferentes que presenten oferta para el grupo 1 y comercialicen el ramo del grupo 2
en el dltimo afio, deberan obligatoriamente presentar oferta para el grupo 2, so pena de
rechazo. En el evento que tengan aprobado el ramo del grupo 2, pero no lo hayan
comercializado en el dltimo afio, deberan manifestarlo en la carta de presentacion de la
oferta.

1.6. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El (los) contrato(s) de seguros tendra(n) vigencia a partir del inicio de cobertura, establecido
en el numeral 1.17-CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION hasta por un minimo
de 36 meses. Para los efectos el adjudicatario debera expedir una pdéliza matriz con valor
cero que indique la vigencia adjudicada para cada una de las pdlizas y expedira anexos de
cobro por cada vigencia anual, en un todo de acuerdo con los valores presupuestados para
cada afo fiscal, a los bienes y valores asegurados alcanzados en cada vigencia anual,
ajustados con base en las tasas de seguro ofrecidas y con los respectivos ajustes por
siniestralidad.

Los plazos anteriormente citados podran modificarse y/o prorrogarse seguin requerimiento de
Positiva Compafia de Seguros S.A.

Clausula de ajuste

Considerando la contratacion a largo plazo y exclusivamente la posibilidad de una eventual
variacién de las condiciones del riesgo, que pudiese generarse en la vigencia contratada y
gue afecte los resultados técnicos de las podlizas que conforman cada grupo adjudicado,
Positiva Comparfia de Seguros S.A., acoge la solicitud de revisién de términos anuales,
sujeto a las siguientes condiciones:

e Puede manejarse suscripcion anual de las pélizas.

e Las condiciones ofrecidas en la propuesta presentada se mantendran durante la vigencia
adjudicada (y sus extensiones en tiempo), sin ninguna modificacién de las condiciones
de aseguramiento, tasas, deducibles, condiciones generales y particulares; sin embargo
Positiva Compariia de Seguros S.A. acepta la revision de términos por periodos anuales,
después de aplicada la siguiente férmula:

| Férmula
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Se toma como Factor IBNR' el 5% sobre el valor total de los siniestros pagados y los
siniestros pendientes.

Factor IBNR=(Siniestros pagados + Siniestros pendientes) x 0.05

Se toma el 20% de las primas emitidas como costo de Administracion + Reaseguro

Prima neta=(Primas emitidas) x 0.8

Siniestralidad = (Siniestros pagados + Siniestros pendientes + Factor IBNR) x 100%
Prima neta

Notas:
-Los valores que se toman para los cdlculos corresponden a la anualidad evaluada

-La evaluacién se adelantard por pdliza, de manera independiente

Para la expedicién de cada certificado de cobro anual —y posterior prérroga y/o cualquier
tipo de restablecimiento de limites asegurados con cobro de prima (anualidades
posteriores a la primera), el oferente no podra sobrepasar los ajustes maximos de la
siguiente tabla (por pdliza):

Comportamiento de la siniestralidad Ajuste maximo

Menor o igual al 60 % se mantienen condiciones

Si es mayor al 60% y menor al 70% un ajuste del 7% en la tasa

Mayor o igual al 70% y menor al 80% 10% de ajuste en la tasa.

Si es mayor o igual al 80% y menor al 100% | 20% de ajuste en la tasa.

Para los siniestros catastroficos, el ajuste serda maximo 100% de la prima
liquidada a prorrata, igualmente si la
siniestralidad supera el 100% de las
primas totales del programa.

La Aseguradora debera considerar que para efectos de cada certificado anual de
vigencia, solo se considerard ajuste en la tasa, razén por la cual No es posible
modificacion de condiciones técnicas, clausulas, ni deducibles ofertados, ni mucho
menos inclusién de garantias o subjetividades para cada renovacién. Unicamente
modificacion en la tasa para el calculo de la prima, condicién que acepta el oferente con
solo la presentacion de la oferta.

La(s) Compafiia(s) de Seguros debe(n) presentar, con una anticipacion no inferior a 30
dias calendario antes de finalizar cada vigencia anual contratada y/o prérrogas (o
cualquier forma de extension), los certificados de cobro a Positiva Compafiia de Seguros
S.A., a fin de realizar los tramites y registros para el pago de las primas
correspondientes.

En el evento que se presenten renovaciones, restablecimientos o prérrogas en términos
diferentes a la tabla mencionada anteriormente, Positiva Compafiia de Seguros S.A. se
reserva el derecho de aceptar o rechazar las condiciones que la(s) Aseguradora(s)
ofrezca(n) para el periodo solicitado y siguiente al evaluado, asi como también, en el

1 1.B.N.R. (incurred but not reported): Siniestros ocurridos pero no comunicados.
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caso de considerarlo conveniente para los intereses de la Entidad, podra adelantar la
negociacion de las mismas con la(s) Compafia(s) de Seguros. Para este tema debera el
asegurador contemplar como minimo los términos de revocacion establecidos en las
condiciones técnicas basicas de cada uno de los ramos.

e Queda entendido, convenido y aceptado que las pdlizas podran ser revocadas
unilateralmente por el Asegurado en cualquier momento de la vigencia del seguro,
mediante noticia escrita enviada a la direccion comercial del asegurador. La prima de
seguro no devengada sera liquidada a prorrata, sin la aplicacion de corto plazo o
penalizacion alguna.

1.7. CONVOCATORIA VEEDURIAS CIUDADANAS

Positiva Compafia de Seguros S.A. invita a todos los interesados y a las veedurias
ciudadanas para que participen con las recomendaciones escritas y oportunas, en las
etapas precontractual, contractual y pos contractual que la Entidad adelanta.

1.8. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Para la contratacion de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. se aplicara el régimen
juridico de inhabilidades e incompatibilidades previsto en la Constitucion y en las leyes para la
contratacion estatal.

En el evento que surja inhabilidad o incompatibilidad en un oferente, se entiende que
renuncia a la participaciéon y a los derechos adquiridos en el mismo. Si sobreviene en un
contratista, debe realizarse la cesién del contrato, previa autorizacibn de POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A. y si sobreviene en uno de los miembros del consorcio o
union temporal, éste debe ceder su participacion a un tercero, previa autorizacion de la
Compaiiia.

1.9. PUBLICIDAD, CONSULTA, RETIRO Y OBSERVACIONES A LOS TERMINOS DE
REFERENCIA

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. realizara la publicidad de la invitacion en su
pagina Web.

Los interesados en hacer observaciones a los presentes pre- términos, podran hacerlo
durante las fechas previstas en el cronograma y a través de cualquiera de las siguientes
opciones:

CORREO contratacion@positiva.gov.co

ELECTRONICO con copia a:

carlosa.vanegas@positiva.qov.co, jarubiano@positiva.gov.co, Nicolas.nieto@positiva.gov.co,
nestor.querra@aon.com, luis.fernando.sanchez@aon.com

Documento radicado en la Casa Matriz de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A,
CQMUNICACION UNICAMENTE vy dirigido a la Vicepresidencia Financiera y Administrativa y /o Gerencia de
FISICA Compras y Contratacién de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., Avenida Carrera 45
(Autopista Norte) Nro. 94-72, Piso 1 — Correspondencia.
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Log \\éJ‘é,;':ritos deberan indicar en el asunto, dependiendo al proceso que se presenten
“Observacion a los Términos de Referencia: INVITACION PUBLICA N° 07 - 2016
CONTRATACION DEL PROGRAMA DE SEGUROS GENERALES DE LA ENTIDAD”.

Respuestas a la solicitud de aclaraciones: Las respuestas se daran a través de uno de
los correos electrénicos y en ningun caso suspenderan los plazos establecidos en los
presentes términos de referencia ni constituiran por si sola modificacion de éstos.

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. se reserva la discrecionalidad de responder o
publicar las observaciones recibidas después de la fecha sefialada en el cronograma.

Se entiende para todos los efectos del presente proceso, que la Unica correspondencia oficial y
susceptible de controversia sera la que se envie a la Vicepresidencia Financiera y
Administrativa y/o a la Gerencia de Compras y Contratacion de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A.

En el evento de considerarse la modificacion a los términos de referencia ésta se hara
mediante adendas, numeradas en forma consecutiva, las cuales formaran parte integral de los
términos de referencia y seran publicadas en la pagina Web de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A.

Igualmente, mediante adendas, la Compafiia podra prorrogar el plazo de la presentacion de
las propuestas. Por lo tanto carecerd de validez las informaciones, modificaciones o
aclaraciones suministradas en forma verbal por cualquier servidor de POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A.

Los términos de referencia y las adendas deben ser interpretados como un todo y sus
disposiciones no deben ser entendidas de manera separada.

1.10. APERTURA Y CIERRE DE LA INVITACION
Ver numeral 1.17-CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION

El acto de apertura, se entendera perfeccionado con la publicacién de los términos de
referencia definitivos.

Dentro del proceso de cierre se diligenciaran dos formatos:

1. Recepcion propuestas identificado con el codigo VFA-RE-RP-04 (o el vigente, en caso
de ser actualizado), este formato debera diligenciarlo la persona que haga el depésito de
la propuesta en la urna dispuesta para el efecto.

2. Apertura de propuestas identificado con el codigo VFA-RE-ADP-04 (o el vigente, en caso
de ser actualizado), este formato debera diligenciarlo un servidor de POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A. de acuerdo con los datos solicitados en el mismo y una
vez se haga la apertura de la propuesta frente a los asistentes que se queden al
momento del cierre, debera ser suscrito por los servidores de POSITIVA que asisten al
cierre y podra ser firmado por los terceros asistentes que asisten al mismo.
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Cuando POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. lo estime conveniente, el plazo del
cierre de la convocatoria se podra prorrogar.

1.11. PLAZO PARA LA ENTREGA DE LAS PROPUESTAS

LUGAR Y FECHA REGISTRO DE ENTREGA DE PROPUESTAS

Ver numeral 1.17-|Contendré:

CRONOGRAMA  DEL | Fecha, hora, nombre o razén social del Proponente y nombre de
PROCESO DE |la persona que en nombre o por cuenta de éste ha efectuado
SELECCION materialmente la entrega de la propuesta.

Las propuestas deben ser depositadas en la urna dispuesta por POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. para los efectos de este proceso y de manera personal.

No se tendran en cuenta y por lo tanto no seran objeto de habilitacion y calificacion las
propuestas que lleguen a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.:

1. Por correo postal.

2. Fax.

3. Correo electronico.

4. Después de la hora sefialada en los presentes términos, el dia del cierre (éstas
propuestas no se recibiran por parte de la Compafiia)

5. Presentadas en medio magnético Unicamente.

6. Radicadas en la Oficina de Correspondencia de la Compafiia.

En estos eventos los sobres respectivos seran devueltos a través de correo certificado.

Los funcionarios de POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A,, en el dia y a la hora
sefalada para el cierre de la contratacién, declararan el cierre de manera publica, de tal
forma que los asistentes, oferentes y funcionarios presentes en la diligencia de cierre sean
testigos del cierre oficial. Asi mismo, queda claro que para la aplicacion de la fecha y hora
sefaladas, se tendra como lugar de presentacion de las ofertas exclusivamente el sefialado
en este numeral, por tal motivo las ofertas presentadas por fuera de la hora de la aqui
sefialada, o en un lugar distinto se devolveran en el estado en que fueron presentadas por
los oferentes.

Para evitar discrepancias respecto a la puntualidad de la hora de cierre de la invitacion,
POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A. utilizara la hora legal para Colombia suministrada
por el Instituto Nacional de Metrologia a través de su pagina WEB. Se solicita a los
participantes verificar con anterioridad esta referencia horaria para evitar cualquier
incongruencia.
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1.12. RESPONSABILIDAD DEL PROPONENTE

El Proponente debe examinar cuidadosamente los documentos de la invitacion e informarse
sobre todas las condiciones y circunstancias que puedan afectar de alguna manera el
cumplimiento del objeto de la misma. Con la presentacién de la propuesta se entendera que
el Proponente ha aceptado que los documentos son adecuados, suficientes y estan
completos para atender el objeto de la futura contratacion.
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1.13. ELABORACION Y PRESENTACION DE PROPUESTAS

El proponente presentara su oferta ajustada en todos los aspectos a los presentes términos
de referencia y anexara la documentacion e informacion exigida.

Si existiere discrepancia entre cifras y textos, se dara prelacién a lo consignado en los textos.
En las discrepancias entre textos, que no puedan despejarse con simple raciocinio, prevalecera
el dltimo texto consignado.

Los documentos de la propuesta no deben presentar tachaduras, borrones o enmendaduras
gue den lugar a diferentes interpretaciones o inducir a error, a menos gque se haga la salvedad
correspondiente, mediante confirmacion con la firma del Proponente o en su defecto,
validada(s) en la carta de presentacion de la oferta. Sin este requisito las enmiendas no se
considerarén vélidas.

Las propuestas deberan ser presentadas impresas, sus hojas anilladas y todos sus
documentos foliados consecutivamente en orden ascendente, iniciando desde el 01 e
incluyendo las caratulas y hojas de indice, como también los medios magnéticos. En la carta
de presentacion debera indicarse el numero total de folios, el valor en letras y nimeros de su
propuesta y un indice donde se relacione el contenido total de la propuesta.

La propuesta debe presentarse en cuatro (4) capitulos separados que detallen los siguientes
temas y en el orden que a continuacion se establece:

1. Informacién General y Juridica
2. Informacion Financiera

3. Propuesta Técnica

4. Propuesta Econémica

La propuesta debera ser presentada en un (1) original impreso y en un (1) medio digital en
formato PDF con seguridad de edicion y copia, en un (1) sobre cerrado que debera
identificarse como ORIGINAL con todos los documentos y anexos relacionados y la propuesta
en medio digital, debidamente rotulado y que no permitan confusion con otros medios digitales
entregados.

El sobre deberé estar cerrado y rotulado de manera que se identifique el nombre y nimero y
objeto de la invitacion, el nombre del proponente, su direccion y teléfono. En caso de que
haya discrepancias entre la informacién de los medios magnéticos y la impresa, primara la
impresa.

Las propuestas deberan referirse y sujetarse a todos y cada uno de los puntos contenidos en
los Términos de Referencia.

Las fotocopias que se anexen a las propuestas deberan ser completamente legibles, si las
fotocopias no son legibles, se tendra como un folio no presentado.

La propuesta debe contener el nombre o razén social, residencia, domicilio comercial,
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numeros telefénicos fijos y moviles, correos electrénicos y niumero de fax del proponente.

La propuesta, tanto el original como el medio digital, debera llevar el nombre del proponente,
la firma del Representante Legal o de la persona autorizada para presentarla.

La propuesta debera ser presentada en idioma espafiol.

El precio total de la propuesta debera ser en pesos colombianos, se indicard en nimeros y en
letras, incluyendo todos los costos directos e indirectos para la ejecucion del contrato, tales
como gastos de legalizacion, impuestos, pago de personal, viaticos y gastos de transporte,
gastos de comunicaciones, compra de materiales, insumos, papeleria, utilidad, etc. En caso
de discrepancia entre el valor consignado en nimeros y el sefialado en letras, se tomara este
altimo.

Los presentes términos de referencia incluyen los Anexos que deberan diligenciar
completamente los proponentes, a efectos de suministrar la informacion necesaria para la
evaluacion de la propuesta. Los Anexos también deben ser entregados en medios
magnéticos, preferiblemente en la aplicacién utilizada para su publicacion y sin restriccion
para impresion y/o copia de textos.

Como facilidad para la elaboracién de propuestas, la Entidad podra publicar archivos de la
licitacion en formato de origen (ej: procesador de palabra, hoja de céalculo). No obstante lo
oficial es lo publicado en PDF. Positiva Compafiia de Seguros no asume responsabilidad
alguna por el uso de los archivos publicados en aplicacion de origen.

1.14. PROPUESTAS PARCIALES Y ALTERNATIVAS

El oferente debera presentar una propuesta por grupo o grupos de poélizas. Positiva Compafiia
de Seguros S.A. no aceptara propuestas parciales, alternativas y/o incompletas dentro de los
grupos objeto de la presente invitacion. No obstante, la entidad se reserva el derecho de
contratar los seguros para todos los bienes o excluir los que a su criterio considere dejar sin
cobertura, asi como el de adjudicar por un término diferente o parcial de acuerdo con su
presupuesto y conveniencia, por grupos de pélizas.

1.15. PRUEBA Y EFECTOS DE LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Al presentar propuesta, el Proponente acepta la totalidad de los Términos de Referencia y
exigencias previstas en los documentos de la presente invitacion; las salvedades, y/o
condicionamientos daran lugar a que la propuesta no sea elegible.

Por la sola presentacion de la propuesta se considera que el Proponente ha estudiado en
forma completa las especificaciones, anexos y demas documentos del proceso; que recibid
las aclaraciones necesarias por parte de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., sobre
inquietudes o dudas previamente consultadas y aceptan que estos términos de referencia
son completos, compatibles y adecuados para identificar los trabajos que se contratarén,
que estan enterados a satisfaccion en cuanto al alcance del servicio y que han tenido en
cuenta todo lo anterior para fijar los precios, plazos y demas aspectos de su propuesta,
necesarios para la debida ejecucion.

Términos d,e Referencia
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.



.

(COMPANIA DE SEGUROS

El Proponente entiende y acepta que, en el evento de resultar favorecido con la adjudicacion
y suscriba el contrato correspondiente, en su calidad de Contratista asume todas las
obligaciones necesarias para el debido cumplimiento del objeto de este encargo, y en
especial debe actuar con toda la diligencia y cuidado que le son propias a la naturaleza del
contrato, de conformidad con el articulo 1603 del Cédigo Civil y normas concordantes.

La circunstancia que el Proponente con el que se celebre el contrato objeto del presente
proceso, no haya estudiado o verificado toda la informacion que pueda influir en la
determinacion de su propuesta, no lo eximirA de la obligacion de asumir las
responsabilidades que le correspondan, ni le dara derecho a reclamaciones, reembolsos 0
ajustes de ninguna naturaleza.

1.16. ACLARACIONES A LAS PROPUESTAS PRESENTADAS

Dentro del mas estricto respeto por el tratamiento igualitario a los Proponentes, POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A. podra solicitar, a todos o a cualquiera de ellos, las
aclaraciones o informaciones que estime pertinente, a fin de despejar cualquier punto
dudoso o equivoco de las propuestas.

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. se reserva el derecho de analizar las respuestas
de los Proponentes en estos casos y de evaluar si ellas aclaran o explican lo solicitado.
Estas aclaraciones o explicaciones no servirdn para adicionar o modificar la propuesta.
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. tomard de las aclaraciones y explicaciones
Unicamente los aspectos que satisfagan su interés de aclaracion.

1.17. CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION

Actividad Fecha (dd/mm/aaaa)
Publicacion de Pre-términos 03/06/2016
Fecha limite observaciones a los Pre-términos 13/06/2016 hasta las 9:00 a.m.
Apertura del proceso y publicacion de términos de 14/06/2016
referencia definitivos
Audiencia de aclaraciones a los términos de 20/06/2016, de 2:30 p.m. a 4:30 p.m.
referencia y revisién matriz de asignacion de Lugar: Av.Cr.45 No. 94-72 Piso 6 (Gerencia de Logistica),
riesgos Bogota D.C.
Cierre de la Invitacion 24/06/2016, hasta las 11:00 a.m.

La urna se ubicara en el piso 1 de la Av.Cr.45 No. 94-72, Bogota D.C.

Habilitaciones juridica, financiera, técnica y pre- 28/06/2016
informe de evaluacion técnica y econémica
Observaciones al resultado de las habilitaciones y 30/06/2016 hasta las 4:30 p.m.
evaluaciones
Informe de evaluacion técnica y econémica 01/07/2016
Observaciones al resultado de la evaluacién 06/07/2016 hasta las 4:30 p.m.
técnica y econémica
Comunicado de adjudicacion 07/07/2016
Inicio de cobertura 15/07/2016 a las 00:00 horas
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1.18. INTERPRETACION DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Los Términos de Referencia deben ser interpretados como un todo, por lo que sus
disposiciones no pueden ser entendidas ni interpretadas de manera separada al que indique
su contexto general. Los plazos establecidos en los Términos de Referencia y en sus
anexos, se entenderan como dias hébiles y los meses como calendario, salvo que de
manera expresa se indique lo contrario; cuando el vencimiento de un plazo no corresponda
a un dia habil o laborable, el vencimiento del plazo se trasladara al dia habil siguiente; el dia
sabado no se considera como dia habil.

Los Términos de Referencia haran parte del contrato de sequros que se celebre.
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CAPITULO 2 - INFORMACION GENERAL Y REQUISITOS MINIMOS DE
CONTRATACION

COMPROMISOS ANTICORRUPCION

El Proponente apoyara la accién del Estado Colombiano y de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. para fortalecer la transparencia y la responsabilidad de rendir cuentas, y en
este contexto debera asumir explicitamente y hacer su manifestacion por escrito dentro de la
presentacion de su propuesta, los siguientes compromisos, sin perjuicio de su obligacion de
cumplir la ley colombiana:

El Proponente se compromete a no ofrecer ni dar sobornos ni ninguna otra forma de
halago o dadiva a ningun funcionario en relacién con su Propuesta, con el proceso de
Invitacion o de contratacién, ni con la ejecucion del Contrato que pueda celebrarse como
resultado de su Propuesta.

El Proponente se compromete a no permitir que nadie, bien sea empleado suyo o un
tercero independiente, lo haga en su nombre.

El Proponente se compromete al cumplimiento en todo momento de las leyes de la
Republica de Colombia, y especialmente de aquellas que rigen la presente Invitacion y la
relacion contractual que podria derivarse de ella, y se impone la obligacion de no ofrecer
0 pagar sobornos o cualquier halago corrupto a los funcionarios de POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A., ni a cualquier otro funcionario publico que pueda influir
en la Adjudicacion de la Invitacion, bien sea directa o indirectamente, ni a terceras
personas que por su influencia sobre funcionarios publicos, puedan influir sobre la
Adjudicacion, ni de ofrecer pagos o halagos a los funcionarios de POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A., durante el desarrollo del contrato que se suscribiria de ser elegida
su Propuesta.

El Proponente se compromete formalmente a no celebrar acuerdos o realizar actos o
conductas que tengan por objeto la colusion en la Invitacion.

En el evento de conocerse casos especiales de corrupcion en las Entidades del Estado se
debe reportar el hecho al Programa Presidencial "Lucha Contra la Corrupcién” a través de
alguno de los siguientes medios: los nameros telefénicos (57 1) 5629300 (57 1) 3341507;
Fax (57 1) 5658671, linea gratis de atencion desde cualquier lugar del pais 018000-913040;
E-mail:buzonl@presidencia.gov.co; al sitio de denuncias del Programa, en la pagina web
www.anticorrupcién.gov.co; correspondencia o personalmente, en la direccion Carrera 8 No.
7-27, Edificio Galan Bogota D.C., horario de atencion: Lunes a Viernes 8:00 a.m. a 5:45 p.m.
lineaetica@positiva.gov.co
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2.2. ASPECTOS JURIDICOS
Participantes

En el presente proceso de seleccibn podran participar personas juridicas nacionales
individualmente, en consorcio, en unién temporal que no infrinjan las normas
constitucionales y legales colombianas, que cumplan con los requisitos establecidos de la
manera que se exige en estos Términos. Se da por entendido que los proponentes estan
debidamente autorizados ante los entes correspondientes para explotar los ramos de
seguros que ofrecen.

Los documentos de la propuesta deben presentarse en el siguiente orden y seran de
obligatorio cumplimiento:

2.2.1. CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Aportar en original la Carta de Presentacion de la Propuesta (ANEXO 1), firmada por el
Representante Legal del Proponente indicando todos los datos requeridos.

Se debe tener en cuenta:

e En caso que la informacién y soportes suministrados en la propuesta no coincidan con la
condicion o naturaleza (Persona Juridica) con que fue suscrito el ANEXO 1, este se
tendrd como no presentado y generara el rechazo de la propuesta.

e Cuando la carta de presentacion de la propuesta no guarde concordancia con lo
manifestado en la propuesta econdmica, predominara la informacion contenida en la
carta de presentacion de la propuesta. Para estos efectos, la entidad se reserva el
derecho de solicitar aclaracion.

2.2.2. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

El proponente, debera anexar en original el certificado de existencia y representacion legal
expedido por la Camara de Comercio, con los siguientes requisitos:

e Fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias calendario, anteriores a la fecha de
cierre de esta Invitacion. Cuando se prorrogue la fecha de cierre esta certificacion tendra
validez con la primera fecha de cierre.

e Objeto social: Debe contener la expedicién de seguros

e El término de duracién de la sociedad no podra ser inferior al del plazo de ejecucion del
contrato y cinco (5) afios mas. La sociedad deberd haberse constituido con dos 0 més afios
de anterioridad, contados a partir de la fecha de cierre de la presente invitacion.

e En caso que el Representante Legal tenga restricciones para contraer obligaciones en
nombre de la sociedad debe adjuntar el documento de autorizacion expresa del érgano
social competente, en el cual conste que esté facultado para presentar la oferta y firmar el

Términos d,e Referencia
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.



-

(COMPANIA DE SEGUROS

contrato minimo hasta por el valor del presupuesto oficial estimado.

e Las personas juridicas miembros de Consorcios y Uniones Temporales, deberan
comprobar su existencia y representacion mediante certificado expedido por la Camara de
Comercio correspondiente.

2.2.3.  AUTORIZACION DEL ORGANO SOCIAL COMPETENTE

Copia del acta o del extracto del acta del 6rgano directivo de la sociedad que autorice a su
representante legal para participar en el presente proceso y suscribir el contrato, en el caso
en que, de acuerdo con el Certificado de Existencia y Representacion Legal tenga
limitaciones para contraer alguna obligacion en caso de aquella.

2.24. CERTIFICADO EXPEDIDO POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE
COLOMBIA

Certificado de constitucién y representacion, asi como de la vigencia de inscripcion del
proponente como Compafila de Seguros, expedido dentro de los treinta (30) dias
calendarios anteriores a la fecha de cierre del presente proceso.

El proponente debera anexar el -correspondiente certificado sobre constitucion,
representacion legal y autorizacion para operar cada uno de los ramos de seguro y
productos afines para los cuales presente oferta.

El no estar acreditado el proponente por la Superintendencia Financiera de Colombia en los
términos del presente numeral al momento del cierre, dara lugar al rechazo juridico de la
oferta.

2.2.5. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA

El Proponente presentara con la propuesta, el original de una garantia de seriedad de la
misma a favor de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. (Entidades Estatales),
expedida por una Compafiia de Seguros, legalmente establecida en Colombia, o garantia
bancaria.

Dicha garantia debe ser constituida por el diez (10%) por ciento, del valor del
PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO POR GRUPO O GRUPOS AL (LOS) CUAL (LES)
PRESENTA OFERTA, con una vigencia de tres (3) meses, contados a partir del cierre de la
presente Invitacion.

Si se llegare a prorrogar el plazo de la Invitacion, los Proponentes deben ampliar la vigencia
de la poliza a solicitud de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

Cuando la propuesta la presente un Consorcio o Union Temporal, la Garantia de Seriedad
debe ser tomada a nombre del Consorcio o Unién Temporal indicando sus integrantes, y no
a nombre del Representante del Consorcio o de la Uniéon Temporal.
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Cuando la Pdliza de Seguros o la Garantia Bancaria no sea expedida de acuerdo con los
requerimientos de los presentes términos, el Proponente debe modificarla dentro del dia
habil siguiente al requerimiento que le efectie POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., de
lo contrario incurrira en causal de rechazo de la propuesta.

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. haré efectiva la Garantia de Seriedad de la
Propuesta en los siguientes casos:

¢ Cuando el oferente no amplie la vigencia de la Garantia de seriedad de la oferta cuando
el plazo para la adjudicacion o para suscribir el contrato sea prorrogado, siempre que tal
prorroga sea inferior a tres (3) meses.

e Cuando el oferente solicite el retiro de su oferta después de la fecha de cierre de la
presente Invitacion.

e Cuando el Proponente favorecido con la adjudicaciéon no concurra a expedir o a constituir
la carta de amparo provisional y/o las poélizas objeto del presente proceso, dentro del
plazo sefialado por la Entidad.

2.2.6. RECIBO DE PAGO DE LA POLIZA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA O
CONSTANCIA

El proponente debe presentar con su propuesta el original o copia del recibo de pago de la
poliza de seriedad de la propuesta. El proponente debe presentar con su propuesta el recibo o
constancia de pago de la prima, o una constancia de la Compafiia Aseguradora en la cual
se exprese que la pdliza no expirara por falta de su pago o por revocacién unilateral.

En caso de siniestro, la Garantia de Seriedad de la Oferta del oferente debera responder por
el total del valor asegurado a titulo de sancién.

227. PAZ Y SALVO POR CONCEPTO DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y
PARAFISCALES

El proponente debe presentar con su propuesta, Certificacion de Paz y Salvo en el pago de
aportes a la Seguridad Social Integral y Parafiscales segun corresponda, asi:

Para personas juridicas:

Acreditar el pago de los aportes de sus empleados a la EPS, al fondo de pensiones y a la
ARL. Asi mismo debera acreditar el pago por concepto de los aportes parafiscales (SENA,
ICBF y Caja de Compensacion Familiar), mediante certificacion expedida por el revisor fiscal
o por el Representante Legal, segun el caso.

Dicho documento debe certificar que ha realizado el pago de los aportes correspondientes a
la nébmina, el cual en todo caso no sera inferior a los seis (6) meses anteriores a la
presentacion de la propuesta, en los cuales se haya causado la obligacién de efectuar
dichos pagos, de conformidad con el articulo 50 de la ley 789 de 2002.

En caso de presentar acuerdo de pago con las entidades recaudadoras respecto de alguna
de las obligaciones mencionadas, debera manifestar que existe acuerdo de pago y que se
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encuentra al dia en cumplimiento del mismo. En este evento el oferente debera anexar
certificacion expedida por la entidad con la cual existe el acuerdo de pago.

En el evento que el proponente sea un Consorcio o Uniébn Temporal, cada una de las
personas haturales o juridicas que lo integren debera acreditar que se encuentra en pazy a
salvo por concepto de aportes de seguridad social y parafiscales de sus empleados a la
fecha de presentacion de su propuesta, segun lo establecido a este respecto en los literales
anteriores. La omision de este documento es subsanable.

Nota: ElI O corresponde a un modelo para certificar lo mencionado en este punto. No
obstante, si el proponente cuenta con uno diferente por parte de su firma de revisoria fiscal,
éste serd aceptado siempre y cuando contemple la materialidad del presente requerimiento.

2.2.8. CONSORCIO O UNION TEMPORAL

Los integrantes de los Consorcios o Uniones Temporales deben cumplir las condiciones
sefaladas en el articulo 6, 7 y 9 de la Ley 80 de 1993 y demas normas concordantes,
teniendo en cuenta las especificas que a continuacién se describen:

a) Nombre completo de los integrantes con el documento de identidad de cada uno, y NIT
en caso de personas juridicas.

b) Indicar el titulo conforme al cual se presenta la propuesta (Consorcio o Unién Temporal)

c) Domicilio de cada uno de los integrantes.

d) Indicacion del porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes.

e) La duracion del Consorcio o de la Uniéon Temporal sera igual al término de ejecucion del
contrato y cinco (5) aflos mas.

f) En caso de Union Temporal sefialaran los términos y extension de la participaciéon en la
propuesta y en su ejecucion, los cuales no podran ser modificados sin el consentimiento
previo y escrito de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

g) Designacion del Representante Legal del Consorcio o Union Temporal.

h) Objeto del Consorcio o Union Temporal, el cual sera el mismo del contrato que llegare a
suscribirse.

i) Firmas de los integrantes.

La omision de este documento o de cualquiera de los requisitos anteriores, con excepcion
del literal b), no es subsanable.

Ademas se debe tener en cuenta:

e Los integrantes de un Consorcio o Unién Temporal responderan por todas y cada una de
las obligaciones, o de las sanciones en caso que se les apliquen, derivadas de la
presentacion de la propuesta o del contrato de acuerdo con lo establecido en el articulo
7 de la Ley 80 de 1993 y demas normas concordantes.

e Las personas o firmas que integran el Consorcio o la Union Temporal deben acompafiar
los documentos requeridos en los presentes términos de referencia como si participaran
en forma independiente.

e Determinar las reglas basicas que regulan las relaciones entre los miembros del
Consorcio o Union Temporal y el porcentaje de participacion de cada uno de los
integrantes del Consorcio y la Unibn Temporal, segun sea el caso.
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e La manifestacion expresa de que ninguna de las partes podra ceder su participacion en
el Consorcio 0 en la Unién Temporal a los demas integrantes de los mismos, segun sea
el caso.

e En ningln caso se podra participar con mas de una (1) propuesta al tiempo, ya sea que
se actle como persona juridica como Consorcio o Union Temporal.

e Para el caso de consorcios o uniones temporales, cada uno de los miembros de los
proponentes plurales debera tener autorizados por la Superintendencia Financiera, los
ramos del Grupo a los que presente propuesta.

e Para todos los efectos, la aseguradora lider sera el Unico interlocutor valido y autorizado
ante POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. durante este proceso y posteriormente
a la Adjudicacion.

NOTA: POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., podra solicitar a los oferentes la
presentaciéon de documentos y/o aclaraciones a la oferta que se consideren necesarios y
gue no se encuentren enunciados en el presente numeral, 0 no hayan sido presentados
dentro de la propuesta. El término para la solicitud de la documentacion sera el comprendido
entre el cierre de recibo de propuestas y la adjudicacion. El término para la recepcion de los
documentos y/o aclaraciones solicitados sera el dia habil siguiente a la fecha de su solicitud.

Nota: EI ANEXO 7 y el ANEXO 8 corresponde a modelos para documentar lo mencionado
en este punto. No obstante, si el proponente cuenta con uno diferente, éste serd aceptado
siempre y cuando cumpla con la materialidad solicitada dentro del presente requerimiento.

2.2.9. CERTIFICACION DE RESPONSABILIDAD FISCAL

Los proponentes deberan anexar la certificacion que expide la Contraloria General de la
Republica via WEB, en la que conste que no se encuentran reportados en el Boletin Fiscal
de dicha entidad.

En caso de no presentarse, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. verificara que los
oferentes no se encuentran incluidos dentro del Boletin de Responsables Fiscales de la
Contraloria General de la Republica.

En caso que un Proponente se encuentre relacionado en dicho boletin, se le hara la
advertencia que debera acreditar la cancelacion de las obligaciones contraidas o la vigencia
de un acuerdo de pagos, hasta el penultimo dia habil antes de la adjudicacion, so pena de
rechazo de la propuesta.

2.2.10. FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA DE LA FUNCION PUBLICA

Cada proponente debera diligenciar el formato Unico de Hoja de Vida para Personas
Juridicas del Departamento Administrativo de la Funcion Puablica. Dicho formato podra ser
descargado de la pagina Web del Departamento Administrativo de la funcién publica
(ANEXO 2).

El &rea usuaria del servicio verificard la informacién registrada en este formato y lo
consignara en el espacio designado para el efecto
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2.2.11. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS

El Representante legal del proponente que firme la carta de presentacion de la propuesta,
deberéa aportar la certificacion de antecedentes disciplinarios a su nombre, expedida por la
Procuraduria General de la Nacién, con fecha de expedicion no mayor a tres meses
contados a partir del cierre de la presente invitacion.

2.2.12. REGISTRO UNICO TRIBUTARIO

El proponente debe adjuntar el Registro Unico Tributario, actualizado y expedido por la
DIAN.

2.2.13. FORMULARIO DE VINCULACION DE PROVEEDORES Y EMPLEADOS,
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA SARLAFT

El Representante Legal del proponente debera aportar debidamente diligenciado y en
original el Formulario que se anexa a los presentes términos, identificado como ANEXO 4, el
cual debe ser leido con detenimiento para su total diligenciamiento, debera ser firmado y
debera tener impresa la huella legible del dedo indice derecho.

El &rea usuaria del servicio adelantara la entrevista y verificacién respectiva, cuyo resultado
hara parte de la habilitacion técnica, de igual manera hard la consecucién del reporte que
arroje la consulta en las bases de datos del Due Diligence Support.

El area usuaria del servicio verificard la informacion registrada en este formulario y
adelantara una entrevista con el proponente, en aras de conocerle. Si como resultado se
obtiene que la entrevista es insatisfactoria o el proponente aparece reportado en alguna lista
vinculante sobre lavado de activos, la propuesta sera rechazada.

2.2.14. REGISTRO DE PROVEEDORES EN GESCONT

El representante legal del proponente debera aportar la impresién del correo electrénico que
reciba del sistema de contratacion GESCONT disponible a través de la pagina Web de la
Comparnia en el link de Contratacién/Procesos de contratacion; para tal efecto debera
inscribirse y diligenciar completamente el formulario para la respectiva validacion como
proveedor de la Compafiia.

2.2.15. COPIA DE LA CEDULA DE CIUDADANIA DEL REPRESENTANTE LEGAL

El proponente debera aportar copia de la cédula de ciudadania del representante legal.

2.2.16. CERTIFICACION BANCARIA

Términos d,e Referencia
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.



-

(COMPANIA DE SEGUROS

El proponente debera aportar certificacion bancaria en la cual conste el nimero de cuenta
en la cual se le consignaran los saldos que resulten a su favor de la ejecucién del contrato,
si llegare a ser adjudicatario de la presente invitacion.

2.2.17. LISTA RESTRICTIVA DE LAVADO DE ACTIVOS

Con la presentacion de la oferta, el representante legal del proponente certifica bajo
gravedad de juramento que ni él ni la persona juridica que representa, se encuentran
incluidos en alguna de las listas restrictivas de lavado de activos.

2.2.18. CERTIFICACION DE NO ESTAR INCURSO EN INVESTIGACION PENAL

Con la presentacion de la oferta, el representante legal del proponente certifica bajo
gravedad de juramento que ni él ni la persona juridica que representa, se encuentran bajo
investigacion penal.

2.3. ASPECTOS FINANCIEROS

2.3.1. ESTADOS FINANCIEROS Y DECLARACION DE RENTA

El proponente deberd aportar junto con su propuesta los siguientes documentos:
1. Fotocopia legible de declaracion de renta del afio 2015.

2. Fotocopia legible de los Estados Financieros firmados, comparativos de los afios 2014 y
2015 con corte a 31 de diciembre y anexos compuestos por:

Balance General.

Estado de Resultados.

Notas a los Estados Financieros.

Dictamen de revisor Fiscal (en caso de estar obligado a tenerlo).

En los casos en que no se esté obligado a contar con Revisor fiscal, se debera anexar:

e Certificacion que justifiqgue y demuestre la no obligatoriedad de contar con él, firmada por
el Representante Legal.

Los estados financieros deben contar con la clasificacién y discriminacion detallada que
permita realizar la validacion y calculo de los indicadores que se requieren para la
verificacion financiera, en los casos en los que la clasificacion y discriminacién no permita
hacer dicha identificacion, se debe adjuntar:

e Certificacion expedida por el Representante Legal, el Contador Publico y el Revisor
Fiscal (en caso de estar obligado a tenerlo), en donde se detallen cada uno de los
indicadores su calculo o resultado y las cifras que los componen.
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2.3.2. TARJETA PROFESIONAL DEL CONTADOR Y DEL REVISOR FISCAL

Fotocopia ampliada al 150% de la tarjeta profesional, tanto del Contador como del Revisor
Fiscal (en caso de que se esté obliga a tenerlo).

En caso de no ser adjuntado, el proponente debe presentarlo dentro del dia habil siguiente
al requerimiento que le efectie POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., de lo contrario
incurrird en causal de rechazo de la propuesta.

Debe tenerse en cuenta:

e Toda la informacion financiera deberd ser presentada en moneda legal Colombiana y
cuando la informacion sea expresada en miles u otro mdltiplo se debe indicar tal
condicion. En caso de discrepancia entre la informacion contenida en la declaracion de
renta y la informacién contenida en los estados financieros, POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. solicitara las aclaraciones correspondientes.

2.3.3. CERTIFICADO DE VIGENCIA DE LA INSCRIPCION DEL CONTADOR Y DEL
REVISOR FISCAL

Se debe presentar fotocopia legible del Certificado de Vigencia de la Inscripcion y de
antecedentes disciplinarios del Contador y el Revisor Fiscal, expedido por la Junta Central
de Contadores, con ho mas de tres (3) meses calendario de expedicion.

En caso de no ser adjuntado o no estar vigente el Proponente debe presentarlo dentro del
dia habil siguiente al requerimiento que le efectie POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A., de lo contrario incurrird en causal de rechazo de la propuesta.

2.3.4. DECLARACION DEL CONTROL DE LEY PATRIMONIO ADECUADO -
SEGUROS

Se debera presentar copia simple de los siguientes formatos (reportados ante la
Superintendencia Financiera de Colombia):

e Formato 478: Riesgo de Suscripcion,
¢ Formato 479: Riesgo de Activo (Activos Ponderados por Nivel de Riesgo)
e Formato 480: Patrimonio Técnico Vs. Patrimonio Adecuado

El documento adjunto debe corresponder al ultimo enviado al ente supervisor, sobre el cual
repose obligacion.

2.3.5. CALIFICACION DE FORTALEZA FINANCIERA

En caso de poseerla, se deberd presentar copia simple del documento idéneo que acredite
la mas reciente calificacion de fortaleza financiera, otorgada por una sociedad calificadora
de riesgo vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia.
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2.4. ASPECTOS TECNICOS HABILITANTES

La entidad se reserva el derecho de contratar los seguros / coberturas para todos los
funcionarios o excluir los que a su criterio considere dejar sin cobertura, asi como el de
adjudicar por un término diferente o parcial de acuerdo con su presupuesto y conveniencia,
por grupos de pdlizas.

2.4.1. PROPUESTA TECNICA

2.4.1.1. Compromiso frente alos requerimientos técnicos minimos

Con la presentacion de la oferta, el proponente acepta las condiciones técnicas basicas
obligatorias (anexos / slips) para las pdlizas a suscribir y documentados dentro de este
proceso. Asi mismo, debera indicar para cada péliza ofrecida:

e Las coberturas y sublimites asegurados, clausulas adicionales, y en general las
condiciones ofrecidas para cada grupo, segun lo indicado en los presentes términos, las
cuales prevalecen sobre los condicionados generales.

e La sujecién a los textos de las coberturas y clausulas complementarias, consignadas en
los presentes Términos, sera parametro fundamental en la evaluacion de las propuestas.

o Las demas que se requieran para evaluar la propuesta.

2.4.1.2. Ejemplares de las p6lizas y sus anexos

El proponente debera presentar los ejemplares de cada una de las pélizas para las cuales
presenta oferta.

El oferente debera adjuntar con su propuesta, copia de las condiciones generales que seran
aplicables al contrato que llegue a suscribirse, las cuales no podran ser modificadas
unilateralmente por la aseguradora, excepto que las mismas vayan en beneficio de la
ENTIDAD. Las condiciones técnicas basicas obligatorias de los anexos basicos para este
proceso prevalecen sobre los condicionados generales de las pélizas a contratar.

No se aceptardn textos que incluyan obligaciones del asegurado para con los
reaseguradores o corredores de reaseguro, al igual que no se aceptaran textos en inglés o
en cualquier otro idioma distinto al castellano. En caso de incluirse se entenderan como no
presentados y seran ineficaces.

NOTA: Las condiciones generales presentadas por el proponente tendrén vigencia durante
el plazo de la adjudicacion y en consecuencia no podran ser variadas ni modificadas por el
proponente ni por el adjudicatario durante la ejecucion del contrato, salvo que los cambios o
modificaciones sean benéficas para POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., y se
incorporaran mediante anexo a la p6liza o pélizas que sean del caso.

2.4.1.3. Procedimiento para el trdmite y atencién de siniestros
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El proponente debera sefialar el término de respuesta y los documentos exigidos para la
reclamacion en caso de siniestro en cada uno de los ramos para los cuales presente oferta,
sin que sean admitidos documentos no pertinentes para cumplir con las obligaciones
sefaladas en el articulo 1077 del C. Co. para el asegurado. Los documentos mencionados
NO PODRAN ser tomados como documentos minimos para el reconocimiento del siniestro
ni ser un obstaculo para el pago de la indemnizacién, siendo procedente la aplicacion de las
sanciones de que trata el articulo 1080 del Codigo de Comercio, en cuanto al no pago
dentro del mes siguiente a la demostracion de la ocurrencia y la cuantia de la pérdida.
(Serén ineficaces las solicitudes de documentos o requisitos que no tengan como fin la
demostracion de ocurrencia y cuantia, independiente de su denominacién, fase de la
reclamacion, actividad, etc.).

El proponente debera indicar el nimero de dias dentro de los cuales se efectuara el pago,
repondra el bien o emitird las autorizaciones pertinentes para iniciar la reparacion de
automotores. Debe tener en cuenta que el plazo maximo que podré ofrecerse para el pago
de los siniestros serd dentro del mes siguiente a la fecha en que la ENTIDAD o el
beneficiario, formalicen el siniestro, acorde con lo establecido en el articulo 1080 del Codigo
de Comercio.

Cualquier clausula, condicién, estipulacién contraria, ambigua o desfavorable o abusiva en
contra del asegurado se tendrdn como no escritas y careceran de total eficacia.

NOTA 1: El proponente debera indicar en qué casos, de manera concreta (indicar uno a
uno), se solicitara la participacion de los ajustadores, advirtiendo que en el evento de ser
nombrados de mutuo acuerdo, el ajustador deberd informar por escrito y de manera
quincenal a la ENTIDAD, a través del intermediario de seguros, los avances del siniestro. Si
el ajustador es nombrado directamente por la aseguradora, la obligacion de informar
quincenalmente sobre el avance del siniestro, a través del intermediario de seguros, es del
asegurador.

NOTA 2: Para los pagos de indemnizaciones por pérdidas totales en el seguro de
automoviles, una vez suministrados los documentos por parte de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. donde acredite la ocurrencia y la cuantia de la pérdida, la Aseguradora
debe realizar el pago de la indemnizacién correspondiente dentro de los términos
establecidos, aclarando que la indemnizacion no sera retenida por tramites de traspaso, los
cuales en un periodo no mayor de 90 dias POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. se
compromete a realizar ese trdmite, sin perjuicio de los eventos o circunstancias ajenas a su
voluntad que impidan la realizacion de este tradmite dentro del periodo mencionado.

2.4.1.4. Favorabilidad al asegurado

Cualquier clausula, condicién, estipulacion contraria, ambigua, desfavorable o abusiva en
contra del asegurado se tendran como no escritas y carecera de total eficacia.
2.4.1.5. Instalaciones, infraestructuray estilo de operacién
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El Proponente debera relacionar:

a)

b)

d)

La infraestructura tecnolégica y humana con la que cuenta para atender el objeto
contractual. Debe discriminar como minimo (en lo aplicable):

e un organigrama de la compafiia y de la oficina que tendrd a su cargo la
administracion y manejo del (los) contrato(s) de seguros, donde refleje la
organizacion del proponente o de cada uno de sus integrantes si el mismo es un
CONsOorcio 0 una unién temporal.

e relacién de las sucursales en donde presta sus servicios, indicando el nombre,
direccion y teléfono de la persona representante de la oficina.

o |los nombres de las personas que estaran atendiendo cada uno de los servicios
necesarios para la ejecucién del contrato, en la ciudad de Bogota, como son:

o Director o responsable de la atencién

o Responsable de la expedicién de las pélizas

o Responsable de la atencién de los siniestros (si son varias personas, segun el
ramo, deberé expresarse tal condicién)

o Responsable de cartera

su sistema de continuidad del negocio, indicando de qué manera cumple con los
estadndares minimos segun la normatividad aplicable.

informacién relevante que le permita a la Entidad dilucidar su estilo de operacién,
incluyendo pero no limitandose a las caracteristicas del sistema de gestion de la calidad
que tenga implementado.

Propuesta de cronograma de actividades, que contemple como minimo: actividades de
valor agregado, capacitaciones, termografias, comités trimestrales de manejo,
administracion del programa, siniestros e inspeccion de riesgos. No obstante, estos se
toman como propuestas las cuales seran puestas en firme (y ajustables) luego de
adjudicarse el programa y de comun acuerdo con la entidad y el corredor de seguros.

2.4.1.6. Reaseguradores

El Proponente debera relacionar un listado con su némina de reaseguradores, indicando por
cada uno:

Nombre

Porcentaje de participacion dentro del staff de reaseguradores del oferente
Ubicacion geografica de origen

Fecha de la més reciente calificacion de fortaleza financiera

Firma que adelant6 la mas reciente calificacion de fortaleza financiera
Resultado de la mas reciente calificacion de fortaleza financiera

Fecha de otorgamiento de inscripcion en el REACOEX?

Si su registro en el REACOEX esta vigente

> REACOEX: Registro de Reaseguradores y Corredores de Reaseguro del Exterior (Superintendencia
Financiera de Colombia)
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Asi mismo, adjuntar copia de la inscripcién en el Registro de Reaseguradores y Corredores
de Reaseguros (REACOEX), de cada uno de los reaseguradores que respaldan su
operacion.

Si el ofrecimiento cuenta con caracteristicas facultativas, se debe indicar los reaseguradores
que respaldarian el negocio, relacionando el porcentaje inicial de la colocacion. La
colocacion debe hacerse con reaseguradores calificados minimo con A- segun Standar and
Poor’s o su equivalente.

2.4.1.7. Servicios adicionales

La Aseguradora deberd indicar los servicios adicionales que pondra a disposicion de la
Entidad, para la ejecucion del contrato de seguros, teniendo en cuenta que como minimo
debera ofrecer:

Poliza Actividad
(minimo una al afio, inherente al objeto de la p6liza ofrecida)

Infidelidad y Riesgos | Inspeccién de riesgos financieros, en una oficina del asegurado
Financieros Hacking ético

Responsabilidad  Civil | Capacitacion para prevencién del siniestro: temas inherentes a
Servidores Publicos responsabilidad fiscal, penal o administrativa

Cyber Actividad de diagnéstico y recomendaciones para mejorar los
controles de pérdidas
Asesoria / acompafiamiento para proyectos especificos

Todos los ramos Actividad de diagnéstico y recomendaciones para mejorar los
controles de pérdidas

Capacitacién técnica sobre la estructura de los seguros y
recomendaciones para su mejor uso

Si durante la ejecucion del aseguramiento se identifica la necesidad de reajustar actividades
0 temas, estas podran ser convenidas por las partes.

2.4.2. EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL PROPONENTE
2.4.2.1. Certificaciones de primas

El proponente deberd anexar una certificacion de experiencia firmada por el representante
legal, sobre contratos suscritos en los ultimos cinco (5) afios, contados a partir de la fecha
limite para la presentacion de las propuestas, cuyo objeto haya sido igual o similar al objeto
de la presente contratacién y cuya sumatoria de contratos certificados sea igual o superior a
las siguientes cuantias:

Grupo 1l | Infidelidad y Riesgos Financieros: La certificacion debe ser igual o superior
a $450.000.000. Se aceptaran las certificaciones de polizas de Manejo
Financiero, Manejo Global, Manejo Global Bancario. Debe acreditar como
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minimo tres (3) clientes®.

Responsabilidad Civil Servidores Publicos: La certificacion debe ser igual o
superior a $300.000.000. Se aceptaran las certificaciones de podlizas de
Responsabilidad Civil Directores y Administradores. Debe acreditar como
minimo tres (3) clientes®, minimo dos (2) del sector oficial.

Grupo 2 | Debe certificar que tiene el ramo aprobado para expedir pélizas de
Responsabilidad profesional por pérdida de datos / Cyber.

Todas las certificaciones de experiencia deberan reunir minimo los siguientes requisitos:

a) Nombre o razon social del contratante.

b) Nombre o razdn social del contratista.

c) Fecha de iniciacion del contrato

d) Fecha de terminacion del contrato.

e) Obijeto del contrato.

f) En caso de que la certificacion sea expedida por un consorcio o unién temporal, en la
misma debe identificarse el porcentaje de participacion de cada uno de sus integrantes,
porcentaje que sera tenido en cuenta para efectos de la evaluacion de experiencia.

g) Si la certificacion incluye varios contratos, se debe identificar en forma precisa si son
contratos adicionales al principal o son contratos nuevos, indicando en cada uno de ellos
sus plazos, valor y calificacion individualmente.

h) Si en una de las certificaciones presentadas relaciona mas de un contrato, solo se
tendran en cuenta aquellos contratos que cumplan con las condiciones solicitadas en
este numeral.

i) Nombre y numero telefénico del contratante, para verificacion de la informacion.

Si el proponente no ha ejecutado dentro de este periodo contratos similares por valor igual o
superior al sefialado, la propuesta no sera tenida en cuenta y sera rechazada.

Se entiende por contratos con objeto similar aquellos que él proponente haya ejecutado y
gue versen sobre actividades relacionadas con el aseguramiento. No son validos aquellos
que sustentan servicios dirigidos a hogar o mediante promociones.

Para establecer la experiencia del proponente para el caso de las uniones temporales, se
determinara separadamente la experiencia de los integrantes. La experiencia obtenida se
multiplica por el porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes de la unién
temporal. El total de la experiencia de la unién temporal estara dada por la sumatoria de las
experiencias de cada integrante.

Para establecer la experiencia del proponente para el caso de los consorcios, se determinan
separadamente la experiencia de los consorciados. La experiencia se suma y divide por el
numero de integrantes del consorcio, éste resultado consolidado es la experiencia total del
consorcio.

Positiva Compafiia de Seguros S.A. se reserva la facultad de verificar la informacién y
solicitar las respectivas aclaraciones de considerarlo necesario. Si alguna referencia no

® En caso de registrar mas referencias de las solicitadas, se tomaran las tres que tengan valores
superiores de prima (que cumplan con todos los requisitos solicitados)
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fuere verificable, la Entidad no la tomara en consideracion.

2.4.2.2. Certificaciones de pago de siniestros

Los proponentes deberan presentar una certificacion firmada por el representante legal,
correspondiente a tres (3) clientes®, sobre el pago de siniestros que comprendan objeto de la
presente contratacion por grupo, al menos una (1) del sector publico, para cada péliza
propuesta. Cada referencia debe indicar los datos de contacto del cliente para verificar la
informacion.

Las certificaciones emitidas deben corresponder a siniestros que afectaron polizas o
contratos suscritos en los ultimos cinco (5) afios contados a partir de la fecha limite para la
presentacion de las propuestas, cuyo objeto haya sido igual o similar al objeto de la presente
contratacion. Los valores minimos por certificacion, segun el grupo ofrecido deben ser:

Grupo 1 | Infidelidad y Riesgos Financieros: Cada siniestro como minimo una cuantia
de $100.000.000. Se aceptaran las certificaciones de pdlizas de Manejo
Financiero, Manejo Global, Manejo Global Bancario

Responsabilidad Civil Servidores Publicos: Cada siniestro como minimo
una cuantia de $30.000.000. Se aceptan certificaciones del ramo de
responsabilidad civil Directores y Administradores

Grupo 2 | Para este grupo no se requiere acreditar experiencia en siniestros.

Para establecer la experiencia del proponente para el caso de las uniones temporales, se
determinara separadamente la experiencia de los integrantes. La experiencia obtenida se
multiplica por el porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes de la unién
temporal. El total de la experiencia de la unién temporal estara dada por la sumatoria de las
experiencias de cada integrante.

Para establecer la experiencia del proponente para el caso de los consorcios, se determinan
separadamente la experiencia de los consorciados. La experiencia se suma y dividen por el
namero de integrantes del consorcio, éste resultado consolidado es la experiencia total del
consorcio.

Positiva Companfia de Seguros S.A. se reserva la facultad de verificar la informacién y
solicitar las respectivas aclaraciones de considerarlo necesario. Si alguna referencia no
fuere verificable, la Entidad no la tomara en consideracion.

2.4.3. EMISION DE NOTAS DE COBERTURA, POLIZAS Y PERFECCIONAMIENTO

El (los) adjudicatario(s) debera(n) entregar la(s) poliza(s) objeto de la contratacion, dentro de
los primeros cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de la comunicacién de adjudicacion.

* En caso de registrar mas referencias de las solicitadas, se tomaran las tres que tengan valores
superiores de prima (que cumplan con todos los requisitos solicitados)
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La(s) compafiia(s) beneficiada(s) con la adjudicacion, debera(n) otorgar carta de amparo
provisional, hasta tanto se emitan las respectivas pdélizas. Esta carta debera ser presentada
a Positiva Compafiia de Seguros S.A. dentro del dia habil de comunicacién de la
adjudicacion.

Positiva Compafiia de Seguros S.A. se reserva el derecho de contratar los seguros para
todos los bienes consignados en los presentes Términos, o excluir los que de acuerdo con
su criterio y conveniencia determine. De igual manera, cuando estén en vigencia los
contratos de seguros, Positiva Compariia de Seguros S.A. se reserva el derecho de realizar
las modificaciones a que haya lugar, como inclusion de intereses asegurables, exclusion de
los mismos, modificacion de su valor asegurado, etc. El asegurador se obliga a aceptar
estas modificaciones y si se trata de inclusiones a dar para las mismas, iguales condiciones
a las ofrecidas inicialmente, salvo que se estipulen condiciones por capas.

En las notas de cobertura y/o poélizas deberd establecerse la vigencia técnica de cada
seguro, conforme al articulo 1057 del C4digo de Comercio.

El contrato de seguros se perfeccionara con la emisién y suscripcion del documento de
amparo provisional o de las pdlizas.

2.5. PROPUESTA ECONOMICA

El oferente debera presentar una propuesta econdmica para los dos (2) grupos o para uno o
varios de los grupos, teniendo como techo el presupuesto disponible definido en el Numeral
1.5 - FINANCIACION Y PRESUPUESTO ESTIMADO PARA LA CONTRATACION de los
presentes términos de referencia. Para los que presente oferta debe considerar lo siguiente:

e La propuesta econdémica debe considerar los costos que le represente la operatividad a
cada uno de los proponentes.

e Seran por cuenta del Contratista todos los impuestos, derechos, tasas y contribuciones
que se originen en el desarrollo del contrato sean estos de caracter nacional,
departamental, municipal o distrital, régimen tributario que manifiesta conocer el
Contratista. Las obligaciones tributarias son las vigentes a la fecha de presentacion de la
oferta. En consecuencia, si con posterioridad a esta fecha y/o durante los tramites de
firma y ejecucion del contrato, los impuestos incluidos en la misma aumentan o se crean
nuevos tributos, seran estos por cuenta y riesgo del Contratista, salvo en aquellos casos
en las que la exigencia respectiva tenga como sujeto pasivo Unicamente a Positiva.

e EIl tratamiento tributario que se dé a la operacion contratada, correspondera a la
naturaleza de la misma. Significa esto que, todas las retenciones y descuentos a que
haya lugar seran los contemplados en la legislacion fiscal vigente.

e El Gnico impuesto que debe estar claramente discriminado en la oferta y posteriormente
en las pdélizas suscritas, conforme con la liquidaciéon efectuada por La Aseguradora a la
tarifa vigente en la presentacion de la oferta, es el impuesto sobre las ventas (I.V.A.). En
todo caso, si el oferente no lo considera, se entendera, que el precio ofrecido lo incluye
y, Positiva Compafiia de Seguros S.A. no reconocera asi ningun valor adicional por este
concepto.
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e POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. no efectuara pago alguno que no se
encuentre soportado debidamente, de acuerdo con las normas fiscales vigentes en
materia de facturacion.

e EIl oferente debera presentar su propuesta econémica para cada una de las polizas
objeto de la Contratacion, discriminando por pdéliza el valor de las primas y el IVA. Para
tal efecto debe diligenciar el cuadro resumen econémico de la propuesta. Asi mismo
debe indicar claramente las tasas aplicables para la determinacion del costo de la oferta.

e Las tasas, primas de la propuesta deberan mantenerse en firme por noventa (90) dias
calendario, contados a partir de la fecha de la presentacién de la propuesta. Una vez
suscritas las polizas se mantendran en firme durante todo el tiempo de su adjudicacion,
es decir durante toda la vigencia técnica contratada, salvo los casos puntuales
permitidos dentro de este proceso.

o El proponente debe sefialar los deducibles aplicables, detallando para cada grupo los
amparos a los cuales son aplicables, de acuerdo con las tablas indicadas en las
condiciones complementarias.

e Positiva Compafia de Seguros S.A. efectuara la verificacion aritmética de las
operaciones. En caso de presentarse error, el valor corregido se tomara como valor
propuesto. En caso de existir discrepancia entre el valor unitario y el valor total, se
tomard para todos los efectos, el valor unitario. Especificamente con respecto a los
temas de seguros, el valor de la tasa sera tomado como valor unitario y, por lo tanto, el
eje de célculo de la prima, junto con el valor asegurado.

Los COSTOS se refieren a aquellos que son indispensables para la ejecucion del objeto del
contrato de acuerdo con el alcance fijado en los presentes términos de referencia, los cuales
incluyen costos por:

e Personal asignado al proyecto.

e Gastos de desplazamiento (Transportes Terrestres y aéreos, alojamiento,
alimentacion etc.).

e Oftros costos como: impuestos, seguros y gastos de legalizacién del contrato,
entre otros.
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CAPITULO 3 - EVALUACION DE CRITERIOS HABILITANTES Y SELECCION DEL
PROVEEDOR

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., efectuara la verificacion de los criterios
habilitantes juridicos, financieros y técnicos de las propuestas.

La seleccion del asegurador que ampararad los intereses asegurables de Positiva se
efectuara teniendo en cuenta aquellos proponentes que haya (n) sido declarados como
HABILITADO(s) en los requisitos juridicos, financieros y técnicos.

3.1 CRITERIOS DE VERIFICACION

Durante el andlisis de las propuestas - que sera estrictamente reservado, no se permitira
intervencion alguna por parte de los oferentes o de sus representantes. No se admitirdn
propuestas complementarias o modificaciones que fueren presentadas con posterioridad al
cierre, salvo en los casos de negociacién (en caso de establecerse dentro de estos
términos).

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., efectuara la verificacién de las propuestas y
solicitara aclaraciones a los oferentes, durante el periodo contemplado en el cronograma del
proceso de seleccion.

Cuando el plazo sefialado para realizar las verificaciones, a juicio de la Entidad no sea
suficiente para garantizar la seleccion objetiva del contratista, mediante acto administrativo
podra establecer un nuevo plazo, que no excedera el término inicialmente fijado.

Los requisitos habilitantes seran objeto de verificacion y no de calificacion, razén por la cual
no tienen puntaje.

Criterios de evaluacién Puntaje
Aspectos Juridicos Habilitante
Aspectos Financieros Habilitante
Aspectos Técnicos Habilitante

3.1.1. HABILITACION JURIDICA (Factor Habilitante. Sin puntaje)

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A,, realizara una verificacion del cumplimiento de
los requisitos de orden legal y normativos estipulados en los presentes términos, verificando
el estricto cumplimiento de los requisitos exigidos. Para este efecto se emitira concepto
dando a conocer en forma explicita aquella(s) propuesta(s) que cumple(n) y la(s) que no
cumple(n), verificando el estricto cumplimiento de los requisitos exigidos en el numeral 2.2-
ASPECTOS JURIDICOS del presente documento.

De conformidad con lo anterior, si una propuesta no cumple con los requisitos exigidos,
determinara la causal de rechazo de la misma y su consecuente exclusiébn de ser
considerada para la adjudicacion, sin perjuicio de que la respectiva oferta sea estudiada en
los demas factores previstos en este capitulo.
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Se verificardn los requisitos que deben reunir los proponentes y los documentos de
contenido juridico que integran las propuestas presentadas y que habilitan a cada oferente
para participar en el presente proceso, de acuerdo con lo exigido en estos Términos de
Referencia y en las disposiciones legales vigentes.

Este aspecto no dara puntaje pero habilitara o inhabilitard la propuesta para su evaluacion
economica. Se evaluard HABILITADA O NO HABILITADA.

La informacioén requerida y que deba estar consignada en los anexos y formatos indicados y
adjuntos a los términos de referencia, debera ser diligenciada y presentada en forma
impresa. Por lo anterior se rechazaran las propuestas presentadas a lapiz, o en forma no
impresa que permitan su posterior alteracion.

Si el proponente considera que es conveniente para complementar su propuesta, anexar
informacién adicional a la solicitada por La Entidad en los formularios establecidos, podra
allegarla haciendo referencia al formulario que complementa.

3.1.2. HABILITACION FINANCIERA (Factor Habilitante Sin Puntaje)

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A,, realizara una verificacién del cumplimiento de
los requisitos financieros exigidos en los presentes términos, Para este efecto, emitira el
resultado de la evaluacion de cada una de las propuestas y el concepto sobre la(s)
propuesta(s) que cumple(n) y la(s) que no cumple(n), verificando el estricto cumplimiento de
los requisitos exigidos en el presente documento.

En caso en que el proponente no anexe los documentos solicitados en el presente numeral,
debera allegarlos dentro del término establecido en la solicitud efectuada por la Entidad
Contratante, los cuales si no se presentan, se procedera a declarar la propuesta como NO
HABILITADA.

3.1.2.1. VERIFICACION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA

La capacidad financiera sera objeto de verificacion a todos los proponentes, sin calificarse,
en cuanto no es factor de comparacién de las ofertas.

Los indicadores a verificar seran los siguientes:

a. INDICE DE LIQUIDEZ O RAZON CORRIENTE: Dado que el interés de la Compafia
es que los oferentes tengan un indice de liquidez minimo que les permita cumplir con
sus obligaciones financieras y contractuales de corto plazo. A mayor indice de
liquidez, menor es la probabilidad de que el oferente incumpla sus obligaciones a
corto plazo, se ha determinado el indice de liquidez o razén corriente definido como
el cociente entre el activo corriente y el pasivo corriente:

i . Activo Corriente )
Razon Corriente = [ndmero  de veces |

Pasivo Corriente  (sin reservas)
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El indice de liquidez o raz6n corriente solicitada es: mayor que 1

b. INDICE DE ENDEUDAMIENTO: Se define el endeudamiento como la proporcion que
existe entre el valor total de los pasivos y el valor total de los activos, que permite
tener una idea del respaldo que la compafia ofrece en el cumplimiento de sus
actividades, y determina el grado de endeudamiento en la estructura de financiaciéon
del oferente. A mayor indice de endeudamiento, mayor es la probabilidad del
oferente de no poder cumplir con sus pasivos.

. Pasivo Total - Reservas Técnicas
Endeudamie nto(%) = x 100%

Activo Total
El indice de endeudamiento solicitado es: menor que el 70%

c. INDICE DE OPERATIVIDAD: Corresponde al cociente entre el capital de trabajo
calculado como la diferencia entre activos corrientes y pasivos corrientes y el valor
del presupuesto oficial de la oferta. Este indicador muestra la capacidad financiera
gque soporta la maniobra operativa de una empresa:

oo . Activos  corrientes - Pasivos corrientes  (sin  reservas)
Indice de Operativid ad =

Valor del presupuest o oficial
El indice de operatividad solicitado es: mayor que el 50%

d. CAPITAL DE TRABAJO: Este indicador representa la liquidez operativa del
oferente, es decir el remanente del oferente luego de liquidar sus activos corrientes
(convertidos en efectivo) y pagar el pasivo de corto plazo. Un capital de trabajo
positivo contribuye con el desarrollo eficiente de la actividad econémica del oferente.
Es recomendable su uso para analizar el nivel de liquidez en términos absolutos.

Capital de Trabajo ($) = Activo Corriente — Pasivo Corriente (sin reservas)
El capital de trabajo debe ser POSITIVO

e. PATRIMONIO TECNICO Vs PATRIMONIO ADECUADO: El oferente individual o
bajo la figura de Consorcio o Union Temporal, deberd acreditar un patrimonio
adecuado resultante de aplicar la siguiente férmula, conforme lo establece el articulo
2.31.1.2.1 del decreto No. 2954 de 2010

Diferencia  de patrimonio = Patrimonio  técnico - Patrimonio  Adecuado

El resultado de la diferencia entre el patrimonio técnico y el patrimonio adecuado
debe ser POSITIVO

Para la verificacion de los indicadores, los proponentes deberan aportar la documentacion
establecida dentro del numeral 2.3- ASPECTOS FINANCIEROS.
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Ademas debe tenerse en cuenta que.

o Toda la informacién financiera de compafias legalmente establecidas en Colombia
debera ser presentada en moneda legal colombiana® y cuando la Informacién sea
expresada en miles u otro mdltiplo se debe indicar tal condicion. En caso de
discrepancia entre la informacion contenida en la declaracion de renta y la
informacion contenida en los estados financieros, POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. solicitara las aclaraciones al oferente.

o Los integrantes de los consorcios o uniones temporales presentardn los Estados
Financieros en forma independiente.

o Para el caso de las personas juridicas extranjeras que tengan domicilio o sucursal en
Colombia, la contabilidad se aportara con sujecion a las leyes nacionales.

o La informacion financiera debera ser presentada en moneda legal colombiana, por
ser ésta la unidad contable por expresa disposicion legal. POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. si lo considera necesario, se reserva la facultad de solicitar
informacién adicional, con el fin de verificar y/o aclarar los datos reportados en los
certificados requeridos.

3.1.3. HABILITACION TECNICA (Factor Habilitante. Sin puntaje)

POSITIVA Compafiia de Seguros S.A., realizard una verificacion del cumplimiento de los
requisitos de orden técnico estipulados en los presentes términos.

Las condiciones Técnicas basicas Minimas Obligatorias se encuentran contenidas en los
presentes términos de referencia y corresponden a las coberturas, clausulas y demas
condiciones particulares minimas exigidas por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.,
que por sus especiales caracteristicas requieren de una exigencia particular de
cumplimiento que no puede obviarse. Por lo tanto los proponentes deben con base en éstas
formular sus ofertas.

Los anexos con condiciones basicas obligatorias no requieren ser adjuntados a la oferta que
se presente y Positiva Compafiia de Seguros S.A entendera ofrecidas dichas condiciones
con la sola presentacion de la propuesta. Por lo tanto, con su participacion, el proponente
autoriza la entidad contratante para que tenga como condiciones técnicas basicas minimas
obligatorias ofrecidas las contenidas en el citado anexo. En el evento en que un proponente
incluyera en su oferta los anexos con las condiciones basicas obligatorias, su contenido no
sera revisado, ni sera tenido en cuenta.

En caso de existir discrepancia entre las condiciones basicas obligatorias/complementarias
ofrecidas y cualquiera de los textos de la oferta o de las pdlizas, clausulados generales,
certificados y/o demas documentos contenidos en la propuesta, las estipuladas en los

5 En caso de no estar establecida en Colombia debera aportar sus estados financieros en la moneda local del pais donde esta establecida para el
desarrollo de la actividad y periodo evaluado.
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presentes términos prevaleceran sobre cualquier informacion y/o condicion escrita o
indicada por el oferente.

Para este efecto se emitira concepto dando a conocer en forma explicita aquella(s)
propuesta(s) que cumple(n) y la(s) que no cumple(n).

De conformidad con lo anterior, si una propuesta no cumple con los requisitos exigidos,
determinara la causal de rechazo de la misma y su consecuente exclusion de ser
considerada para la adjudicacién, sin perjuicio de que la respectiva oferta sea estudiada en
los demas factores previstos en este capitulo.

3.2. CRITERIOS DE EVALUACION

El estudio y evaluaciéon de los aspectos, técnicos y econdémicos de las propuestas lo
realizaran las dependencias correspondientes de Positiva Compafiia de Seguros S.A. y el
Corredor de Seguros, de acuerdo con las condiciones y factores de evaluacion sefalados.

Positiva Compafiia de Seguros S.A., con la asesoria del corredor de seguros, efectuara los
estudios del caso y el andlisis comparativo para adjudicar el programa de seguros al oferente
cuya propuesta, previo al cumplimento de los requisitos de experiencia, la capacidad juridica,
administrativa y técnica; sea la mas favorable para la entidad y se ajuste a los Términos de
Referencia.

La evaluacién se realizara sobre la base de las ofertas basicas que presenten los oferentes,
las cuales deberan ajustarse a todas las exigencias y requerimientos minimos establecidos
en los presentes Términos.

Aquellas ofertas que hayan sido HABILITADA(S) en los requisitos juridicos, financieros y
técnicos seran objeto de calificacién y no de simple verificacion, hasta por un puntaje
maximo de mil (1.000) puntos, teniendo en cuenta los siguientes factores:

. PUNTAJE PUNTAJE
FACTORES DE EVALUACION PARCIAL TOTAL

FACTOR ECONOMICO 700
A — Menor prima y tasas 400
B — Menores Deducibles 300
FACTOR DE CALIDAD 300
C - Clausulas y/o Condiciones Complementarias

o 300
Calificables.
TOTAL 1.000

El maximo puntaje por cada péliza sera de 1.000 puntos, al igual que el puntaje para cada
grupo sera de 1.000 puntos, razén por la cual es necesario hacer una ponderacién o indicar
un porcentaje de participacion para cada pdliza los cuales se aplicaran a los resultados
obtenidos por cada péliza, a fin de conocer el mayor puntaje de cada proponente por grupo,
asi:
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eRY POLIZAS PONDERACION
, |INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS - IRF 50% del grupo
RESPONSABILIDAD CIVIL SERVIDORES PUBLICOS 50% del grupo

2 |Cyber 100% del grupo

Teniendo en cuenta que para la pdliza de Responsabilidad Civil Servidores Publicos NO se
acepta la aplicacion de deducibles, el puntaje correspondiente se sumara al item de menor
prima.

Nota: En el presente proceso no se involucran bienes ni servicios de origen extranjero, razén
por la cual no se incluyen los puntajes dispuestos en el articulo 2 de la Ley 816 de 2003.

3.2.1. EVALUACION ECONOMICA (700 puntos)

3.2.1.1. MENOR PRIMA Y TASAS (400 PUNTOS)

La menor prima por poliza tendra la maxima calificacion posible y las demas, una calificacion
proporcional inferior, utilizando una regla de tres simple.

3.2.1.2. MENORES DEDUCIBLES (300 PUNTOS)

El presente item se evaluard de acuerdo con las tablas disefiadas para cada pdéliza en el
cuadro de condiciones complementarias, advirtiendo que para el ramo de Responsabilidad
Civil Servidores Publicos, la condicion obligatoria es el ofrecimiento de NO aplicacion de
deducibles en ningn amparo, y en consecuencia, los puntos que se hubieran otorgado por
deducibles, se sumaran al item de menor prima.

Para cada pdliza se indican las UNICAS coberturas o amparos para las cuales el
proponente podra presentar oferta con aplicacion de deducible, en el evento en que la
propuesta incluya otros amparos o coberturas con deducibles, distintos a los enunciados, en
cada uno de los cuadros de condiciones complementarias de los ramos o pdéliza, sera
evaluada con cero (0) puntos, y en consecuencia, el puntaje sera de cero puntos para todos
los factores de evaluacién del ramo o pdéliza.

NOTA: El proponente no podra subdividir los amparos o coberturas de la tabla, en el evento
de presentar deducibles diferentes, la propuesta seré calificada con cero (0) puntos para el
ramo o péliza en todas sus condiciones evaluables.

En cada uno de los cuadros de condiciones complementarias se encuentran las tablas bajo
las cuales se hara la evaluacion de los deducibles, sea que estos correspondan a
porcentajes, a pesos 0 a salarios minimos mensuales, elementos que debe tener en
consideracion el proponente al momento de estructurar la oferta.

Para los casos donde se presenten deducibles superiores a los rangos minimos
establecidos, la oferta sera evaluada con cero (0) puntos en todos los factores de evaluacion
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del ramo o poliza. Asi mismo, se aclara que en el evento de presentarse deducibles
diferentes por parte de varios oferentes dentro de un mismo rango, se calificara con el
maximo puntaje al oferente que ofrezca el menor deducible dentro del rango y los demés de
forma proporcional, aplicando una regla de tres.

En caso que el oferente no sefale el deducible, tanto en porcentaje como en monto minimo,
se entendera que ofreci6 0% y $0.00 respectivamente, y obtendra el maximo puntaje
otorgado al respectivo deducible.

Teniendo en cuenta que la calificacion se hard tanto en porcentaje como en salarios
minimos o0 en pesos, en el evento en que el deducible ofrecido solo contemple uno u otro de
los elementos que se evaluan, la calificaciébn sera la sumatoria de los dos factores,
entendiendo que para la parte para la cual no se indica deducible, sera como si hubiera
ofrecido 0% o 0 salarios minimos o0 pesos.

No se aceptara, para ninguna de las pdélizas, la presentacién de deducibles en délares. En el
evento de presentarse un deducible en dolares, la propuesta sera objeto de RECHAZO en el
grupo para el cual presenta oferta.

3.2.2. FACTOR CALIDAD TECNICO (300 puntos)

3.2.2.1. CLAUSULAS Y/O CONDICIONES COMPLEMENTARIAS CALIFICABLES
(300 PUNTOS)

En adicién a lo establecido en las condiciones técnicas basicas obligatorios de cada una de
las pdlizas que integran cada grupo, el cual se constituye en el ofrecimiento minimo que no
es objeto de evaluacion, en los cuadros de condiciones complementarias para cada uno de
los ramos materia de contratacion, se indican las clausulas y/o condiciones y/o sublimites
que NO SON DE OBLIGATORIO OFRECIMIENTO, y en consecuencia son adicionales a las
condiciones técnicas basicas obligatorias, y que seran objeto de evaluacién en cada uno de
los ramos, de acuerdo con cada propuesta, teniendo como parametros para efectos de
otorgar el puntaje, los siguientes aspectos, los cuales son excluyentes entre si.

Los siguientes aspectos de evaluacién, son excluyentes entre si, y tan solo se podra aplicar
uno de ellos, de alli que es importante tener en cuenta lo expresado en cada condicién
adicional que se solicita, para efectos de establecer de determinar si la clausula se evalla
segun el literal 3.2.2.1.1, 0 3.2.2.1.2, 0 3.2.2.1.3.

3.2.2.1.1. CLAUSULAS QUE REQUIEREN INDICAR SOLAMENTE SU ACEPTACION:

Si la clausula y/o condicion es ofrecido en idénticas condiciones al requerimiento o en
mejores condiciones para la Entidad, el puntaje sera el indicado para cada clausula y/o
condicion, segun cuadro de condiciones complementarias de cada poliza.

Cuando se presente una mejora a la clausula, para efectos del puntaje solo se considerara
hacer la comparacion con los demés proponentes, cuando la mejora se refiera a limites en
pesos Yy la clausula admita ofrecer limite en pesos y/o dias y/o porcentajes, en los demas
casos, no habra comparacion y cada proponente obtendra el mismo puntaje.
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Si el ofrecimiento se presenta haciendo variaciones o modificaciones al texto original
(desmejorando) o presentando condiciones, la calificacién sera el 50% de los puntos de la
clausula indicada en los cuadros de condiciones técnicas para cada una de las pdélizas.

Estas clausulas pueden hacer o no mencién a un limite o sublimite. Cuando haga mencion a
un limite o sublimite, o incluya un sublimite o limite en pesos y/o dias y/o porcentaje, esté
solo se tendra en cuenta si se cumple lo exigido en el segundo parrafo del presente literal.

3.2.2.1.2. CLAUSULAS QUE REQUIEREN INDICAR UN LIMITE O SUBLIMITE

Cuando la clausula solicite la presentacion de un limite o sublimite, ya sea en dias y/o en
dinero y/o porcentajes, obtendra el maximo puntaje indicado para la clausula, el oferente
que ofrezca las mejores condiciones y los demas de manera proporcional, utilizando una
regla de tres.

En el evento en que la oferta tan solo indique “se otorga” o “se ofrece” o una expresion
similar que haga entender que ofrece la condicion, pero SIN INDICAR EL LIMITE o exprese
un porcentaje sin establecer sobre que se aplica o como se debe calcular, la clausula sera
calificada con cero puntos, salvo que el texto de la clausula sefiale sobre qué debe aplicarse
el ofrecimiento.

Siempre se evaluara el limite en pesos o porcentaje, salvo que la clausula sefiale de forma
expresa que evaluara el sublimite en pesos y/o porcentaje y/o en dias, para lo cual se hara
la distribucién del puntaje de la clausula entre los aspectos.

No se aceptaran en este tipo de clausulas y/o condiciones, comentarios o limitaciones, en
caso de efectuarse se otorgara cero puntos.

3.2.2.1.3. CLAUSULAS QUE REQUIEREN SUBLIMITE ENTRE LOS RANGOS
SUGERIDOS

Cuando la clausula indique un rango de minimos y maximos, obtendra la maxima
calificacion el limite mayor que ofrezca cada proponente, siendo necesario para efectos de
la evaluacién, expresar de forma clara el limite que ofrece dentro del rango de la clausula,
en el evento de no expresar el limite ofrecido, la Entidad entender& que se ofrece el rango
mas alto en la clausula, sin que posteriormente el oferente pueda hacer aclaracién o
modificacion.

Si la clausula es modificada en contra del asegurado o estableciendo condiciones, el puntaje
se reducird a la mitad, respecto del puntaje que obtiene el proponente.

Para las clausulas donde se establezcan sublimites por evento y/o persona y en el
agregado, la calificacién se realizard haciendo la comparacioén con los mayores limites en el
agregado aplicando una regla de tres.

3.2.2.1.4. NOTAS GENERALES PARA EL FACTOR TECNICO COMPLEMENTARIO
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e En el evento en que el resultado del célculo de proporcionalidad, al hacer la comparacién
de los ofrecimientos entre los proponentes, se obtiene un puntaje menor a un punto, se
asignara como calificacion 1 punto.

e Si la clausula y/o condicion y/o sublimite NO es ofrecido o no se evidencia que se haya
realizado el ofrecimiento, el puntaje ser& CERO para cada clausula y/o condicién y/o
sublimite.

¢ Cuando se realicen modificaciones a las clausulas y/o condiciones calificables, cada
proponente deberd expresar claramente cudl es el ajuste o0 modificacion que realiza a la
clausula y/o condicion y/o sublimite.

e En el evento en que los slips presenten formas de otorgar los puntos, distintos a los
expresados en el presente numeral, prevalecerd para efectos de eliminar las
contradicciones, los aspectos indicados en el numeral y no lo que expresan los cuadros
de condiciones complementarias.

3.3. DESEMPATE

En caso de empate en el puntaje total de dos o méas ofertas, POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. escogera el oferente que tenga el mayor puntaje en el primero de los
factores de escogencia y calificacion establecidos en los Términos de Referencia. Si
persiste el empate, se escogera al oferente que tenga el mayor puntaje en el segundo de
los factores de escogencia y calificacion establecidos en los términos de referencia y asi
sucesivamente hasta agotar la totalidad de los factores de escogencia y calificacion
establecidos en los pliegos de condiciones.

Si persiste el empate, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. utilizara las siguientes
reglas de forma sucesiva y excluyente para seleccionar el oferente favorecido:

1. Para el grupo 2: Si dentro del empate estd un proponente adjudicatario del grupo 1,
prevalecera el oferente que haya presentado oferta para el grupo 1.

2. Se preferira la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o
servicios extranjeros,

3. En caso de persistir el empate se preferiran las ofertas presentada por Mipymes
nacionales.
4. En caso de persistir el empate se preferird la oferta presentada por un consorcio,

union temporal o promesa de sociedad futura siempre que: (a) esté conformado por al
menos una Mipyme nacional que tenga una participacioén de por lo menos el veinticinco por
ciento (25%); (b) la Mipyme aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia
acreditada en la oferta; y (c) ni la Mipyme, ni sus accionistas, socios 0 representantes
legales sean empleados, socios o0 accionistas de los miembros del consorcio, uniéon temporal
0 promesa de sociedad futura.
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5. En caso de persistir el empate se preferird la propuesta presentada por el oferente
qgue acredite en las condiciones establecidas en la ley que por lo menos el diez por ciento
(10%) de su ndmina esta en condicion de discapacidad a la que se refiere la Ley 361 de
1997. Si la oferta es presentada por un consorcio, unién temporal o promesa de sociedad
futura, el integrante del oferente que acredite que el diez por ciento (10%) de su némina esta
en condicion de discapacidad en los términos del presente numeral, debe tener una
participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el consorcio, unién temporal
o promesa de sociedad futura y aportar minimo el veinticinco por ciento (25%) de la
experiencia acreditada en la oferta.

6. En caso de persistir el empate, se hara sorteo.
3.4. CAUSALES DE RECHAZO Y ELIMINACION DE LAS PROPUESTAS

Ademés de las causales previstas en la ley, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A,,
rechazard y no evaluara las propuestas incursas en cualquiera de las siguientes causales:

a) Deficiencias, omisiones o ausencia de los requisitos establecidos en estos términos para
acreditar la existencia y representacion legal del proponente o de sus miembros.

b) Concurrencia de cualquiera de las causales de inhabilidad e incompatibilidades
establecidas en la ley en el proponente, o su representante legal, sus socios.

c) Presentacion de propuesta parcial.

d) Borrones, tachones o enmendaduras en los documentos de la oferta sin que se haya
hecho la salvedad correspondiente por el proponente 0 su representante, siempre que
sean necesarios para la comparacion objetiva (evaluacién) de la oferta.

e) Omisién, ambigliedad, imprecision o inconsistencia en los Documentos de la Propuesta,
aportados con la oferta, siempre que la informacion sea necesaria para la comparacion
objetiva (evaluacion) de la misma.

f) Cuando POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., solicite al proponente, aclaraciones
0 explicaciones relacionadas con la futura contratacién o el proponente, necesarios para
la comparacién de su oferta y éste no las suministre, lo haga en forma incorrecta o por
fuera del término sefialado en estos términos.

g) Cuando se compruebe que los documentos presentados, la informacién suministrada por
el mismo o la contenida en los documentos, formatos, certificados y anexos de la
propuesta no corresponda a la realidad.

h) Cuando la propuesta haya sido enviada por correo, via fax o correo electronico o
entregada en lugar diferente al indicado en los presentes términos.

i) Si el proponente no acredita la capacidad juridica, financiera y/o técnica exigida en los
términos de referencia.
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j) Sila oferta econémica presentada es artificialmente baja y no se encuentra debidamente
sustentado.

k) Cuando la propuesta supere el presupuesto oficial.

[) Si la propuesta se presenta subordinada al cumplimiento de cualquier condicién o
modalidad.

m) Si la propuesta se presenta en forma extemporanea o en un lugar diferente al
establecido en el pliego de condiciones.

n) Cuando un proponente presente mas de una oferta, por si 0 por interpuesta persona. Se
entienden incluidas en esta causal, las participaciones en sociedades, asociaciones, o
futuras sociedades que se estén presentando al mismo proceso de seleccion.

0) Cuando la propuesta se presente con posterioridad al cierre del proceso.

p) Cuando la propuesta econémica este por fuera de los porcentajes (%) establecidos para
la presente Invitacion

q) Las demés causales mencionadas en el presente documento.

3.5. RETIRO DE PROPUESTAS

Los proponentes podran solicitar por escrito a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.,
el retiro de su propuesta antes de la fecha y hora previstas para el cierre de la contratacion,
la cual sera devuelta sin abrir, en el acto de apertura de las mismas, al proponente o a la
persona autorizada.

3.6. PROHIBICIONES, INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

El proponente, el representante legal y los socios de la persona juridica proponente no
podran hallarse incursos en prohibiciones, inhabilidades e incompatibilidades legales para
participar en el proceso de Seleccién y contratar POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A., de conformidad a lo previsto en la Ley 80 de 1993 y demds disposiciones
concordantes y complementarias.

Cuando la inhabilidad o incompatibilidad sobrevenga en un proponente en el curso del
proceso de seleccion se entendera que renuncia a su participacion y a los derechos
surgidos del mismo.
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OMPANIA DE SEGUROS

CAPITULO 4 - CONDICIONES DEL CONTRATO
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Cumplir con el objeto del contrato estipulado en los presentes términos, la propuesta
presentada y las garantias que se expidan.

Presentar los documentos dentro del plazo establecido en los presentes términos, y
cumplir con los requisitos de orden técnico, exigidos como condicion previa e
indispensable para iniciar el contrato.

Programar las actividades que deba desarrollar para el cumplimiento del objeto del
contrato.

Rendir y elaborar los informes, conceptos, estudios y demas trabajos que se le soliciten
en desarrollo del contrato.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones.

No acceder a peticiones o amenazas de quienes actlen por fuera de la ley con el fin de
hacer u omitir algun hecho.

Mantener reserva sobre la informacién que legalmente ameriten ese trato, que le sea
suministrada para el desarrollo o con objeto del contrato.

El cumplimiento de sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral y
Parafiscales (Caja de Compensacion Familiar, Sena e ICBF), de acuerdo con el articulo
50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 1 de la Ley 828 de 2003.

El CONTRATISTA con la suscripcién de los seguros, se obliga a mantener a POSITIVA
libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se
deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes.

EL CONTRATISTA se obliga a efectuar su trabajo con el maximo de responsabilidad al
dedicarse a la ejecucién de las labores profesionales previstas en los presentes
términos, teniendo en cuenta las directrices generales que POSITIVA le imparta. Cuando
se compruebe que hubo una negligencia o descuido por parte de algun profesional del
CONTRATISTA y ello causare un perjuicio a POSITIVA ésta podra repetir lo pagado
contra EL CONTRATISTA.

En el evento que EL CONTRATISTA en virtud del desarrollo del contrato que se derive
del presente proceso de contratacion, conozca datos personales de terceros, se obliga a
dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y lo consagrado en el Manual
Interno de Politicas y Procedimientos para la Proteccion de Datos Personales de
POSITIVA.

La informacién o los datos a los cuales tuviere acceso el CONTRATISTA durante la
ejecucion del contrato, seran mantenidos en forma absolutamente confidencial. Esta
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confidencialidad continuara aun terminado el contrato. Ademas el CONTRATISTA se
obliga a no utilizar, ni a divulgar a terceros parcial o totalmente cualquier informacion de
clientes, politica o procedimiento, que con ocasion del presente contrato le fuere dado a
conocer por POSITIVA, con lo cual a partir de la fecha el CONTRATISTA y/o sus
funcionarios se entienden que han sido advertidos de tal clasificacion de
confidencialidad. La violacién de esta Clausula sera causal inmediata para dar por
terminado el contrato e iniciar acciones de indemnizacion civil y/o penal segun el caso.
De igual manera y para el efecto que el CONTRATISTA pueda garantizar la reserva,
confidencialidad y preservacién de los conocimientos técnicos y secretos industriales,
politicas organizacionales e informacion de clientes de POSITIVA, el CONTRATISTA
tomard todas las precauciones Utiles y razonables tendientes a evitar la utilizacién o
divulgacion de informacién propia de POSITIVA. La obligacion de reserva permanecera
mientras el contrato este vigente y aun con posterioridad a la terminacion de la misma
por dos (2) afios.

m. Las demas que por ley o contrato le correspondan.

El CONTRATISTA sera responsable ante las autoridades de los actos u omisiones en el
ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del contrato, cuando con ellos cause
perjuicio a la Administracién o a terceros, en los términos de la Ley.

4.2. OBLIGACIONES DE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
En virtud del contrato, Positiva Compafiia de Seguros S.A. se obliga a:

a. Verificar, revisar y aprobar a través del coordinador designado, el cumplimiento de los
requisitos y documentos de orden técnico exigidos como requisito previo e indispensable
para suscribir el contrato.

b. Pagar en la forma establecida, las facturas presentadas por EL CONTRATISTA.

c. Suministrar en forma oportuna la informacién solicitada por EI CONTRATISTA de
conformidad con los términos de éste proceso.

d. Resolver las peticiones que le sean presentadas por EI| CONTRATISTA en los términos
consagrados en la Ley.

e. Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el contrato y en los documentos
gue de él forman parte.

4.3. FORMA DE PAGO

Expedicién anual sujeta a las condiciones adjudicadas. Positiva Compafiia de Seguros S.A.
cancelara el valor de cada certificado dentro de los sesenta (60) dias calendario, siguientes
a la correcta presentacion del documento de cobro objeto de las pdlizas, correctamente
expedidas y previa la presentacion del Certificado de recibo a satisfaccion de las polizas
suscrito por parte de quien ejerce el control de ejecucion. Para el manejo de actualizacién de
valores, las partes podran pactar mecanismos de agrupacién de anexos facturables
mediante cortes periddicos de informacion, teniendo como base que la mecéanica de gestion
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de valores asegurados implica operacion de tipo crédito y débito que puede ser simultanea.

Si el(los) documento(s) de cobro no ha(n) sido correctamente elaborado(s), el término para
el pago solo empezara a contarse desde la fecha en que se presente en debida forma. Las
demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad del CONTRATISTA 'y
no tendré por ello derecho al pago de intereses o compensacién de ninguna naturaleza.

A conveniencia de la Entidad, se podra solicitar la aplicacién de saldos a favor, bonos y
descuentos a las primas pendientes, convertirlas en mayor vigencia técnica de acuerdo con
las tasas ofrecidas por el proponente o el reintegro (devolucion). Para estos casos y
considerando la materialidad que puedan derivar estas cifras, en caso de revocacion por
parte del asegurador se daré la potestad al asegurado para redimir los saldos a favor en
vigencia técnica.

Para efectos de realizar el desembolso correspondiente a cada pago, el contratista debe
acompafiar copias legibles de los pagos efectuados a los sistemas de salud, pension,
riesgos profesionales, aportes a caja de compensacion familiar, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, cuando a ello hubiere lugar, en
cumplimiento de la Ley 789 de 2002.

4.4, DESCUENTOS

En el valor de su propuesta, el proponente debe tener en cuenta que Positiva Compaiiia de
Seguros S.A. efectuard los descuentos de ley del orden Nacional y territorial vigentes, de
acuerdo con la informacion tributaria suministrada por él y con la actividad objeto del
contrato. Las retenciones estaran sometidas a las modificaciones que sufran las normas
vigentes sobre la materia.

4.5. PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION

El (Los) contrato (s) resultante (s) del presente Proceso de Seleccion (en este caso, las
polizas), se perfeccionara (n) y legalizard (n) conforme siguiendo las normas de derecho
privado, por lo indicado en la reglamentacion interna de la entidad en materia de
contratacion y, en lo pertinente, por las normas civiles y comerciales vigentes. El contrato es
la misma Pdliza que se emita como resultado del presente proceso.

Si el adjudicatario no concurre a la emision de los seguros a satisfaccién de la Entidad
dentro del término sefialado, quedara a favor de Positiva Compafiia de Seguros S.A., en
calidad de sancion, el valor de la garantia constituida para responder por la seriedad de la
propuesta, sin menoscabo de las sanciones legales conducentes al reconocimiento de
perjuicios causados y no cubiertos por el valor de la garantia, de conformidad con la
normatividad vigente.

En este evento, Positiva Compafiia de Seguros S.A. adjudicara, al proponente calificado en
segundo lugar, siempre y cuando su propuesta esté dentro de las condiciones de lo
solicitado en los presentes términos.

4.6. SUPERVISION

Términos d,e Referencia
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Todas las actividades derivadas de la ejecucién del Contrato estardn supeditadas a la
Supervision que ejerza Positiva Compafila de Seguros S.A., para la verificacion del
desarrollo del contrato de acuerdo con las especificaciones y clausulas del mismo, sin que
esa Supervision releve al Contratista de sus responsabilidades. ElI Contratista debera
respetar, facilitar y acatar los requerimientos, observaciones y exigencias que le haga el
Supervisor, de acuerdo con las actividades sefialadas en los presentes términos, en la oferta
y en el contrato celebrado.

4.7. TIPO DE CONTRATO

El contrato que se suscribira con el adjudicatario, sera un contrato de Seguros (Pdliza). La
Adjudicacion se realizar4 por grupos y no de forma independiente para cada una de las
polizas.

La oferta y los presentes términos formaran parte integral del respectivo contrato. En caso
de dudas, vacios o aclaraciones, el orden de prelacion sera el siguiente: a) Términos de
referencia, b) Propuesta y c¢) Contrato (pdliza).

Las polizas expedidas por la compafia aseguradora que resulte favorecida con la
adjudicacion del presente proceso de seleccién, constituyen el contrato de seguro, para
efectos del estatuto de contratacion administrativa y tendra los efectos legales a que haya
lugar. En ella se establecera las condiciones generales y particulares exigidas en estos
términos, las condiciones adicionales ofrecidas por el proponente en cuanto no se opongan
a lo establecido en los mismos y las siguientes clausulas obligatorias:

4.8. SUJECION DE LA CUANTIA Y PAGO A LAS APROPIACIONES
PRESUPUESTALES

Es la entrega de las sumas de dinero que Positiva Compafiia de Seguros S.A. se obliga a
pagar a la aseguradora en virtud del contrato de seguro. Se subordinara al tramite
administrativo para su pago.

En aras de garantizar que con la disponibilidad presupuestal que respalda la presente
contratacion se obtenga el mayor periodo de cobertura, Positiva Compafiia de Seguros S.A.
se reserva la facultad de adjudicar por una vigencia mayor al término minimo antes indicado,
siempre y cuando el proponente ofrezca, para el periodo adicional, las mismas condiciones
de la vigencia minima.

Para efectos de la consideracién de la adjudicacion por una vigencia mayor al término
minimo de las vigencias sefialadas y con el fin de calcular el valor de las primas aplicables a
vigencias adicionales, al término minimo, con la presentacion de su oferta el proponente
brinda la aceptacion expresa para la aplicacion de las tasas a prorrata o la liquidacion de la
férmula de proporcionalidad simple frente al ofrecimiento de la vigencia minima.

Positiva Comparfia de Seguros S.A. se reserva el derecho de reajustar los valores
asegurados y de excluir o de incluir nuevos funcionarios a la podliza y la compafia
aseguradora se compromete a aceptarlos en las mismas condiciones pactadas en la pdliza
respectiva.
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ANEXO 1. MODELO CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Ciudad y fecha

Sefiores

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
Bogota

REF. PROPUESTA PARA LA CONTRATACION DEL PROGRAMA DE SEGUROS PARA POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A.

Respetados Sefiores:

Yo, identificado con cédula de ciudadania numero domiciliado en

, actuando en nombre y representacion de tal y como consta en el
certificado de constitucién y representacion legal, afirmo bajo la gravedad del juramento que conozco
y acepto las siguientes condiciones:

Que esta propuesta y el contrato que llegare a celebrarse, sélo comprometen al Proponente.

Que ninguna entidad o persona distinta de los firmantes tiene interés comercial en esta propuesta ni
en el contrato que de ella se derive.

Que no nos hallamos incursos en alguna (o algunas) de las causales de inhabilidad o incompatibilidad
establecidas en la Ley y demé&s normas sobre la materia y que tampoco nos encontramos en ninguno
de los eventos de prohibiciones especiales para contratar.

Que ni yo, ni la persona juridica que represento, estamos incluidos en alguna de las listas restrictivas
(vinculantes) de lavado de activos.

Que ningun representante legal de la persona juridica que represento se encuentra investigado
penalmente.

Que entendemos y aceptamos las condiciones técnicas basicas obligatorias de los anexos sobre los
gue presentamos oferta.

Que nos comprometemos a apoyar la accién del Estado Colombiano y de Positiva Compafiia de
Seguros S.A. para fortalecer la transparencia y la responsabilidad de rendir cuentas, y en este
contexto asumimos explicitamente los compromisos anticorrupcién resaltados en los presentes
términos de referencia, sin perjuicio de nuestra obligacién de cumplir la ley colombiana.

Igualmente declaro que en caso de sobrevenir alguna inhabilidad, me haré responsable frente a la
Compafiia y ante terceros, por los perjuicios que se ocasionen y me comprometo a ceder el contrato,
previa autorizacion escrita de Positiva Compafiia de Seguros S.A., o si ello no fuere posible,
renunciaré a su ejecucion.

Si se nos adjudica el contrato, nos comprometemos a otorgar las Garantias requeridas y a suscribir
éstas y el contrato (expedicién de las pdlizas), dentro de los términos sefialados para ello, asi como a
asumir por nuestra cuenta los demas gastos de legalizacion del mismo.

Que conocemos las leyes de la Republica de Colombia que rigen la presente contratacion.

Términos d,e Referencia
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Que los precios de la propuesta son validos por un término minimo de tres (3) meses contados a
partir de la fecha y hora del cierre de la contratacion. Si se amplian los plazos, la propuesta
continuara vigente por dicha proérroga. Si resultaremos adjudicatarios, una vez suscritas las pélizas se
mantendran en firme durante el tiempo de su adjudicacion.

Que hemos tomado nota cuidadosa de las especificaciones y condiciones de la presente contratacion
y aceptamos todos los requisitos de la misma. Asi mismo, con la sola presentacion de esta oferta
autorizamos a la entidad contratante para que tenga como condiciones técnicas basicas minimas
obligatorias ofrecidas las contenidas en los términos de referencia. En el evento de incluir en nuestra
oferta informacién o condicionamientos en contravia a los basicos solicitados, aceptamos que estos
no seran revisados, ni seran tenidos en cuenta.

Que la presente propuesta consta de folios debidamente numerados, todos los cuales
se entienden rubricados con la firma de la presente carta.

Los valores de mi propuesta son:

GRU P Vigencia Vigencia Vigencia
PO POLIZAS 2016-2017 2017-2018 2018-2019 TOTAL
INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS -
1 [RE
RESPONSABILIDAD CIVIL SERVIDORES]
PUBLICOS
2 |Cyber
Total
Valor total de la oferta (en letras):
La garantia de seriedad de la propuesta esta expedida por (Compaiiia de

Seguros legalmente establecida en Colombia) por un valor de
(Expresar en numeros y Letras), la cual se encuentra en el folio .

Los datos de la empresa son:
Denominacién o razoén social:
NIT

Matricula Mercantil

Domicilio, ciudad y pais:
E-mail

Teléfono y fax:

Con la firma del presente documento manifiesto bajo mi responsabilidad que la informacién aqui
consignada es veraz.

Atentamente,
Nombre y firma del Representante Legal

Cédula de Ciudadania No. de
Cargo

Términos d,e Referencia
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ANEXO 2. CUADRO DE RESUMEN ECONOMICO DE LA OFERTA
GRU - VALORES TASAS
bo POLIZAS ASEGURADOS | PEDUCIBLES | (AL ES PRIMA IVA TOTAL

INFIDELIDAD Y RIESGOS|
FINANCIEROS - IRF

RESPONSABILIDAD CIVIL
SERVIDORES PUBLICOS
2 |Cyber
Total
NOTAS:
e Los oferentes deberan considerar una tasa Unica a aplicar para cada uno de los ramos
solicitados.

e Si el proponente cuenta con un modelo diferente a éste, serd aceptado siempre y
cuando cumpla con la materialidad solicitada dentro del presente requerimiento.

Términos d,e Referencia
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.




POSITIVA

(COMPANIA DE SEGUROS

ANEXO 3. FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA DE LA FUNCION PUBLICA
(http://portal.dafp.gov.co/portal/page/portal/home/gestion institucional/formatos)

Departamento FORMATO UNICO ENTIDAD RECEPTORA
Administrativo HOJA DE VIDA
= de la Funcion PERSONA JURIDICA
Pdblica
(LEYES 190 DE 1995 Y 443 DE 1868)

RESOLUCION 580 DEL 19 DE AGOSTO DE 1899

RAZON SOCIAL O DEROMINACIO

SIGLA |Frr N,
P ARA ENTIDAD O SOCIEDAD H.JH.E& DETERMIME ORDEN ¥ TIPD: P aRa ENTIDAD O SOCIEDAD PRIVADA, DETERMINE CLASE:
ORDEN PO
(o] (] [om] o [Thovmonsn | s [Tloconon
DOMICILIO PARA CORRESPONDENCIA [PAIS [DEPARTAMENTO
WONCIFID DIRECCION
TELEFONDS FAX |W

(RELACIONE LOS PRINCIPALES SERVICIOS QUE OF RECE SUENTIDAD O SOCIEDAD

1 2
3 4
E] 3]

. EXPERIENCIA ¥ SITUACION ACTUAL

[RELACIONE LOS CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE HA CELEBRADO, EMPEZANDO POR EL ACTUAL O ULTIMO :
ENTIDAD CONTRATANTE PUB | PRIV TELEFONO FECHA TERMINACION VALOR

IV. REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO
PRIMER APELLIDG SEGUNDO APELLIDO {ODE CASADA) NOMBRES

|pocusenToE IDENTIFICACION WOMERC ACTOA EM CARACTER DE: CAPACIDAD DE CONTRATACION

cL D CE D PASAPORTE [:I Regresentante Legal D Apoderado D

ey

JUCTLMMD EM CALIDAD DE REPRESENTMNTE LEGAL O #PQDERADD, MAMFIESTO BAJD LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO QUE El D L] D ME BNCLENTROMCURED DENTRO DE LAS
o AU SALES DE IELEILIDAD O INCOAMPATIBILIDAD DEL ORDEN CONSTITUCKIMAL O LEGAL PARA CELEBRAR LN CONTRATO DE PRESTACIM DE SERVICKDS (ART. o LEY 190 DE 1555).
(OBSERVACIINES ;

[PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES, CERTIFICO QUE LOS DATOS POR MI ANOTADOS, EN EL PRESENTE FORMATO 50N VERACES (ART. So.LEY 130 DE 1935).
FIRMA |FECI-I&DE DILIGENCIAMIENTO

V.OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD CONTRATANTE

o ER TIFICO QUE LA INF ORMACIIN 40U SUMIMISTRADA HA SIDO CONSTATADA FRENTE 4 LOS DOCUMENTOS QUELA ENTIDAD O SOCEDAD HAPRESENTADD COMD SOPORTE (ART, 40 LEY 190 DE 1985}
(NOMEBRE, CARGO Y FIRMA DEL RESPONSABLE CIUDAD ¥ FECHA

CONTRATANTE FORMA FUHVPI00T
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ANEXO 4. FORMULARIO DE VINCULACION DE PROVEEDORES Y
EMPLEADOS, SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA SARLAFT

FORMULARIO DE SOLICITUD DE VINCULACION DE PROVEEDORES
w ] SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
COMPANLA DR SECLIROS VR-OD-FSVP-04
En el evento en que &l potencial cliente no cuente con la informacion solicitada en este formulario, deberd consignar dicha circunstancia en el
espacio comespondiente

-

Fecha diligenciamiento

OIA MES ARD

-

s 1. INFORMACION GENERAL ™
| PERSOMA NATURAL (Para las personas juridicas esta informacion sera la del representante legal)
MOMEBRES Y APELLIDOS COMPLETOS  Identificacion tipo: C.C.[] CE [ TL [ Fecha de Expedicion C|:|:]

Muimero Expedida en

Fecha de Nacimiento Lugar de Nacimiento Macionalidad

Afio ] Mes ] pia | ]

Direccion Residencia Pais - Dpto. - Ciudad Teléfono casa Celular

DETALLE ACTIVIDAD

Asalariado | Independiente Estudiante Rentizta Socio || Pensionado

Caodigo de Actividad "CIIL" E-Mail

Ocupacion / Profesion Mombre Empresa donde Trabaja Cargo que Desempena

Direccion Empresa Ciudad Teléfono E Mail

Por su cargo o actividad maneja Por su actividad u oficio, goza usted de Por su cango o actividad ejence algin grado

recursos plblicos? Si Mol___J reconocimiento pdblico general? Si Mo de poder publico? Si Mo
| PERSOMA JURIDICA

Razdn Social MNIT.

Direccion Oficina Principal Ciudad Teléfono Fax

Direccidn Sucursal o Agencia Pais - Dpto. - Ciudad Teléfono Fax

Tipo de empresa: Pablica [ ] Privada Mixta [ Inversién exranjera Otra () Cudl?

L Codigo de Actividad "ClIU" ] E-Mail
2. IDENTIFICACION DE LOS ACCIONISTAS O ASOCIADOS QUE TENGAN DIRECTA O INDIRECTAMENTE MAS DEL 5 % DEL CAPITAL

SOCIAL, APORTE O PARTICIPACION {(EN CASD DE REQUERIR MAS ESPACIO DEBE ANEXAR RELACION)
RAZON SOCIAL O NOMBRE COMPLETOD TIPO DE IDENTIFICACION NHUMERO

cec( ) ceE [(JT[ ) nm[ )
ce[ ) ece (T[] nr[]
cc[JceE [T nm[)

3. INFORMACION FINANCIERA

Total Activos [$ J Total Pasivos (3

Ingrezos Mensuales |$ Oiros Ingresos | § J Concepto (Otros Ingresos)
Egresos Mensuales TS Otros Egresos | 5 | Concepto (Otros Egresos)

4. ACTIVIDAD EN OPERACIONES INTERNACIONALES

Realiza transacciones en moneda extranjera? s [] wNo Tipo de Transaccion:  Importacion [ Exportacion
Inversiones Préstamos | Trasferencias Otros Cual?
Tipoe de Producto : del P 3::: Enrtidad Meonto Ciudad Pais Moneda

Términos ~d,e Referencia
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5. DECLARACION DE ORIGEN DE FONDOS Y AUTORIZACION CONSULTA A CENTRALES DE RIESGO E INFORMACION R

Declaro expresamente que:
1. Los recursos que poseo provienen de las siguientes fuentes: (Detalle ecupacien, oficie. actividad. negocio, ete.).

2, Tanto mi actvidad, profesion u oficic es licita y 1a ejerzo dentro del marco kegal ¥ los recursos que poseo no provienen de actividades ilicitas de las contempladas
en el Codigo Penal Colombiano

3. La infermacion que he suminisirado en |a solicitud y en este documento es veraz y verificable y me obligo a actualizara anualmente.

4. De manera imevocable autorizo a POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS S.A., para solicitar, consultar, procesar, suministrar, reportar o divulgar a cualquier
entidad con la que mantenga una relacion comercial vigente & que se encuenire debidamente autorizada para manejar o administrar bases de datos, incluidas las
entidades gubernamentales, |a informacion contenida en este formato.

5. Los recursos que se deriven del desarrollo de este contrato no se destinaran a la financiacion del terrorisme, grupes temronstas o aclividades temoristas

" 6. INFORMACION PARA CONSIGNACION DE SALDOS A SU FAVOR
Entidad Sucursal y Teléfono Tipo de Cuenta Cuenta Nimeno
/ 7. AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

TRANSMISION DE DATOS PERSONALES. Si en desamolio del presente Confrato la CONTRATANTE transmita datos personales ala
CONTRATISTA, la CONTRATISTA se obliga usar los datos personales transmitidos por la CONTRATANTE exclusivamente para las
finalidades del presente Contraio y el cumplimients del mismo, en nombre de la CONTRATANTE, de conformidad con los principios, leyes
aplicables yla Politica de Tratamiento de la Informacion de la CONTRATANTE. La CONTRATISTA declara que entiende y conoce la Politica
de Tratamiento de la Informacion de la CONTRATANTE. La CONTRATISTA debera mantener la confidencialidad de los datos personales
transmitidos por la CONTRATANTE bajo este Contrato, como minime, de acuerde a las obligaciones de confidencialidad que aqui se
establecen, sin perjuicio de la aplicacion y cumplimiento de las obligaciones legales y reglamentarias en materia de datos personales que sean
aplicables. La CONTRATISTA no podra revelar, transferir o transmitir a terceros los datos personales transferidos, transmitidos o revelados por
la CONTRATANTE, ni sub-fransmitifios o sub-transferirios dentro del territorio colombiano o fuera de éste, a menos que exista autorizacion
expresa y por escrito de la CONTRATANTE. Respecio de todo tercero a quien la CONTRATISTA revele o fransmita los datos personales, sea
subcontratista o no de la CONTRATISTA, la CONTRATISTA se obliga a que dicho tercero se someta a las obligaciones establecidas en este
Contrato, en particular, en esta clausula, y en la Politica de Tratamiento de la Informacion de la CONTRATANTE. En el tratamiento de datos
personales transmitidos por la CONTRATANTE, la CONTRATISTA ylos terceros a quienes ésta, con autorizacion, los revele, se obligan a
cumplir con las obligaciones y reglamentaciones en materia de proteccion de datos personales aplicables, incluyendo pero sin limitarse a, la
adopcion y mantenimiento de las medidas de seguridad y proteccion que sean necesarias para garantizar la proteccion de los datos personales
transferidos por la CONTRATANTE, contra amenazas o peligros que afecten su seguridad wo integridad, asi como medidas para impedir su
adulteracion, modificacion o copia no autorizada, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento. La CONTRATISTA permitira que
la CONTRATANTE realice, =i asi lo solicita, visitas e inspecciones a las instalaciones e infraestructura tecnologica de la CONTRATISTA, para
asequrar el cumplimiento de la normativa aplicable en proteccion de datos personales y de esta dausula. A la terminacion del presents
Contrato, la CONTRATISTA debera suprimir de sus bases de datos todo dato personal transmitido por la CONTRATANTE tanto en medios
fisicos como electronicos, v en su defecto devolver a la COMTRATANTE cualquier archivo o dato personal transmitido. La CONTRATISTA se
obliga a indemnizar y a mantener indemne a la CONTRATANTE en relacion con cualguier reclamacion, queja, demanda, accion, pretension,
perjuicio, dafo, pasivo yo contingencia que surja para la CONTRATANTE directa o indirectamente, por o con ocasion del uso que la
CONTRATISTA realice sobre los datos personales transmitidos por el CONTRATANTE en incumplimiento de lo pactado en este Contrato. EI
CONTRATISTA no podra revelar, divulgar exhibir, mostrar o comunicar los datos personales transmitidos por el CONTRATANTE sin su
autorizacion previa y expresa, ni podra ulilizar los datos personales para fines distintos a los autorizados por medio del presente otrosi.

PROTECCION DE DATOS PERSONALES. Si en &l desamollo del presente Contrato la CONTRATANTE recolecta o recibe datos personales
de la CONTRATISTA, se entendera que la CONTRATISTA, en calidad de fitular del dato personal autoriza de manera previa, expresa e
informada para que transfieran, transmitan, trasladen, compartan, almacenen, revelen o utilicen la informacion personal para el cumplimiento
de la siguientes finalidades: [incluir finalidades segln la naturaleza del contrato]. La CONTRATISTA ha sido informada de que |a
CONTRATANTE cuenta con (a) una Politica de Tratamiento de la Informacian, (b) un responsable encargado de atender todas las consultas y
reclamos relacionados la proteccion de los datos personales que se dirjan al comeo electronico [..]. La CONTRATISTA autoriza a la
CONTRATANTE para que & tratamiento de los datos personales se haga de acuerdo con las siguientes finalidades: [incluir €l listado de
finalidades relevantes] La CONTRATISTA declara que ha sido informada que, en calidad de titular, tiene el derecho de acceder, conocer,
medificar, actualizar, o rectificar los datos personales de las bases de datos administradas por el CONTRATANTE. La CONTRATISTA se
obliga a mantener sus datos personales en las bases de datos administradas por la CONTRATANTE y no podra solicitar la supresidn de sus
datos ni revocacion de su autorizacion en virtud de la obligacion contractual que en el presente Contrato se contrae. La CONTRATISTA otorga
sU autorizacion libre, expresa, previa e informada al CONTRATANTE para tratar sus datos sensibles, habiendo sido informado del cardcter
facultative gue implica la revelacion de ese tipo de datos personales. La CONTRATANTE podra transmitir o transferir, dentro o fuera del
termitono colombiano, los datos personales recolectados en virtud del presente CONTRATO, sin que para ello sea necesario obtener

Qevamﬁmte la autorizacion de la CONTRATISTA. /

,/ 8. FIRMA Y HUELLA

Come constandia de haber leido, entendido y aceptado lo anterior, declan que la informacion que he suministrade es exacta en todas sus partes y firmo &l
siguiente documento:

\ Firma cliente o Representante Legal Huella /
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4 9. INFORMACION ENTREVISTA N 10. VERIFICACION DE LA INFORMACION ™
| \
Lugar de la entrevista . o Dla MES ARO Hora
WS A - Fecha de “Verificacion C T T 1 I ]
Fecha de la entrevista Hora [ J Mombre y Cargo de guien verifica
Nombre Intermediario wo Asesor Responsable
Firma
Firma Intermediario yfo Asesor Responsable
Resultado de la Verficacion
Resultado de la Entrevista
Sucursal Nimero Pdliza
(Si la hay) (i la hay)
)

\ AN J

’ Control de Cambios A
N Diescripcion ded Cambao Fecha ded Cambio Quien Aprueba &l Carmbio (Cargo) Wersion Antericr
Se incluye codificacion y autorizacidn para &l - .~
fratamiontn de datos les 26 de mayo 2014 Oficial de Cumplimiento 3

Términos ~d,e Referencia
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ANEXO 5. EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL PROPONENTE
Nombre Entidad Direccion | Teléfono Objeto Contrato [Valor Fecha Fecha de Eiitt?gi%n
Contratante (RAMOS) Contrato |Iniciacion |Terminacién !
Contrato
Firma:

Representante Legal

Términos de Referencia
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ANEXO 6. MODELO CERTIFICACION PAZ Y SALVO POR CONCEPTO DE
SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y PARAFISCALES

Yo , identificado con
No. , en mi calidad de , de la
empresa con NIT No. , que

(RAZON SOCIAL DEL OFERENTE) ha cumplido, durante los seis (6) meses anteriores a
la fecha de cierre del proceso de seleccion, con los pagos al sistema de seguridad social
en salud, pensiones y riesgos profesionales, con el pago de los aportes parafiscales de
todos sus empleados vinculados por contrato de trabajo, a las Empresas Promotoras de
Salud -EPS-, Fondos de Pensiones, Administradoras de Riesgos Profesionales -ARP-,
Caja de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF- vy
Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA- (Ley 789 de 2002 y demdas normas
concordantes con la materia)

Firma

Nombre

Revisor fiscal
Tarjeta Profesional

Nota. Se permite la acreditacion de este requisito, mediante otro formato que considere
pertinente el oferente, sin embargo el mismo debe contener la informacion requerida en
este anexo.

Términos g,e Referencia
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ANEXO 7. MODELO FORMATO PARA CONFORMACION DE CONSORCIO

Por medio del presente escrito hacemos constar que hemos constituido el CONSORCIO
, para participar en el Proceso de Seleccién No.
XXXXXXX, que tiene por objeto la CONTRATACION DEL PROGRAMA DE SEGUROS
GENERALES DE LA ENTIDAD.

Integrantes del Consorcio:

1. Nombre: C.C. o NIT:

2. Nombre: C.C. o NIT:

Aportes: Porcentaje (%) con el que participa cada integrante:
Duracién: Por el tiempo del contrato y su liquidacion:

Compromiso: Al conformar el Consorcio para participar en la Licitacion, sus integrantes se
comprometen a:

Participar en la presentacidén conjunta de la propuesta, asi como a suscribir el contrato.

Responder en forma solidaria e ilimitada por el cumplimiento total de la propuesta y de las
obligaciones que se originen del contrato suscrito con POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

Responder en forma solidaria por todas las actuaciones, hechos y omisiones que se presenten en
desarrollo de la propuesta y del contrato.

No ceder su participacion en el Consorcio a otro integrante del mismo.

No ceder su participacion en el Consorcio a terceros sin la autorizaciéon previa de (entidad)

No revocar el Consorcio durante el tiempo de duracién del(los) contrato(s) y el de su liquidacion.

ORGANIZACION INTERNA DEL CONSORCIO: Para la organizacion del Consorcio, hemos

designado como Representante Legal a , quien tendrd las siguientes facultades:
Para constancia se firma el presente documento en , a los _
( ) dias del mes de de

NOMBRES Y FIRMAS:

NOTA: El presente anexo constituye sélo un modelo. Su contenido podra ser variado por los
proponentes.
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ANEXO 8. MODELO FORMATO PARA CONFORMACION DE UNION TEMPORAL

Por medio del presente escrito hacemos constar que hemos constituido la UNION TEMPORAL
_, para participar en el Proceso de Seleccion No.
XXXXXXX, que tiene por objeto la CONTRATACION DEL PROGRAMA DE SEGUROS GENERALES DE
LA ENTIDAD

Integrantes de la Unién Temporal:

1. Nombre:
C.C. o NIT:

2. Nombre:
C.C. o NIT:

Aportes: Porcentaje (%) con el que participa cada integrante:
. Duracién: Por el tiempo

del contrato y su liquidacion:

Compromiso: Al conformar la Uniébn Temporal para participar en la Licitacion, sus integrantes se
comprometen a: Participar en la presentacion conjunta de la propuesta, asi como a suscribir el contrato.

Responder en forma solidaria e ilimitada por el cumplimiento total de la propuesta y de las obligaciones
que se originen del contrato suscrito con POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

Responder ante las sanciones por incumplimiento de las obligaciones derivadas de la propuesta y del
contrato de acuerdo con la participacién en la ejecucién de cada uno de los miembros de la Unién
Temporal.

No ceder su participacion en la Unién Temporal a otro integrante de la misma.

No ceder su participacibn en la Union Temporal a terceros sin la autorizacion previa de la

No revocar la Union Temporal durante el tiempo de duracién del(los) contrato(s) y el de liquidacion.

ORGANIZACION INTERNA DE LA UNION TEMPORAL: Para la organizacion de la Unién Temporal
hemos designado como Representante Legal a , quien
tendrd las siguientes facultades:

Para constancia se firma el presente documento en ,alos dias del mes
de de

NOMBRES Y FIRMAS:

NOTA: El presente anexo constituye s6lo un modelo. Su contenido podra ser variado por los
proponentes
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ANEXO 9. FORMULARIO SEGURO DE INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS

Esta informacion debe ser solicitada por el posible proponente, segun instrucciones del numeral
1.16

Términos d,e Referencia
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 ANEXO10.  FORMULARIO SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL SERVIDORES
PUBLICOS

Esta informacién debe ser solicitada por el posible proponente, segun instrucciones del numeral
1.16

Términos d,e Referencia
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ANEXO 11. FORMULARIO SEGURO DE RESPONSABILIDAD PROFESIONAL
PARA PERDIDA DE DATOS (CYBER)

Esta informacién debe ser solicitada por el posible proponente, segun instrucciones del numeral
1.16

Términos d,e Referencia
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
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ANEXO 12. INFORMACION SINIESTRAL
Seguro Infidelidad y Riesgos Financieros
PERDIDA HONORARIOS
No. A/;\:'\EACP'I/:\EDOO CAUSA gﬁ\ﬁg‘ggg INDEMNIZADA A | INDEMNIZADOS A ESTADO
LA FECHA LA FECHA
#*SIN AFECTACION**
Seguro Responsabilidad Civil Servidores Publicos
PERDIDA PERDIDA
HONORARIOS
AMPARO FECHA DE FISCAL EN FISCAL
No- | arECTADO CAUSA SINIESTRO | INVESTIGACI | INDEMNIZADA | LDEMNIZADO | ESTADO
ON A LA FECHA
INDAGACION PRELIMINAR:
INJUSTIFICADA SUSCRIPCION DEL
1 | HONORARIOS OTROSI 2 DEL CONTRATO 31-may-10 $0 $0 $0 ARCHIVADO
PROV.039-2008 SUSCRITO ENTRE
PREVISORA Y DAFINDE E.U.
INJUSTIFICADA SUSCRIPCION DEL
OTROSI 2 DEL CONTRATO POR
VALOR DE $118.680.000 PROV.039-
2 | HONORARIOS 2008 SUSCRITO ENTRE 17-mar-11 $118.680.000 $0 $0 ARCHIVADO
PREVISORA Y DAFINDE E.U.AUTO
0232 DE MARZ010/2011 -
APERTURA PROC RC FISCAL
ANTECEDE ORDENAMIENTO DEL
MIN PROTECC. SOCIAL POR
HECHOS DE MAYO Y JULIO DE
2009 RELACIONADO CON LA . EN
3| HONORARIOS | L\ o v N e o e] DE XXX A 04-jul-12 $5.150.000 $0 $3.000.000 PROCESO
Y NO SE ACATA, GENERANDO
SANCION - MULTA EN CONTRA DE
LA ENTIDAD
R FISCAL - POR MULTA 5.150.000- EN
4 HONORARIOS | AUTO APERTURA 107 DE ABRIL 22- 15-may-14 $5.150.000 $0 $3.500.000
2014 PROCESO
R FISCAL POR MULTA $18.460.000 - EN
5 | HONORARIOS | AUTO APERTURA 157 DE MAYO 30- |  05-may-14 $18.460.000 $0 $0
2014 PROCESO
R FISCAL POR MULTA $8.674.000 - EN
6 | HONORARIOS | AUTO APERTURA 102 DE OCT.10- 05-sep-14 $8.674.000 $0 $30.000.000
2014 PROCESO
R FISCAL POR PRESUNTOS
PAGOS IRREGULARES DE EN
7 HONORARIOS COMISIONES $1.200.636.472 - AUTO 15-sep-14 $1.200.636.472 $0 $104.400.000 PROCESO
APERTURA 2275 DE OCT.24-2014
R FISCAL POR PAGOS DE MULTA EN
8 | HONORARIOS | ¢ 848.500 - AUTO 114 DIC.18/2014 | O1NOV-15 $2.848.500 $0 $0 PROCESO
R FISCAL POR PAGOS DE MULTA EN
9 HONORARIOS $24.845.000 $24.845.000 $0 $0 PROCESO
R FISCAL POR PAGOS DE MULTA EN
10 | HONORARIOS $5.150.000 $5.150.000 $0 $0 PROCESO
R FISCAL POR PAGOS DE MULTA EN
11 HONORARIOS $4.615.000 13-nov-14 $4.615.000 $0 $0 PROCESO
IND. PRE POR PAGOS DE MULTA 4/25/2014 / EN
12 | HONORARIOS $13.845.000 JUN.17/2015 | $13-845.000 $0 $0 PROCESO
IND. PRE POR PAGOS DE MULTA EN
13 HONORARIOS $10.300.000, 28-nov-14 $10.300.000 $0 $0 PROCESO
EN
14 | HONORARIOS | IND.PRE POR PAGOS DE MULTAS$ | 27-mar-15 $0 $0 $0 PROCESO
Seguro Cyber
PERDIDA HONORARIOS
No. A/;\:’\EAE%ARSO CAUSA ;'i“l:ESATg(E) INDEMNIZADA A | INDEMNIZADOS A ESTADO
LA FECHA LA FECHA
**SIN AFECTACION**

Términos d,e Referencia
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ANEXO 13. CONDICIONES TECNICAS BASICAS OBLIGATORIAS - SEGURO DE
INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS

1. Objeto del Seguro:

Amparar el patrimonio de la Entidad por pérdidas y/o dafios a los bienes propios y no propios_por los cuales POSITIVA
sea responsable, incluyendo dinero en todas sus formas y denominaciones, titulos reales o virtuales vy titulos valores, a
consecuencia de los riesgos a que esta expuesta la Entidad en el giro normal de su actividad, por empleados o terceros o

en complicidad con éstos, de acuerdo con los términos y condiciones de la pdliza.
2. Tipo de pdliza

Infidelidad y Riesgos Financieros Texto DHP-84

Al contratar la presente pdliza, POSITIVA manifiesta que simultdneamente tiene contratada una pdliza de Manejo Global
para Entidades Oficiales, (cuando se afecte una pdliza, puede afectarse simultdneamente la otra y la indemnizacion
puede afectar una y otra pdliza sin perjuicio de la existencia de cada una de ellas).

En relacién con las coberturas comunes entre la pdliza de Manejo e Infidelidad y Riesgos Financieros, las pérdidas
individualmente consideradas seran atendidas por la péliza de manejo hasta su limite asegurado contratado, si el limite
de la podliza de manejo no es suficiente, se activard inmediatamente la cobertura en la péliza de Infidelidad y Riesgos
Financieros. En relacion con la cobertura de Delitos contra el patrimonio econémico, para pérdidas que excedan el limite
asegurado de la presente péliza.

Descubrimiento. Se cubriran los reclamos descubiertos durante la vigencia de la péliza, pero que no hayan ocurrido antes
de la fecha de retroactividad

4. Fecha de Retroactividad

limitada

Colombiana.

6. Limite Territorial \
Mundial

7. Limite Asegurado

$30.000.000.000 por pérdida o evento y $60.000.000.000 en el agregado anual

8. Informacion Adicional |
9. Coberturas

Seccion 1 - Infidelidad Texto DHP-84
Deshonestidad de empleados.
Predios
Transito
Falsificacion de titulos valores y otros documentos.
Extensioén de falsificacion
Pérdida de giros postales (Aplicable a la cobertura de falsificacion). Mediante esta condicion se amparan las
pérdidas debidas a la aceptacion de buena fe del asegurado de cualquier giro de oficina postal o giro postal, en el
desarrollo normal de sus negocios, que haya sido expedido o que pretenda haber sido expedido por cualquier oficina
de correos 0 comparfiia de envios expresos, si tal giro postal no es pagado a su presentacion
Moneda falsa - Se extiende a cubrir monedas de cualquier lugar del mundo.
Pérdida de derechos de suscripcion.

Seccion 2 - Crimenes por Computador LSW-983

. Sistemas computarizados

. Operaciones de la Oficina de Servicios del Asegurado.

. Instrucciones Electrénicas por Computador

. Equipos y Datos Electronicos.

. Virus de computador

. Comunicaciones Electrénicas.

. Transmisiones Electrénicas.

. Titulos Valores Electrénicos.

. Tele-facsimiles Falsificados.

10. Transferencias iniciadas por voz.

11. Fraude por Internet.

OO N[O |W[IN |-
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Seccién 3 - Responsabilidad civil profesional
Se cubre la responsabilidad civil profesional imputable al asegurado, contratistas y subcontratistas de Positiva
Compaiiia de Seguros S. A en el desarrollo de su objeto social segun certificado de Camara de Comercio. Se
extiende la cobertura a la responsabilidad civil profesional derivada de la prestacion de los servicios
correspondientes a los laboratorios de higiene y toxicologia. Sublimite $10.000.000.000 por evento y en el agregado
anual. Se incluyen los gastos de defensa por reembolso o anticipadamente, aprobados por la aseguradora, segin
escogencia del asegurado. Adicionalmente para esta cobertura, se aplicara un deducible diferencial el cual no sera
superior al deducible aplicado para los demas amparos. Modalidad de Cobertura: Claims Made
Fecha de Continuidad: Inicio de vigencia de la péliza.
Coberturas
. Responsabilidad Civil Profesional.
. Deshonestidad de Empleados
. Defensa.
. Pérdida de documentos.
. Nuevas Filiales.
. Periodo de Descubrimiento
a.  Automético por 24 meses sin cobro de prima adicional
b. Periodo de descubrimiento 12 meses adicionales al 50% de prima anual.
7. Costos de Fianza.
8. Compensacién por comparecencia en juicio.
9. Difamacion.
Para aquellas clausulas y/o condiciones adicionales para las que no se indique sublimite se entendera que estas
operan al 100%.

Clausula de aplicacion de condiciones particulares. Queda expresamente acordado y convenido, que la Comparfiia
acepta las condiciones basicas técnicas establecidas en este anexo en los términos sefialados en el mismo; por lo tanto,
en caso de existir discrepancia entre los ofrecimientos contenidos en las CONDICIONES BASICAS TECNICAS
OBLIGATORIAS frente a la propuesta, los textos de los ejemplares de las pélizas, certificados, anexos o cualquier otro
documento; prevalecera la informacion y condiciones enunciadas en las CONDICIONES BASICAS TECNICAS
OBLIGATORIAS establecidas.

Actos de autoridad. La poliza cubre los dafios o pérdidas materiales de los bienes asegurados, causados
directamente por la accion de la autoridad legalmente constituida, ejercida con el fin de disminuir o aminorar las
consecuencias de un siniestro de cualquiera de los riesgos amparados por esta pdliza.

Amparo automéatico de nuevos cargos y nuevos empleados, sin ajuste anual y sin término para el aviso.
Mediante esta clausula el amparo que otorga la péliza debe extenderse a cubrir automéaticamente todo nuevo empleado
y/o cargo creado por la Entidad

Amparo automatico de nuevos predios y/u oficinas y/u operaciones. Sin cobro de prima adicional; sin embargo,
en caso de fusiones y/o adquisiciones, estas deberan ser aceptadas previamente por los Aseguradores; la prima de
seguro se ajustara de acuerdo con el nuevo estado del riesgo.

Ampliacion de la definicion de empleado y/o trabajador y/o servidor. El oferente acepta que el término empleado
y/o trabajador y/o funcionario comprende a representantes legales, funcionarios y/o empleados del asegurado,
vinculados a este mediante contrato de trabajo, orden de trabajo 0 mediante nombramiento por decreto o resolucion.
Igualmente, se entienden como empleado y/o trabajador y/o funcionario los trabajadores ocasionales, temporales o
transitorios, y a quienes sin serlo realicen préacticas o investigaciones en sus dependencias, como estudiantes o visitantes
especiales, con la previa y expresa autorizacion del asegurado. Asi mismo todas aquellas personas naturales,
contratistas y subcontratistas independientes y demas que requiera la entidad para su normal funcionamiento, que
presten sus servicios en el establecimiento del asegurado, fuera de este o en predios de terceros, bajo cualquier titulo o
contrato y que trabajen o se desemperien bajo instrucciones de la Entidad.

Ampliacion del plazo para aviso de siniestro. El oferente acepta la ampliacion del plazo para aviso de la ocurrencia
del siniestro por parte del asegurado hasta noventa (90) dias siguientes a la fecha en que lo haya conocido o debido
conocer.

Ampliacion del plazo para aviso de revocacion/no renovacion/no prérroga de la pdéliza por parte de la
aseguradora: El Oferente debe contemplar bajo esta clausula que la pdliza podra ser revocada unilateralmente por la
compafiia, mediante noticia escrita certificada enviada al asegurado a su Ultima direccion registrada, con una anticipacion
no menor de ciento veinte (120) dias calendario. Los dias de anticipacion del aviso seran contados a partir de la fecha de
recepcion por parte del Asegurado de la noticia escrita certificada. En el evento que la Aseguradora emita el aviso de
revocacion con una anticipacion inferior al limite minimo solicitado, la fecha de comunicado de aviso la tomara Positiva
como base para contar el término de 120 dias para su vencimiento, sin perjuicio de la fecha de vencimiento de las
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pélizas, razén por la cual la aseguradora seleccionada, debera extender la cobertura hasta la fecha maxima que
contemple los 120 dias, con cobro adicional de prima en igualdad de condiciones del exceso de vigencia.

Anexo de Carta de Efectivo. Mediante esta cobertura se ampara la pérdida de cualquier articulo o articulos, por
cualquier causa, adjunto a una carta de efectivo mientras se encuentren en transito durante el curso de cobro,
presentacion o pago entre cualquier oficina del asegurado y cualquier lugar del mundo. En el evento que cualquier Banco
devuelva ese articulo al asegurado, ese articulo se considerara en transito hasta ser recibido por el asegurado. También
se amparan los gastos telefénicos, sueldos pagados a empleados adicionales u horas extras a empleados.

Anexo de Directores (Miembros de Junta Directiva) Se extiende a cubrir los actos delictivos de los directores y
miembros de junta directiva.

Anticipo de indemnizacion del 50%. Mediante la presente clausula queda entendido, convenido y aceptado que en
caso de siniestro y a peticion escrita del asegurado, la Aseguradora anticipara pagos parciales del valor del reclamo, con
base en el valor de la estimacién preliminar de la pérdida (No se acepta el requerimiento de ningun requisito adicional
para realizar el anticipo), para adelantar la reparacién, reposicion o reemplazo de los bienes asegurados. En caso de
que el anticipo o suma de anticipos que la compafiia adelante al asegurado llegare a exceder la suma total indemnizable
a que tenga derecho, éste se compromete a devolver inmediatamente el exceso pagado, sujeto a que demuestre la
ocurrencia y la cuantia del siniestro.

Bienes de terceros bajo cuidado, tenencia, control y custodia. (Declarados o no). Las partes (Tomador y
Asegurador) acuerdan mediante la presente clausula que las coberturas de la pdliza se extienden a amparar el interés y
la responsabilidad por propiedad perteneciente a otros parcial o totalmente, pero en poder del asegurado y por las que
legal o contractualmente sea responsable, ya sea porque se haya vendido pero no entregado en almacenes, para
reparaciones, procesamiento o por cualquier motivo

Bono por contratacion a largo plazo, minimo del 10%, sin restriccién de la devolucién del mismo por parte de
la Entidad en los casos donde se revoque 0 no se renueve la pdliza.

Bono de retorno por experiencia siniestral (B) del 12.5%. Sin restriccidon de renovacién de con la misma
Aseguradora, Corredor de Reaseguros y Reasegurador.

Clausula de arbitramento o compromisoria (a opcion del asegurado). Las partes (Tomador y Asegurador)
acuerdan que cualquier controversia que se suscite entre ellas con ocasion de la celebracién, ejecucién de las
obligaciones nacidas del contrato de seguros y terminacién del mismo, sera asumida por un tribunal de arbitramento, el
cual estaréd integrado por tres (3) arbitros designados de comun acuerdo entre las partes, o en su defecto, por arbitros
inscritos en la lista del Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de Bogota. El arbitraje sera en
derecho y se sujetara a la normatividad juridica vigente. Las partes fijan como domicilio la ciudad de Bogota y como sede
el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de la misma ciudad.

Cobertura de huelga, motin, conmocidn civil o popular y actos mal intencionados de terceros incluyendo
terrorismo y los actos terroristas de movimientos subversivos para toda clase de bienes. Sublimite $200.000.000.

Cobertura para otros bienes del asegurado (incluyendo mercancias propias de la actividad del asegurado)
diferentes de dinero y valores, Unicamente bajo los amparos de Infidelidad y Predios

Concurrencia de amparos, clausulas y/o condiciones. Queda entendido, convenido y aceptado, que si dos 0 mas
amparos, clausulas o condiciones otorgan cobertura a un mismo evento, se indemnizara con base en aquella que ofrezca
mayor proteccion para los intereses del asegurado. De igual manera prevaleceran los amparos, clausulas o condiciones
que otorguen coberturas sobre aquellos que las excluyan. En todo caso y ante cualquier discrepancia sobre cudl es el
amparo, clausula o condicién aplicable a un caso determinado, se aplicara aquella que determine el asegurado de
acuerdo a su conveniencia.

Conocimiento del riesgo. La Aseguradora manifiesta que conoce el riesgo y que partiendo de esta base ha hecho la
tasacion y ha establecido los términos y condiciones para la presentacion de su propuesta y posterior contratacion de la
cobertura, por consiguiente deja constancia del conocimiento y aceptacion de los riesgos, las circunstancias y
condiciones de los mismos.

Costo neto financiero con respecto atitulos valores. En caso de presentarse una pérdida amparada respecto de
titulos valores, el oferente acepta el reconocimiento al asegurado a una tasa del 2.5% mensual, con un limite maximo de
indemnizacion de nueve meses sobre un valor de $50.000.000, pagadero por mes y sujeto a un limite total agregado
anual de $600.000.000

Cobertura Todo riesgo para dinero y titulos valores incluyendo pero sin estar limitado a Incendio, explosion,
terremoto, temblor y/o erupcién volcénica y demds eventos de la naturaleza.

Desaparicion misteriosa y destruccién con respecto a dinero y titulos valores.

Designacion de ajustadores. Queda entendido, convenido y aceptado que, en caso de siniestros amparados por la
presente pdliza que requieran la asignacién de un perito ajustador, la Aseguradora efectuara su contratacién previo
acuerdo y aprobacion del Asegurado, para lo cual el asegurado eligira un ajustador de la lista de ajustadores que
presente la aseguradora en la oferta del presente proceso.

Cambio de ajustador. En caso de que la Entidad considere que la labor del ajustador designado cuando a ello haya
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lugar, no es eficaz, la Compafiia de Seguros con el solo requerimiento escrito de la Entidad procedera al cambio

Denominacion en libros, registros o sistemas del asegurado. Queda entendido, convenido y aceptado que la
compafiia acepta el titulo, nombre, denominacién y/o nomenclatura con que el asegurado identifica o describe los bienes
asegurados en sus registros, inventarios, bases de datos o similares, siempre y cuando la definicion esté de acuerdo a la
naturaleza fisica de los mismos.

Determinacion de la pérdida indemnizable. El Oferente debe contemplar en forma expresa que la determinacion del
valor de la pérdida indemnizable de bienes, se efectuara con base en cotizaciones de bienes de la misma clase,
capacidad, tipo y marca o de las caracteristicas mas similares que ofrezca el mercado. En caso de que en el mercado no
existan bienes de las mismas o similares caracteristicas, la determinacion se efectuara con base en la (s) alternativa (s)
de reemplazo que presentara el asegurado.

La definicién (c) es modificada para incluir las palabras: “colecciones de monedas, ceramicas, colecciones de
estampillas” después de las palabras “piedras semi-preciosas”.

Endoso de cartas de remesa de efectivo. La cobertura serd en exceso de cp$ 10,000.000 por todo y cada siniestro.

En la clausula de Infidelidad no es necesario demostrar la ganancia personal del empleado que cometa el ilicito.

Errores, omisiones e inexactitudes no intencionales. El tomador esta obligado a declarar sinceramente los hechos
y circunstancias que determinen el estado del riesgo. La inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidas por la
compafiia, la hubieren retraido de celebrar el contrato o inducido a estipular condiciones mas onerosas, produce la
nulidad relativa del seguro. Sin embargo, si se incurriere en errores, omisiones e inexactitudes imputables al tomador o al
asegurado, el contrato no sera nulo ni habra lugar a la aplicacion del inciso tercero del articulo 1058 del C4digo de
Comercio sobre reduccién porcentual de la prestacion asegurada. En este caso se debera pagar la prima adecuada al
verdadero estado del riesgo.

Exclusién J es eliminada

Extension de costos de limpieza ( Delitos por computador, Pérdidas a través de sistemas de cémputo)

Extension de extorsion. Cobertura de pérdida por amenaza a las personas y/o bienes muebles e inmuebles. Las
coberturas de Predios Transito se extienden a incluir el anexo de extorsion (lesiones personales y/o dafios a la
propiedad). Por expresa prohibicion legal (Ley 40 de 1993) , las pérdidas causadas por el pago de cualquier rescate para
obtener la liberacion de cualquier parte secuestrada no quedan cubiertas

Extension de terremoto e incendio y lineas aliadas para titulos valores.

Fraude (falsificacion) de télex, cable, telefax e instrucciones escritas en general. Ampara la pérdida resultante de:
Haber el asegurado transferido, pagado o entregado fondos o bienes, concedido algun crédito, debitado alguna cuenta o
entregado algin valor con base en cualesquier comunicacion electronica dirigida al asegurado en la que autorice o
acepte la transferencia, pago, entrega o recibo de fondos o bienes, transmitida fraudulentamente.

Faltantes de inventario: El oferente ofrecera la cobertura para los faltantes de inventarios atribuibles a funcionarios de
la Entidad siempre y cuando tales pérdidas sean consecuencia de delitos amparados en este seguro. Limite Hasta el
30% del limite asegurado contratado evento/vigencia.

La condicién precedente de responsabilidad (a) es modificada eliminando las palabras: “periodo de 12 meses”
y reemplazandolas por “afo calendario”.

Los valores en riesgo en predios son los detallados en el formulario de solicitud del asegurado. Los valores
son al cierre de atencion de las oficinas y no reflejan aumentos o incrementos temporales que se dan el curso
normal de los negocios. Adicionalmente todos los predios estan automaticamente cubiertos hasta el 150% de los
valores en riesgo declarados, con relaciéon a las cantidades mantenidas en los predios en cualquier momento y
por un maximo periodo de 72 horas (dias festivos reconocidos no se tienen en cuenta para este periodo).

Manejo y negociacién de documentos seriales a cargo de terceros.

Amparo de Pérdida a Clientes. La cobertura se extiende a amparar las conductas delictivas de los empleados (segln
definicién) que desempefien sus funciones fuera de los predios del asegurado.

Modificacion de condiciones. Los proponentes deben contemplar bajo esta clausula, que los cambios o
modificaciones a las condiciones de la presente poliza, seran acordados mutuamente entre la compafiia y el asegurado.
El certificado, documento o comunicaciones que se expidan para formalizarlos debe ser firmado, en sefial de aceptacion,
por un representante legal del asegurado o funcionario autorizado, prevaleciendo sobre las condiciones de esta pdliza.

Modificacion en la denominacién de cargos. Queda entendido, convenido y aceptado que si durante la vigencia de
la presente poliza se presentan cambio(s) de denominaciones a cargos, éstos se consideran autométicamente
incorporados en la péliza.

Modificaciones a favor del asegurado. Los cambios o modificaciones a las condiciones de la presente pdliza, seran
acordados mutuamente entre la compafiia y el asegurado. No obstante si durante la vigencia de la péliza se presentan
modificaciones en las condiciones del seguro, legalmente aprobadas y que representen un beneficio a favor del
asegurado, tales modificaciones se consideran automaticamente incorporadas

No aplicacion de garantias, ni subjetividades durante la vigencia de la péliza.

Pago de la indemnizacion. Los oferentes deben contemplar en caso de siniestro, que el asegurado se reserva el
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derecho de solicitar a la compafiia de seguros el pago de la indemnizacion, mediante la reparacion, y/o reposicion del
bien o bienes afectados, 0 mediante giro a los contratistas y/o proveedores de servicios o suministro de éstos u otros
similares con los cuales la Entidad, decida reemplazarlos, y la compafiia a peticion escrita de la Entidad Asegurada,

efectuara el pago de la indemnizacién, hasta el monto de su responsabilidad, bajo estas condiciones.

Obras de Arte de propiedad o bajo responsabilidad del asegurado. Los amparos de predios y transito se extienden
a cubrir las obras de arte. Las obras de arte que sean adquiridas por el asegurado durante la vigencia de la poéliza seran
automaticamente cubiertas sin notificacion previa a la aseguradora y sin pago de prima adicional. Sublimite $500.000.000
toda y cada pérdida y en el agregado anual, con deducible de $1.000.000.

Pérdidas causadas por empleados o servidores no identificados: Infidelidad se extiende a incluir las pérdidas
causadas por empleados no identificados asi: Si se alega que una pérdida ha sido causada por fraude o deshonestidad
de cualquiera de los empleados del asegurado y el asegurado no puede designar el empleado o empleados especificos
causantes de tal pérdida, el asegurado de todas formas tendra el beneficio de la clausula de seguro No. 1 (infidelidad)
siempre que la evidencia presentada o sometida por el asegurado pruebe mas alla de cualquier duda razonable que la
pérdida fue debido al fraude o deshonestidad de tal o tales empleados del asegurado, adicionalmente que la
responsabilidad del asegurador por cualquier pérdida no excedera el limite de responsabilidad aplicable a la clausula de
seguro 1.

Pérdidas o dafos a establecimientos y sus contenidos

Pérdidas resultantes de la falsificacion de cheques de viajero, cartas de bodega o de fideicomiso, cuentas por
cobrar, conocimientos de embarque, recibos de bodega.

Proteccion de depdsitos bancarios. Cubre las pérdidas de dinero que el asegurado tenga depositado en sus cuentas
corrientes o de ahorro en entidades bancarias o financieras (incluidos sus respectivos intereses), que se deba a
falsificacion o adulteracion de un cheque, giro, letra de cambio, pagaré, carta de crédito o cualquier otra clase de titulo
valor que el banco o entidad financiera presuma que ha sido firmado, endosado o avalado por el asegurado o por una
persona que obre en su nombre o representacion y que el banco o entidad financiera compruebe que no es responsable

por dicho pago, incluyendo:
- Cualquier cheque o giro hecho o girado en nombre de la Entidad pagadero a una persona ficticia y endosado o pagado
a nombre de dicha persona.

- Cualquier cheque o giro hecho o girado en transaccién del Asegurado o por su representante a favor de un tercero y
entregado al representante de éste que resultare endosado o cobrado por persona distinta de aquel a quien se giro, y
- Cualquier cheque o giro con destino al pago de salarios que habiendo sido girado u ordenado por el Asegurado,
resultare endosado y cobrado por un tercero obrando
supuestamente a nombre del girador, o de aquel a quien se debia hacer el pago.

Para efectos de esta cobertura, las firmas estampadas por medios mecanicos se consideran
como firmas autégrafas.

Reposicidn de Titulos Valores

Responsabilidad civil por orden de no pago o negativa de pagar cheques. Sublimite $50.000.000
Con motivo que el asegurado haya:
a) Cumplido o dejado de cumplir con la solicitud de cualquier cliente del Asegurado, o un representante autorizado de
dicho cliente, de no pagar cualquier cheque o giro bancario realizado o retirado de una cuenta del Asegurado por parte
de dicho cliente o un representante autorizado del mismo.
b) Negado el pago de cualquier cheque o giro bancario realizado de una cuenta del Asegurado por parte de un cliente del
asegurado o un representante autorizado del mismo.

Revocacion por parte del asegurado sin penalizacién (Liquidacién a corto plazo). El Oferente debe contemplar
bajo esta clausula que la poliza podra ser revocada unilateralmente por el Asegurado en cualquier momento de la
vigencia del seguro, mediante noticia escrita enviada a su direccién comercial o a su Ultima direccion registrada. La prima
de seguro no devengada sera liquidada a prorrata.

Variaciones del riesgo. El oferente debe autorizar a la Entidad para efectuar las modificaciones dentro del riesgo que
juzgue necesarias para el funcionamiento de su actividad o negocio. Cuando tales modificaciones varien sustancial,
objetiva y materialmente los riesgos conocidos y aceptados por el Oferente, la Entidad estara obligada a avisar de ellas
por escrito a la Aseguradora dentro de los noventa (90) dias comunes contados a partir del inicio de estas
modificaciones, si éstos constituyen agravacion de los riesgos cubiertos por la péliza.

Responsabilidad Civil Profesional de los ejecutivos y empleados. No obstante lo que se establezca en el anexo de
Responsabilidad Civil Profesional, se incluyen a todos los ejecutivos y empleados bajo el amparo de Responsabilidad
Civil Profesional, sin cobro de prima adicional

Clausula de jurisdiccién y solucion de controversias. Toda y cualquier diferencia que surja entre las partes por la
interpretacion del presente contrato, su ejecucion, cumplimiento, terminacion o las consecuencias futuras de mismo, sera
dirimida bajo la jurisdiccion y legislacién de la Republica de Colombia. Las diferencias y controversias que surjan se
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solucionaran con sujecion a las siguientes instancias que se agotaran, de acuerdo con la conveniencia de la Entidad,
asegurado y/o tomador.

ARREGLO DIRECTO. Las partes trataran de resolver sus diferencias de forma directa y entre ellas mismas dentro del
plazo de quince (15) dias contados a partir de la notificacion escrita en que cualquiera de ellas informe a la otra de un
conflicto o controversia originado en el contrato.

CONCILIACION: Agotado el plazo anterior sin que las partes lograsen un acuerdo por si mismas, acudiran a la
asistencia de un conciliador legalmente autorizado, que se designara y actuara segun los parametros establecidos por la
ley 446 de 1998 y el decreto 1818 del mismo afio. La etapa de conciliacién durard un mes desde el momento que las
partes o cualquiera de ellas radique la solicitud de conciliacion respectiva en caso de lograrse la conciliacion, la misma
producira efectos de cosa juzgada entre las partes, en caso contrario, agotara el requisito de procedibilidad para acudir a
la jurisdiccion ordinario arbitral segin corresponda.

JURIDISDICION ORDINARIA. Agotadas las instancias anteriores, si la cuantia de las pretensiones derivadas de la
diferencia que surja entre las partes por la interpretacion del presente contrato, su ejecucién, cumplimiento, terminacién o
las consecuencias futuras del mismo, no excediere de 220 SMLYV las partes sujetaran su controversia a la decision del
juez de instancia que corresponda segun la cuantia y competencia en arreglo a lo previsto por el Cédigo de
Procedimiento Civil.

JURISDICCION ARBITRAL. Agotadas las instancias anteriores, si la cuantia de las pretensiones derivadas de la
diferencia que surja entre las partes por la interpretacion del presente contrato, su ejecucion, cumplimiento, terminacion o
las consecuencias futuras de mismo, se llevara el conflicto a la decisién de un tribunal de arbitramento institucional, cuyo
domicilio ser& la ciudad de Bogotéa D.C. el tribunal estara integrado por un (1) arbitro que sera designado conjuntamente
por las partes dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al envio de la comunicacién por correo certificado y que
una de ellas le haga llegar a la otra solicitando la conformacion del tribunal; en caso de desacuerdo o falta de respuesta
de la parte requerida, la otra parte podra solicitar la designacion y conformacion del tribunal; al centro de arbitraje y
conciliacion de la Camara de Comercio de la ciudad de Bogota D.C. El tribunal asi conformado, funcionara en la ciudad
de Bogota D.C., y el laudo deberéa proferirse en derecho, sujetdndose de un todo al decreto 2279 de 1989, la ley 23 de
1991, a la ley 446 de 1998, sus decretos reglamentarios y deméas normas que regulan esta figura judicial.

10. Gastos Adicionales

La pdliza se extiende a amparar los siguientes gastos en que razonablemente incurra la Entidad
- Estos gastos no se encuentran contenidos en el limite maximo de indemnizacién pactado.
- Para los gastos relacionados a continuacion no aplican deducibles:
- Las condiciones a continuacion relacionadas operan con un sublimite combinado de cobertura de $3.000.000.000, (con
excepcion de los sublimitados)

Honorarios Legales. Honorarios, costos y gastos incurridos y pagados por el asegurado en la defensa de alguna.
Evento demanda, reclamo, juicio o procedimiento judicial debidamente acreditado y que provengan de una perdida
cubierta por el contrato de seguro. Sublimite Proceso $150.000.000 / Vigencia $600.000.000

Costos de reconstruccion y/o reposicion de libros y registros contables. Sublimite $500.000.000 toda y cada
pérdiday en el agregado anual, en exceso de $4.000.000 por toda y cada pérdida

Gastos de horas extras, trabajo nocturno o en dias festivo, flete expreso y flete . Bajo esta cobertura se
amparan los gastos adicionales y extraordinarios por concepto de horas extras, trabajo nocturno o en dias festivos, flete
expreso y flete aéreo, que se incurra con motivo de una pérdida o dafio amparado.

Anexo de gastos de auditoria. Sublimite $500.000.000 por toda y cada pérdida y en el agregado anual en
exceso de $10.000.000 por toda y cada pérdida.

Gastos para la demostracion del siniestro. No obstante lo que se diga en contrario en las condiciones generales
y particulares de la pdliza, la Aseguradora se obliga a indemnizar los gastos en que necesaria y razonablemente incurra
el asegurado con el fin de demostrar la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida.

Gastos para la preservacién de bienes.

Honorarios de auditores, revisores, contadores, técnicos otros profesionales. Se otorga cobertura para
amparar los gastos en que incurra el asegurado, por pago de auditores, revisores y contadores que se requieran para
analizar y certificar los datos extraidos de los libros de contabilidad y deméas documentos del negocio del asegurado, al
igual que cualesquiera otras informaciones que sean solicitadas por la Aseguradora al asegurado para la demostracién
de la ocurrencia y cuantia del siniestro, segun lo establecido en esta pdliza.

Subrogacion. En virtud del pago de la indemnizacion, la Compafiia se subroga por ministerio de la ley y hasta el valor de
su importe en todos los derechos del Asegurado contra las personas responsables del siniestro. El Asegurado no podra
renunciar en ningdn momento a sus derechos contra terceros responsables del siniestro. Tal renuncia le acarreard la
pérdida del derecho a la indemnizacién. La compafiia renuncia expresamente a ejercer sus derechos de subrogacién
contra cualquier cliente, socio, miembro de junta directiva o cualquier empleado o dependiente del Asegurado, salvo el
caso en que los dafios hayan sido causados intencionalmente por ellos.

TABLA DE AJUSTE DE PRIMA RENOVACION ANUAL, POR REESTRUCTURACION DE LA PLANTA DE

Términos d,e Referencia
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.




COMPANIA DE SEGUROS

PERSONAL
Planta de personal aprobada: 905 Ajuste
Menor o igual al personal reportado sobre los cargos autorizados Se mantienen condiciones

Si el aumento de la poblacién supera el 30% y es menor o igual que el 50%,

: Hasta un 10% de ajuste en la tasa.
sobre los cargos autorizados

Si el aumento de la poblacién supera el 50% y es menor o igual que el 100%,

0 .
sobre los cargos autorizados Hasta un 20% de ajuste en la tasa.

Si el aumento de personal supera los cargos autorizados El ajuste serd maximo 25% de la tasa.
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ANEXO 14. CONDICIONES TECNICAS BASICAS OBLIGATORIAS - SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL SERVIDORES PUBLICOS

Objeto del Seguro:

Amparar los perjuicios patrimoniales causados a POSITIVA S.A. y/o Terceros, como consecuencia de acciones u
omisiones culposas y/o error negligente y/o culpa grave o gravisima imputable a uno o varios funcionarios que ocupen
los cargos asegurados. La cobertura se extiende a cubrir los gastos de defensa en los que deban incurrir los Asegurados
para su defensa en cualquier tipo de investigacion y/o proceso en el que se esté definiendo su responsabilidad.
Asegurados
Total cargos asegurados 93 (clase A). La cobertura se extiende a asegurar al servidor que tiene a su cargo el manejo,
administracion y/o custodia de los bienes y fondos de POSITIVA S.A., sin cobro de prima adicional
Beneficiarios
POSITIVA S.A. y/o Terceros
Modalidad de Cobertura
Principio de
Definicion Reclamacién:

1) Cualquier notificacion extrajudicial (otorga cobertura para los eventos contemplados en el articulo 35, 37 de la ley 640
de 2001, entre otros) en contra de los Funcionarios Asegurados que pretenda la declaracién de responsabilidad de los
mismos por un dafio derivado de un Acto Incorrecto cometido o presuntamente cometido por éstos.

2) La naotificacion escrita a los Funcionarios Asegurados de un auto de apertura de investigacion disciplinaria en su
contra, como consecuencia de un Acto Incorrecto cometido o0 presuntamente cometido por éstos.
3) La natificacion escrita a los Funcionarios Asegurados de un auto de apertura de Investigacion Fiscal en su contra,
como consecuencia de un Acto Incorrecto cometido o0 presuntamente cometido por  éstos.
4) Toda investigacion o proceso penal notificado en contra de los Funcionarios Asegurados como consecuencia de un
Acto Incorrecto cometido o] presuntamente cometido por éstos.
5) Toda demanda notificada de caracter civil, arbitral o administrativo en contra de los Funcionarios Asegurados como
consecuencia de un Acto Incorrecto cometido o] presuntamente cometido por éstos.
6) Accion de repeticion o de llamamiento en garantia con fines de repeticion por culpa grave, iniciada por la Entidad
Tomadora en contra de los Funcionarios Asegurados como consecuencia de un Acto Incorrecto cometido
0 presuntamente cometido por éstos al tenor de lo consagrado en la Ley 678 de 2001. (o las normas que apliquen)

Respecto de hechos o circunstancias constitutivos de un eventual Siniestro que los Asegurados hubiesen conocido e
informado por escrito a la Aseguradora durante la vigencia de la pédliza o durante el Periodo Adicional para
Notificaciones, de los que razonablemente se espere que pudieren dar origen a una o varias Reclamaciones y que
efectivamente se den con posterioridad al origen a la misma, dichas reclamaciones se enmarcaran y afectaran la poliza
que esté vigente al momento en que tales hechos hayan sido informados por primera vez. En todo caso se aclara que
los términos de prescripcion solo contaran a partir del momento en que se presente cada reclamacion.

Jurisdiccion
Colombia.

Limite Territorial

presentacion de reclamacion (Claims Made).

Mundial. (Aplica la legislacién Colombiana

Fecha de Retroactividad

1 de octubre de 2008

Clausulado

Clausulado correspondiente a la Péliza de Responsabilidad Civil Servidores Publicos. No se acepta clausulados LSW, ni
aquellos que refieran riesgos diferentes al de Responsabilidad Civil Servidores Publicos. No se podra incluir ni se
aceptaran clausulas o anexos que limiten la cobertura segun las condiciones particulares agui solicitadas.

Limite Asegurado Anual o para posible prérroga

Agregado anual o para posible prérroga, para Responsabilidad por Detrimentos Patrimoniales sufridos por el Estado o
Detrimentos patrimoniales y extrapatrimoniales por Terceros, toda y cada reclamacibn o serie de
reclamaciones/investigaciones originadas en un mismo acto culposo, combinado con gastos de defensa:
$5.000.000.000.

Sublimite agregado anual o para posible proérroga, para Costos y gastos de defensa: $2.000.000.000.

Gastos de defensa por cada investigado asegurado y por proceso:
Funcionario clase A: Investigacion preliminar $35.000.000 - Etapa de investigacion $55.000.000 - Etapa de juicio y
proceso $65.000.000

Cauciones Judiciales por Asegurado para todas las reclamaciones originadas en un mismo acto culposo
sublimitado a $160.000.000 por evento y $460.000.000 en el agregado haciendo parte de y no en adicién al limite
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agregado anual.
Informacién adicional

PROPOSAL SUMINISTRADO CON SUS RESPECTIVOS ANEXOS (VER ANEXO)

Coberturas basicas obligatorias
Responsabilidad de los Asegurados por perjuicios sufridos por el estado o por terceros. Amparar los perjuicios
ocasionados a POSITIVA S.A. y/o Terceros, a consecuencia de acciones u omisiones culposas imputables a uno o
varios funcionarios que ocupen los cargos Asegurados, en el desempefio de las funciones propias de su cargo, cuando
fueren declarados civil, penal, fiscal o administrativamente responsables del respectivo detrimento patrimonial. La
cobertura otorgada se hace extensiva a los perjuicios por los que los asegurados se les sigan o debiera seguir cualquier
tipo de proceso o corresponda a accion de repeticion o de llamamiento en garantia con fines de repeticion por culpa
grave.

Gastos de defensa. El asegurador indemnizar4 la parte de la pérdida que constituya gastos de defensa y
representacion legal que resulten los funcionarios asegurados frente a procesos civiles, administrativos, penales y
cualquier tipo de proceso gue se inicie contra el asegurado, sujeto a los limites establecidos en la péliza.

Cobertura para conyuge y herederos. Se ampara la responsabilidad de los Cargos Asegurados a conyuges 0
herederos, como consecuencia de la muerte o incapacidad, inhabilidad o quiebra del Asegurado.

Cobertura de Reclamacion Laboral. Se cubren las Reclamaciones Laborales, entendiendo por éstas aquellas
notificadas contra cualquier Asegurado o en nombre de cualquier Asegurado como consecuencia real o supuesta de
despido ilegal, discriminacion o maltrato por razones de raza, edad, sexo o religion, maltrato laboral, persecucién laboral,
inequidad laboral, desproteccion laboral y cualquier otra modalidad de acoso laborar al tenor de lo establecido en la ley
1010 de 2006 o en las normas que la modifiquen o adicionen. No constituyen reclamaciones de caracter laboral
amparadas bajo la presente poéliza, las que tengan por objeto el reconocimiento de salarios, prestaciones,
indemnizaciones y demas retribuciones o compensaciones de caracter econémico emanadas de un contrato de trabajo.
Inclusién/exclusidon de cargos a prorrata. El valor por cargo se establecera con base en la tasacion de la oferta inicial.
Modificacion de Cargos Asegurados. Los cambios de denominacion de los Cargos Asegurados, no modificaran la
cobertura inicialmente otorgada, salvo que POSITIVA S.A. expresamente solicite su exclusion de la pdliza.
Ampliacion aviso de siniestro. El Oferente debe contemplar la extension del término de aviso de la ocurrencia del
siniestro, por parte del asegurado, dentro de los noventa (90) dias siguientes a la fecha en que lo haya conocido o
debido conocer.

Conocimiento del riesgo. La Aseguradora manifiesta que conoce el riesgo y que partiendo de esta base ha hecho la
tasacion y ha establecido los términos y condiciones para la presentacion de su propuesta y posterior contratacion de la
cobertura, por consiguiente deja constancia del conocimiento y aceptacion de los riesgos, las circunstancias y
condiciones de los mismos.

Definicion de evento. Se entiende como Evento el Acto Incorrecto cometido o presuntamente cometido por uno o mas
Funcionarios Asegurados, del cual se derive una o0 mas de una Reclamacion de perjuicios o la apertura de uno o mas
procesos por organismos de vigilancia del Estado.

Definicion de Proceso. Se entiende por proceso cada actuacion iniciada por un organismo de control o por una
autoridad competente contra uno o varios cargos asegurados.

SINIESTRO: Reclamacion presentada por un Tercero o por la Entidad Tomadora dentro de la vigencia de la pdliza o del
Periodo de Extension de la misma, si hubiere lugar al mismo, derivada de un Acto Incorrecto cometido o presuntamente
cometido por algun Funcionario Asegurado en el ejercicio de las funciones propias del cargo, de la cual pudiere derivarse
una responsabilidad amparada bajo la poliza.
Asi mismo los gastos y costos de defensa de cualquier proceso comunicado al Funcionario Asegurado oficialmente y
por primera vez dentro de la vigencia de la pdliza o de su extension vélidamente otorgada.
Constituye un solo Siniestro la Reclamacion o serie de Reclamaciones debidas a un mismo Acto Incorrecto o serie
relacionada de Actos Incorrectos, con independencia del nimero de reclamantes, investigaciones formuladas o de
Funcionarios Asegurados intervinientes y responsables.

Para aquellas clausulas y/o condiciones adicionales para las que no se indique sublimite se entendera que estas
operan al 100%.
Clausula de aplicacion de condiciones particulares. Queda expresamente acordado y convenido, que la Compafiia
acepta las condiciones bésicas técnicas establecidas en este anexo en los términos sefialados en el mismo; por lo tanto,
en caso de existir discrepancia entre los ofrecimientos contenidos en las CONDICIONES BASICAS TECNICAS
OBLIGATORIAS frente a la propuesta, los textos de los ejemplares de las pdlizas, certificados, anexos o cualquier otro
documento; prevalecera la informacion y condiciones enunciadas en las CONDICIONES BASICAS TECNICAS
OBLIGATORIAS establecidas.
Clausula de Arbitramento. "Las diferencias que surjan entre las partes con ocasion de la celebracion, cumplimiento e
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incumplimiento de las obligaciones que tienen su fuente en el presente contrato efectos del mismo, y, en general, de todo
conflicto que tenga relacién con el mismo con excepcién de procesos ejecutivos, seran decididas en derecho por un
tribunal de arbitramento conformado por tres (3) arbitros designados de comuin acuerdo por las partes. Dos (2) de los
arbitros, cuando menos, deberan ser expertos en temas de derecho de seguros. A falta de acuerdo de las partes sobre la
designacion de los arbitros, ellos seran nombrados por la Camara de Comercio de Bogota. La presente clausula
compromisoria no tendra aplicacion cuando dentro del proceso que se instaure contra un asegurado, éste llame en
garantia a la aseguradora.

Clausula de cooperacion de reclamos. En consecuencia, no es necesario que el asegurado notifique al reasegurador,
ni que la aseguradora quede supeditada al reasegurador para la atencién de los siniestros que puedan afectar esta
péliza.

Cobertura automatica para nuevos Cargos, En el evento en que POSITIVA S.A. incluya nuevos Cargos susceptibles
de ser Asegurados, los mismos se ampararan automaticamente, hasta por 90 dias desde su creacién hasta la fecha en
gue sean reportados a la Aseguradora. En el evento en que los nuevos Cargos Asegurados superen 15% de los
inicialmente cubiertos, se efectuara cobro de prima adicional.

Cobertura para compaiiias filiales

Cobertura para funcionarios pasados, presentes y futuros

Cobertura por contratacion defectuosa de Seguros. No obstante lo establecido en las condiciones generales de la
péliza, la Aseguradora otorgara cobertura cuando quiera que se realicen imputaciones al Asegurado por defectuosa
contratacién de los seguros de POSITIVA S.A.

Cobertura de Gastos de Defensa en Reclamaciones/Investigaciones que den lugar a responsabilidad profesional.
Bajo los limites de cobertura indicados en la pdliza, la Aseguradora asumira los Gastos de Defensa en los que incurra el
Asegurado en Reclamaciones.

Extension de Amparo: Mediante la presente condicion, la aseguradora otorga cobertura para aquellos funcionarios que
a la fecha de contratacion del seguro, cuyo cargo ha sido eliminado en razén de una reestructuracion o ajustes a la
planta de personal o por la mera liberalidad se decida eliminar algin cargo, y que el cargo haya estado asegurado en
una pdliza anterior o0 en la presente, sujeto a la fecha de retroactividad de la péliza.

Extension de cobertura para inclusion de entidades que sean absorbidas, constituidas o que adquieran el
caréacter de subsidiarias con posterioridad al inicio de la vigencia de la pdliza con limitacion de activos del 20% del total
de los activos de POSITIVA S.A.

Aceptacion de gastos judiciales y/o costos de defensa. Mediante esta condicion, queda expresamente acordado que
la aseguradora se pronunciard sobre la cotizacion de honorarios del abogado, gastos judiciales y/o costos de defensa,
méaximo dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al recibo de la documentacion que acredite los mismos. En caso
contrario de entenderan aceptados los honorarios de abogado, de conformidad con la(s) cotizacién(es) presentada(s) por
la entidad tomadora del seguro.

Ampliacion del plazo para aviso de no renovacion o prérroga de la pdéliza. En el caso de que la aseguradora decida
no otorgar renovacion o prérroga del contrato de seguro, queda entendido, convenido y aceptado que la Aseguradora
debera dar aviso de ello al asegurado con no menos de ciento ochenta (180) dias de antelacion a la fecha de
vencimiento de la poliza, en caso contrario se dara por entendido que la Aseguradora acepta la renovacion o prorroga,
previa autorizacion de la Entidad, hasta el limite legal establecido en la Ley 80 de 1993, para la adicion de los contratos y
manteniendo las mismas condiciones ofertadas en este proceso.

Ampliacidon del plazo para aviso de revocacién de la péliza por parte de la aseguradora: El Oferente debe
contemplar bajo esta clausula que la péliza podra ser revocada unilateralmente por la compafiia, mediante noticia escrita
certificada enviada al asegurado a su Ultima direccion registrada, con una anticipacion no menor de noventa (90) dias
calendario. Los dias de anticipacion del aviso seran contados a partir de la fecha de recepcion por parte del Asegurado
de la noticia escrita certificada. En el evento que la Aseguradora emita el aviso de revocacion con una anticipacion
inferior al limite minimo solicitado, la fecha de comunicado de aviso la tomara Positiva como base para contar el término
de 90 dias para su vencimiento, sin perjuicio de la fecha de vencimiento de las pdlizas, razon por la cual la aseguradora
seleccionada, debera extender la cobertura hasta la fecha maxima que contemple los 90 dias, con cobro adicional de
prima en igualdad de condiciones del exceso de vigencia.

Bono por contratacion a largo plazo, minimo del 10%, sin restriccion de la devolucion del mismo por parte de la
Entidad en los casos donde se revoque o no se renueve la pdliza. El bono puede ser utilizado para extender la vigencia
de la poliza.

Bono de retorno por experiencia siniestral (B) del 12.5%. Sin restriccion de renovacion con la misma Aseguradora,
Corredor de Reaseguros y Reasegurador.

Errores, omisiones e inexactitudes. Ante la eventual inexactitud o reticencia proveniente de error inculpable del
tomador, la aseguradora pagara la totalidad de la prestacion asegurada y en consecuencia, no habra lugar a la
aplicacion del inciso tercero del articulo 1058 del Cddigo de Comercio sobre reduccién porcentual de la prestacion
asegurada. La aceptacion de esta condicion otorgara el puntaje ofrecido, la negaciéon para aceptar esta condicion no
concedera puntaje.
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Extensidn de cobertura. Con término de 24 meses y cobro adicional del 50% de la prima anual y solicitud previa de 15
dias antes de vencimiento de la pdliza. Bajo esta clausula, queda expresamente acordado que la cobertura del seguro se
extiende por el periodo de 24 meses, para amparar las reclamaciones que se formulen con posterioridad al vencimiento
de la vigencia de la pdliza, exclusivamente respecto de actos incorrectos y eventos cubiertos bajo la misma y ocurridos
durante la referida vigencia. De igual forma se otorga un Periodo de descubrimiento automatico de 30 dias sin costo.
Esta condicion opera Unicamente en el caso de que la pdliza sea cancelada o no renovada por la aseguradora.
Inclusion de cargos clase B: Si se establece, la compafiia podra incorporar cargos nombrados como clase B, que
contaran con un sublimite asegurado equivalente al 35% de los cargos clase A (para condiciones donde se establezca
limite por persona). En ese sentido, la prima sera tasada en la misma proporcion. La aseguradora también acepta la
redistribucién de los cargos asegurados a juicio del tomador, cuya relacion sera entregada para la expedicion de la
péliza.
Gastos de defensa para investigaciones por: multas, sanciones, silencios administrativos positivos, injuria y calumnia.
Investigaciones internas: La aseguradora cubrira hasta $100.000.000 persona proceso con sublimite anual de
$500.000.000, las investigaciones que adelanten las dependencias de la Entidad, llamese control interno o similares, que
cuentan con facultad legal para iniciar investigaciones a los servidores publicos que prestan sus servicios a POSITIVA
S.A.
Libre escogencia de abogado para la defensa. El Asegurado podra seleccionar el abogado que estime conveniente
para la asuncion de su defensa.
Opera para procesos cuya cuantia sea superior a $20.000.000. Para los demas, la defensa serd asignada por la
aseguradora.
Modificacion de condiciones. Debe contemplarse bajo esta clausula, que los cambios o modificaciones a las
condiciones de la presente pdliza, seran acordados mutuamente entre la compafiia y el asegurado. El certificado,
documento o comunicaciones que se expidan para formalizarlos debe ser firmado, en sefial de aceptacién, por un
representante legal del asegurado o funcionario autorizado, prevaleciendo sobre las condiciones de esta péliza.
Modificaciones a favor del asegurado. Si durante la vigencia de la pdliza se presentan modificaciones a las
condiciones de la podliza que representen un beneficio a favor del asegurado, sin que impliquen un aumento a la prima
originalmente pactada, tales modificaciones se consideran automéaticamente incorporadas a la pdliza.
Revocacion por parte del asegurado sin penalizacion (Liquidacion a corto plazo). El Oferente debe contemplar bajo
esta clausula que la péliza podra ser revocada unilateralmente por el Asegurado en cualquier momento de la vigencia del
seguro, mediante noticia escrita enviada a su direccion comercial o a su Ultima direccion registrada. La prima de seguro
no devengada serd liquidada a prorrata.
No aplicacién de tarifa de abogados u otro criterio, para limitar y/o aceptar la propuesta de los honorarios de
abogados, presentada a POSITIVA S.A., o los funcionarios que esta designe, sujeto a que el valor de los mismos no
superen los limites asegurados otorgados.
No aplicacion de garantias, ni subjetividades durante la vigencia de la péliza.
Designacion de ajustadores de comuin acuerdo con POSITIVA S.A.
Restablecimiento del limite asegurado para Gastos de Defensa hasta una (1) vez, agotado el limite bésico
contratado, con cobro de prima adicional.
Para el pago de los honorarios de abogados, en la atencion de reclamos que afecten la presente pdliza en
procesos de responsabilidad fiscal, disciplinarios de la Procuraduria, Personeria o similares, se aplicaran los
sublimites de la péliza. En procesos que no se establezca cuantia, lo honorarios no podran exceder el limite
maximo determinado en la caratula de la poliza.
Pago anticipado para procesos penales.
Pago de gastos de defensa dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la formulacion de la reclamacion.
Para perjuicios causados a terceros por actos incorrectos amparados por la pdliza y cometidos por los
funcionarios asegurados descritos en la pdliza, se considera que el Tomador es igualmete Asegurado-

Deducibles
Para todas las coberturas de la presente pdliza el deducible es: Cero (0)
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ANEXO 15. CONDICIONES TECNICAS BASICAS OBLIGATORIAS SEGURO
RESPONSABILIDAD PROFESIONAL POR PERDIDA DE DATOS

Objeto del Seguro:
Cubrir la Responsabilidad de POSITIVA por el Uso y Tratamiento de informacion y la Responsabilidad por la Seguridad
de Datos.

Asegurado:

POSITIVA S.A.

Beneficiario:

POSITIVA S.A. Y/O TERCEROS AFECTADOS

Modalidad de Aseguramiento:

CLAIMS MADE

Legislacion y Jurisdiccion:

COLOMBIA

Ambito Territorial:

MUNDIAL

Clausula de Retroactividad:

ILIMITADA

Fecha de Continuidad:

ILIMITADA

Clausulado:

El que apligue segun Aseguradora adjudicada

Limite Asegurado Anual:

$1.000.000.000 Por reclamo y en el agregado anual

Coberturas Basicas Obligatorias

Responsabilidad por Datos Personales: Cualquier pérdida derivada de la violacion de informacion personal, real o
presunta, que resulte en un reclamo contra el asegurado.

Responsabilidad por Datos Corporativos: Cualquier pérdida derivada de la violacion de informacién corporativa, real o
presunta, que resulte en un reclamo contra el asegurado.

Responsabilidad por Empresas Subcontratistas: Cualquier pérdida derivada de violacion de informacion personal que
resulte en un reclamo en contra de una empresa subcontratista por el procesamiento o recopilacion de datos personales
en nombre de la sociedad y por los cuales, la sociedad es responsable.

Responsabilidad por Seguridad de Datos:
Cualquier pérdida derivada de un acto, error u omisién, real o presunto, que resulte en un reclamo contra el asegurado:
(i) una contaminacion de datos de terceros por medio de un software no autorizado, un coédigo informético o virus
especificamente disefiado para el Sistema de cémputo de la sociedad;
(i) una denegacion inadecuada o errénea de los derechos de acceso a los datos a un tercero autorizado;
(iii) el robo de un codigo de acceso de las instalaciones de la sociedad, a un Sistema de computo, o a empleados por

medios electronicos o] no electrénicos;
(iv) la destruccion, modificacion, contaminacién, dafio o eliminacion de datos Almacenados en cualquier sistema de
computo como consecuencia de una Violacién de seguridad de datos;

(v) el robo fisico del hardware controlado por la sociedad y dentro de sus Predios; por cualquier persona diferente al
asegurado y en el cual se encuentran datos almacenados y que dicho robo derive en una pérdida de datos; o
(vi) la revelacion de datos como consecuencia de una violacion de seguridad de Datos;
Asimismo se cubriran las pérdidas que sufra la sociedad, derivadas de un acto intencional que provenga de cualquier
empleado de la sociedad, en el caso que esta Ultima sea legalmente responsable por dichos actos, sin perjuicio de lo
establecido en la exclusidn de acto intencional.

Gastos de Defensa: Los honorarios, costos y gastos razonables en que el Asegurado hubiese incurrido, con el
consentimiento previo por escrito del Asegurador, para la defensa, recurso y/o transaccion de un Reclamo contra el
Asegurado.

Gastos de Investigacion: Cualquier audiencia, Investigacion, auditoria o interrogatorio oficiales o formales por una
Autoridad Protectora de Datos en los procedimientos de la Sociedad para la recopilacion de Datos, procesamiento de
Datos, o] delegacion del procesamiento de Datos a Terceros.
Investigacion no incluye cualquier procedimiento o accion que afecten a toda la industria o0 que no sean especificos a la
Sociedad.

Restitucion de la Imagen de la Sociedad: Los honorarios, costos y gastos razonables incurridos por la sociedad en la
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obtencion de asesoramiento por parte de un consultor independiente de relaciones publicas, con el previo consentimiento
por escrito del asegurador, con el objeto de mitigar los dafios a la reputacién de la sociedad como consecuencia de un

reclamo, una violacién de informacién personal, una violacion de informacién corporativa, o una violacion de seguridad de
datos no se aplicara deducible alguno para la presente extensién de cobertura.

Restitucion de la Imagen Personal: Los honorarios, costos y gastos razonables incurridos por la sociedad en la
obtencién de asesoramiento por parte de un consultor independiente de relaciones publicas, con el previo consentimiento
por escrito del asegurador, con el objeto de mitigar los dafios a la reputacion de la sociedad como consecuencia de un
reclamo, una violacién de informacién personal, una violacién de informacién corporativa, o una violacion de seguridad de
datos no se aplicara deducible alguno para la presente extension de cobertura.

Notificacion & Monitoreo: Gastos de natificacion y monitoreo en el caso de una violaciéon de informacién personal o
violacion de seguridad de datos que ocurra por primera vez y se notifique durante el periodo de la pdliza. No se aplicara
deducible alguno para la presente extension de cobertura.

Datos Electronicos: Costos y gastos razonables en el caso de una violacion de seguridad de datos que ocurra por
primera vez y se notifique durante la vigencia de la péliza, y destinados a
(i) determinar si los datos electronicos pueden o no ser restaurados, restablecidos o recopilados; vy
(i) restaurar, restablecer o] recopilar datos electronicos, cuando sea posible.
No se aplicara deducible alguno para la presente extensién de cobertura.

Contenidos Multimedia: En consideracion de la prima adicional pagada, el Asegurador pagara en nombre del
Asegurado cualquier Pérdida derivada de cualquier acto real o presunto, error, declaracion inexacta o incierta u omision
de un Asegurado en relacién con la recopilacion, creacién, publicacién, impresion, radiodifusién, o distribucion de Material

que resulte en:
(i) una infraccién de derechos de autor (copyright), titulos, slogans, marcas registradas (trademarks), nombres
comerciales, infraccion de nombres de dominio;
(i) plagio, pirateria o} apropiacion indebida o robo de ideas;

(iii) difamacién, divulgacion publica de hechos privados, calumnias o injurias cometidas sin mala intencién por medio de
palabras escritas, habladas o retransmitidas, incluyendo peros sin limitarse a, el trastorno emocional o la angustia mental

en relaciéon con dicha conducta; o)
(iv) una intromision, invasion de la privacidad, entrada ilegal o desalojo, allanamiento de morada o escuchas.
Extorsién Cibernética:

Gastos por amenaza electronica. En consideracion de la prima adicional pagada, el Asegurador pagara en nhombre del
Asegurado cualquier Pérdida por Extorsion en la que incurra el Asegurado Unicamente como resultado de una Amenaza

de Seguridad.
Definiciones
Pérdida por Extorsién Cualquier:

(i) cantidad pagada por un Asegurado de acuerdo con los requerimientos legales locales, y con el previo consentimiento
por escrito del Asegurador, para terminar o poner fin a una Amenaza de Seguridad que de otro modo podria resultar en

un dafio para el Asegurado; o]
(i) el coste de llevar a cabo una Investigacibn para determinar la causa de una Amenaza de Seguridad.
Amenaza de Seguridad

Cualquier amenaza o serie de amenazas conectadas, de cometer un ataque localmente o en varios paises, contra un
Sistema de Computo con la intencién de exigir dinero, valores o cualquier otra propiedad de valor tangible o intangible del
Asegurado.

Interrupcion de la Red
Gastos por interrupcion de negocios electronicos y gastos extra
Seguro de Interrupcion de la Red

En consideracion de la prima adicional pagada, el Asegurador pagara al Asegurado cualquier Pérdida de la Red en la
que incurra un Asegurado después del Periodo de Horas de Espera y Unicamente como consecuencia de un Fallo de
Seguridad.

Periodo adicional de natificacién: 30 Dias — Sin recargo, 12 meses — 50% del monto de la prima anual

Bono por contratacion a largo plazo, minimo del 10%, sin restriccion de la devolucion del mismo por parte de la Entidad
en los casos donde no, en los casos donde se revoque 0 no se renueve la poéliza. asi mismo el bono puede ser utilizado
para extender la vigencia de la péliza.

Bono de retorno por experiencia siniestral (B) del 12.5%. Sin restriccion de renovacion de con la misma Aseguradora,
Corredor de Reaseguros y Reasegurador.

Informacién Adicional

Formulario de Solicitud
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ANEXO 16. CONDICIONES TECNICAS COMPLEMENTARIAS Y DEDUCIBLES -

SEGURO DE INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS
Puntajes Condiciones Complementarias

EVALUACION DE CONDICIONES........cccoiiiiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenaaaa 300 puntos

Condicién Puntaje
Clausula de Infidelidad o deshonestidad de empleados bajo la forma DHP73 o similares
Mediante la cual se ampara la pérdida resultante directa y Unicamente de actos dolosos o fraudulentos
cometidos por los empleados del asegurado, sin que sea necesario probar la intencion manifiesta de ocasionar
la pérdida ni la intencion de obtener ganancia personal para él o los empleados implicados.

La aceptacién de esta condicion otorgara el puntaje ofrecido, la negaciéon para aceptar esta condicion no
concedera puntaje.

Limite para amparo Perjuicios y/o detrimentos patrimoniales agregado adicional al basico sin cobro de
prima adicional. Para la calificacion de esta condicion, se asignara el mayor puntaje al proponente que ofrezca 50
el mayor limite ofrecido en las mismas condiciones aqui ofertadas, los demas en forma proporcional

Limite para Responsabilidad civil profesional adicional al basico sin cobro de prima adicional. Para la
calificacion de esta condicion, se asignara el mayor puntaje al proponente que ofrezca el mayor limite ofrecido 50
en las mismas condiciones aqui ofertadas, los demés en forma proporcional

Supresién de la siguiente garantia (en los mismos términos o similares):

Que todos los empleados tomen dos semanas consecutivas y obligatorias de vacaciones cada afio. La
aceptacion de esta condicién otorgara el puntaje ofrecido, la negacion para aceptar esta condicién no concedera
puntaje.

Supresioén de la siguiente garantia (en los mismos términos o similares):

Efectuara una auditoria interna de su oficina principal, sucursales y agencias, por lo menos una (1) vez en cada
periodo de doce (12) meses. La aceptacion de esta condicidon otorgara el puntaje ofrecido, la negacién para
aceptar esta condicion no concedera puntaje.

Ampliacion del porcentaje basico de Bono de retorno por experiencia siniestral (B). Sin restriccién de renovacién
de con la misma Aseguradora, Corredor de Reaseguros y Reasegurador. Para la calificacién de esta condicion,
se asignara el mayor puntaje al proponente que ofrezca el mayor limite en porcentaje adicional al basico, y los
demas en forma proporcional aplicando una regla de tres simple.

Ampliacion del porcentaje basico de Bono por contratacion a largo plazo, minimo del 10%, sin restriccion de la
devolucién del mismo por parte de la Entidad en los casos donde se revoque o no se renueve la péliza. Asi
mismo el bono puede ser utilizado para extender la vigencia de la péliza. Para la calificacion de esta condicién, 40
se asignara el mayor puntaje al proponente que ofrezca el mayor limite en porcentaje adicional al basico, y los
deméas en forma proporcional aplicando una regla de tres simple.

Total Puntos - Condiciones complementarias 300
Deducibles

EVALUACION DE DEDUCIBLES...........cccoitiiiieiiiieiiarneaeseaenrnnennnns 300 puntos

La Entidad, esté interesada en recibir propuestas de deducibles que le permitan obtener la mayor indemnizacién posible.
Tablas de calificacién:

El menor deducible por poliza, tendra una calificacion de 300 puntos (distribuidos como se indica a continuacion) y las
demas, una calificacion proporcional inferior, utilizando una regla de tres inversa.

40

40

40

40

a) SECCIONES 1,2y 3 250 Puntos
b) COSTO NETO TRANSPORTE POR MENSAJERO 50 Puntos
TOTAL PUNTOS: 300 Puntos
Tablas de calificacidon Rango de deducible aplicables alos amparos basicos de las secciones 1, 2 y 3 (excepto las clausulas indicadas con
deducible particular) (300 puntos)
RANGO DE DEDUCIBLE Puntaje
Sin deducible 250 Puntos
Superior a 0 y hasta $50.000.000 200 Puntos
Superior a $50.000.000 y hasta $100.000.000 50 Puntos
Superior a $100.000.000 y hasta $200.000.000 30 Puntos
Superior a $200.000.000 Se tendra en cuenta lo establecido en el factor de
deducibles indicado en el pliego de condiciones
RANGO DE DEDUCIBLE TRANSPORTE POR MENSAJERO Puntaje
Sin deducible 50 Puntos
Superior a 0 y hasta $20.000.000 20 Puntos

Se tendra en cuenta lo establecido en el factor de
deducibles indicado en el pliego de condiciones

Superior a $20.000.000
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ANEXO 17. CONDICIONES TECNICAS COMPLEMENTARIAS Y DEDUCIBLES -
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL SERVIDORES PUBLICOS

SEGURO DE RESPONSABILIDAD SERVIDORES PUBLICOS O FUNCIONARIOS CON REGIMENES DE
RESPONSABILIDAD SIMILARES AL DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
Condiciones Complementarias 300
Puntos

Limite para amparo Perjuicios y/o detrimentos patrimoniales agregado adicional al basico sin cobro de
prima adicional. Para la calificacion de esta condicion, se asignara el mayor puntaje al proponente que ofrezca 45
el mayor limite ofrecido en las mismas condiciones aqui ofertadas, los demas en forma proporcional

Limite para Gastos de Defensa agregado adicional al basico sin cobro de prima adicional. Para la
calificacion de esta condicién, se asignara el mayor puntaje al proponente que ofrezca el mayor limite ofrecido, 45
los demas en forma proporcional

Sublimite adicional por Persona/ Proceso, para cada una de las Etapas de Investigacion Preliminar Para
la calificacién de esta condicion, se asignara el mayor puntaje al proponente que ofrezca el mayor limite ofrecido 10
en las mismas condiciones aqui ofertadas, los demas en forma proporcional — Empleado clase A

Sublimite adicional por Persona / Proceso, para las Etapas desde Vinculacidon Procesal hasta Fallo que
haga Transito a Cosa Juzgada. Para la calificacion de esta condicion, se asignarda el mayor puntaje al
proponente que ofrezca el mayor limite ofrecido en las mismas condiciones aqui ofertadas, los demas en forma
proporcional — Empleado clase A

Sublimite adicional por Persona / Proceso, para otros costos procesales, incluyendo cauciones
judiciales y agencias en derecho. Para la calificacion de esta condicion, se asignarad el mayor puntaje al
proponente que ofrezca el mayor limite ofrecido en las mismas condiciones aqui ofertadas, los demés en forma
proporcional — Empleado clase A

Cobertura para reclamaciones resultantes en la falla en el mantenimiento o la contratacion de seguros
(adicional a los gastos de defensa que se otorga en las condiciones basicas)

Ampliacion del porcentaje basico de Bono de retorno por experiencia siniestral (B). Sin restriccion de
renovacion de con la misma Aseguradora, Corredor de Reaseguros y Reasegurador.

Para la calificacion de esta condicién, se asignara el mayor puntaje al proponente que ofrezca el mayor limite 40
en porcentaje adicional al basico, y los demés en forma proporcional aplicando una regla de tres simple

40

40

40

Ampliacidn del porcentaje basico de Bono por contratacién a largo plazo, minimo del 10%, sin

restriccion de la devolucién del mismo por parte de la Entidad en los casos donde se revoque 0 no se
renueve la pdliza. Para la calificacion de esta condicion, se asignaré el mayor puntaje al proponente que 40
ofrezca el mayor limite en porcentaje adicional al basico, y los demés en forma proporcional aplicando una regla

de tres simple.
Total Puntos - Condiciones Complementarias 300

Términos d,e Referencia
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COMPANIA DE SEGUROS

ANEXO 18. CONDICIONES TECNICAS COMPLEMENTARIAS Y DEDUCIBLES -

CYBER.

Limite asegurado adicional al basico por reclamo, sin cobro de prima adicional. Para la calificacion de
esta condicién, se asignara el mayor puntaje al proponente que ofrezca el mayor limite ofrecido en las 50
mismas condiciones aqui ofertadas, los demds en forma proporcional

Limite asegurado adicional al basico en el agregado anual, sin cobro de prima adicional. Para la
calificacion de esta condicion, se asignara el mayor puntaje al proponente que ofrezca el mayor limite 50
ofrecido en las mismas condiciones aqui ofertadas, los demas en forma proporcional

Limite adicional al basico para periodo de descubrimiento sin recargo, sin cobro de prima adicional.
Para la calificacion de esta condicion, se asignara el mayor puntaje al proponente que ofrezca el mayor 50
limite ofrecido en las mismas condiciones aqui ofertadas, los demas en forma proporcional
Ampliacién periodo de notificacién de 12 meses sin cobro de prima adicional. La Aceptacion de esta
condicién otorgara el puntaje la negacion sera evaluada con (0) cero puntos.

No aplicacion de garantias ni subjetividades. La Aceptacion de esta condicion otorgara el puntaje la
negacion sera evaluada con (0) cero puntos.
Ampliacién del porcentaje basico de Bono de retorno por experiencia siniestral (B). Sin restriccion de
renovacion de con la misma Aseguradora, Corredor de Reaseguros y Reasegurador.

Para la calificacion de esta condicién, se asignara el mayor puntaje al proponente que ofrezca el mayor
limite en porcentaje adicional al basico, y los demas en forma proporcional aplicando una regla de tres
simple.

30

40

50

Ampliacion del porcentaje basico de Bono por contratacion a largo plazo, minimo del 10%, sin
restriccion de la devolucién del mismo por parte de la Entidad en los casos donde se revoque 0 no
se renueve la pdliza. Asi mismo el bono puede ser utilizado para extender la vigencia de la pdliza.
Para la calificacién de esta condicion, se asignara el mayor puntaje al proponente que ofrezca el mayor
limite en porcentaje adicional al basico, y los deméas en forma proporcional aplicando una regla de tres
simple.

Total Puntos - Condiciones Complementarias 300
Deducibles
EVALUACION DE DEDUCIBLES.........c.ccciiiiiiieiiiiiiarneeeseaenrnnennens 300 puntos
La Entidad, esté interesada en recibir propuestas de deducibles que le permitan obtener la mayor indemnizacién posible.
Tablas de calificacion:
El menor deducible por pdliza, tendré una calificacion de 300 puntos (distribuidos como se indica a continuacion) y las
demas, una calificacion proporcional inferior, utilizando una regla de tres inversa.
Tablas de calificacion Puntaje

30

Rango de deducible (toda y cada pérdida) (300 puntos) maximo
RANGO DE DEDUCIBLE

Sin deducible 300
Superior a 0 y hasta $10.000.000 150
Superior a $10.000.000 y hasta $15.000.000 50
Superior a $15.000.000 y hasta $20.000.000 30

Se tendréa en
cuenta lo
establecido en el
factor de
deducibles
indicado en el
pliego de
condiciones

Superior a $20.000.000

Términos d,e Referencia
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