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No. DE 2009 CELEBRADO ENTRE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A. Y ABS RED ASSIST COMPANIA DE ASISTENCIA MUNDIAL S.A.

Entre los suscritos a saber: EDUARDO HOFMANN PINILLA, mayor de edad, identificade con la
cédula de ciudadania numero 6.760.792 expedida en Tunja (Boyaca), nombrado como
SECRETARIO GENERAL mediante resolucion No 0161 del 27 de noviembre de 2008 y
posesionado mediante Acta No 041 del 01 de diciembre de 2008, quien en calidad de
PRESIDENTE SUPLENTE, de acuerdo a lo establecido en el articulo 40 y literal d) del articulo
42 de los Estatutos de la Compaiiia, obra en nombre y Representacion Legal de POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A., Sociedad Anonima con régimen de Empresa Industrial y
Comercial del Estado que para los efectos del presente contrato se denominara POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A., y por la otra parte, CAROLINA SALGADO LOZANO,
también mayor de edad, identificada con la cédula de ciudadania No. 52.386 468 expedida en
Bogota, quien obra como Representante legal de la fima ABS RED ASSIST COMPANIA DE
ASISTENCIA MUNDIAL S.A., quien para los efectos del presente contrato se denominara EL
CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente contrato, en desarrollo de las
actividades propias del giro ordinario de los negocios de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A., contenido en las clausulas que a continuacion se sefialan, previas las siguientes
consideraciones;

1) Que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., como Entidad Aseguradora y organizada
como Sociedad Andnima sujeta al Régimen de las Empresas Industriales y Comerciales del
Estado, celebra el presente contrato acogiendo los requisitos especiales contemplados en el
articulo 17 del Manual de Contratacién de la Compafiia,

2) Que la Compafia requiere de un proveedor experto para la prestacion de SERVICIOS DE
GESTION LOGISTICA ESPECIALIZADA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
ASISTENCIALES EN SALUD PARA LOS ASEGURADOS DE POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S A .

3) Que la apertura del proceso y la publicacién de los términos de referencia de la Invitacion
Publica fueron realizados el 04 de diciembre de 2009, con un presupuesto oficial estimado en
CINCO MIL MILLONES DE PESOS M/CTE ($5.000.000.000.00)

4) Que el cierre del proceso se realizo el dia 15 de diciembre de 2009, cumpliendo el
cronograma previsto y al mismo se presentd la firma ABS RED ASSIST COMPANIA DE
ASISTENCIA MUNDIAL S.A.

5) Que la propuesta presentada, fue habilitada juridica y financieramente para continuar en el
proceso de la evaluacion técnica econdmica la cual arrojd como resultado el puntaje de
cumplimiento mil (1000) puntos, adjudicandosele el proceso.

6) Que a traves de Acta de fecha 23 de diciembre de 2009, la Presidencia de la Compania
resolvié adjudicar a la firma ABS RED ASSIST COMPANIA DE ASISTENCIA MUNDIAL S.A.,
la contratacion de SERVICIOS DE GESTION LOGISTICA ESPECIALIZADA PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES EN SALUD PARA LOS ASEGURADOS DE
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A , por la suma de CUATRO MIL TRESCIENTOS
SESENTA Y DOS MILLONES SETECIENTOS SETENTA Y UN MIL SESENTA Y SEIS PESOS
M/CTE ($4.362.771.066.00) incluido IVA, valor gque corresponde al ofertado por EL
CONTRATISTA en la propuesta

7) Que la firma aqui Contratista no se encuentra en el boletin de responsables fiscales de la
Contraloria General de la Republica.

B) Que segun la certificacion expedida por el Revisor Fiscal, la firma aqui contratista se
encuentra a paz y salvo con los aportes a los sistemas de salud, pensiones, riesgos
profesionales y aportes parafiscales.

Como consecuencia de lo anteriormente expuesto las partes acuerdan.
CLAUSULA PRIMERA: OBJETO

EL CONTRATISTA se obliga a la Prestacion de SERVICIOS DE GESTION LOGISTICA
ESPECIALIZADA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES EN SALUD
PARA LOS ASEGURADOS DE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A | afiliados al ramo
de Riesgos Profesionales, a través de la red de prestadores de servicios de salud, IPS, ESE,
EPS y cualguier otra entidad asimilada, en la atencién por eventos de ATEP.. con una
adecuada infraestructura técnica y recurso humano idéneo, con cobertura nacional

PARAGRAFO PRIMERO: DEFINICION DE GESTION LOGISTICA ESPECIALIZADA PARA
LA PRESTACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES EN SALUD como el proceso integrador
de las necesidades y expeclativas del afiliado siniestrado y su empresa, con las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud que conforman la Red de Servicios de Salud de la
Compaiiia, y POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. permitiéndole a esta Gltima controlar,
seguir e intervenir favorablemente en el ciclo de vida del siniestro.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para mayor ilustracion y definicién de los términos del presente
contrato, se entiende que la propuesta con fecha de recibo 15 de diciembre de 2009, los
términos de referencia y demas documentos generados en la Invitacion pablica, hacen parte
integral del presente contrato.

PARAGRAFO TERCERO: EL CONTRATISTA debera obrar con absoluta lealtad y honradez en
su relacién con POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., y atender con celosa diligencia los
encargos que por este contrato se le confieran. De igual manera debera mantener
permanentemente informada a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., del desarrolio del
presente contrato.

MY CLAUSULA SEGUNDA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
&:
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EL CONTRATISTA en cumplimiento del contrato, estara obligado a:

1. Cumplir con el objeto del contrato estipulado en los términos, la propuesta presentada y las
garantias que se expidan

2. Recepcionar y procesar desde la perspectiva asistencial los Siniestros Reportados a la
Linea Positiva. Esto es evaluar, analizar y emitir un concepto sobre el siniestro reportado
que en forma proactiva y oportuna interese positivamente la atencion del afiliado siniestrado

3. Decidir sobre pertinencia de traslados primarios, ordenando y coordinando su realizacion si
es del caso.

4. Decidir si el caso requiere asistencia medica en la empresa y coordinar la prestacion de este
servicio.

5. Decidir si el caso requiere Asistencia Domiciliaria (ambulatoria u hospitalaria), y coordinar la
prestacion de este servicio, al igual que el suministro en arriendo de equipos especiales en
casa (nebulizadores, concentradores de oxigeno, eléctricas o bombas de infusion).

6. Decidir y coordinar los Traslados Aéreos Macionales. Tanto en ambulancia aérea como
vuelos comerciales cuando se requiera.

7. Decidir y Coordinar los traslados especiales no medicalizados, que se requiera realizar en el
territorio nacional.

8. Coordinar y dar cobertura de estadia a los afiliados siniestrados de POSITIVA que se
encuentran recibiendo tratamientos ambulatorios en sedes diferentes a su lugar de
residencia.

9. Emitir un reporte en linea de los casos procesados a |la auditoria concurrente, de acuerdo a
las caracteristicas de informacion que sefiale POSITIVA.

10. Identificar casos para seguimiento posterior a la prestacion del servicio médico, decidiendo
si requiere valoraciones adicionales.

11. Gestionar, responder y controlar el sistema de referencia y contrarreferencia para la
atencion en salud de los casos reportados de Positiva Comparia de Seguros S A. Esto es
recepcionar las llamadas de las IPSs que por complejidad requieran ubicar, trasladar o
referir un afiliado siniestrade de POSITIVA Compafiia de Seguros S.A. a ofra IPS que si
oferte los servicios requeridos por el siniestrado. Ubicar en la Red de POSITIVA Compafia
de Seguros la IPSs gue cumpla las condiciones de asistencia médica requeridas, confirmar

: ik\ la disponibilidad del servicio, autorizar en el Sistema de Informacion de POSITIVA
&..
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No.
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12.

13.

14,

15.

16

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Comparnia de Seguros S.A. a la IPS receptora la atencion del siniestrado y coordinar la
ejecucion del traslado efectivo desde la IPS origen a la IPS que acepté el paciente.

Decidir sobre pertinencia de traslados secundarios, ordenando y coordinando su realizacion
si es del caso.

Autorizar en el Sistema de Informaciéon de POSITIVA Compafiia de Seguros S A los
servicios adicionales posteriores a la atencion de urgencias. Esto las solicitudes de servicios
no incluidos en la autorizacion inicial de urgencias

Informar a la empresa a la cual pertenece el trabajador siniestrado y familiares el estado del
afiliado durante los procesos de atencién en salud.

Coordinar con el distribuidor que POSTIVA designe |la entrega de medicamentos en casa o
empresa.

Solucionar inconvenientes entre afiliado e IPS relacionados con el acceso y prestacion de
los servicios para garantizar su atencion.

Recuperar el servicio si hubo inconvenientes en el proceso de atencién en salud del
siniestro.

Ofrece una segunda opinién médica si es requerido por el afiliado.

Realizar encuestas de satisfaccion y control de calidad. Se debera realizar control de
calidad a la totalidad de los servicios de gestion logistica ofertados. La metodologia de
control de calidad sera adoptada en forma auténoma e independiente por el oferente.
POSITIVA Compafiia de Seguros S.A. recibira la informacién correspondiente que certifique
el control del proceso.

Seguimiento de paciente post-egreso hospitalario identificando y solucionando sus
necesidades en atencion en salud hasta cuando -se finalice el evento agudo de salud que
ocasiono su hospitalizacion.

Al identificarse un siniestro moertal, informar a la empresa y posibles beneficiarios el
procedimiento a seguir. De igual forma realizar seguimiento al caso hasta cuando se emita
un concepto sobre la pension de sobrevivientes.

Coordinar la asistencia del trabajador para el cumplimiento del Plan de Rehabilitacion
definido. Soluciona inconvenientes, informar a la empresa y familia el avance del
tratamiento.
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23. |dentificar los trabajadores siniestrados con procesos de Rehabilitacion cumplidos vy los
debe informar a la Gerencia Médica de POSITIVA Compafiia de Seguros.

24 Informar al afiliado y empresa el procedimiento a seguir en caso de Indemnizacion, una vez
POSITIVA Compaiiia de Seguros identifique los casos pertinentes.

25 Sequir los procesos de  atencién en salud de los trabajadores siniestrados con
indemnizacion reconocida o discapacidad dictaminada, para autorizar de manera anticipada
los controles periddicos, y coordinar la asistencia a la respectiva evaluacion, hasta que se
emita un concepto definitivo por POSITIVA Compafia de Seguros.

26. Mantener un canal de comunicacion directo con el contacto designado en cada IPS de la
Red Asistencial de POSITIVA, a fin de gestionar la atencion de afiliados siniestrados que
manifiesten que no los atienden en dicha IPS.

27. Asignar las citas de medicina laboral gque se realizaran en las sedes de POSITIVA
Compafiia de Seguros en el Sistema de Informacién de POSITIVA Compariia de Seguros
S.A.

28. Atender las solicitudes de las Empresas y Asegurados en cuanto sus requerimientos de
Analisis de Puestos de Trabajo sustentados en la solicitud del médico de la EPS para
validar la enfermedad profesionales

29 Para las tutelas resueltas por la Compaiiia y que sean seleccionadas por la misma y que
formalmente entregue al contratista realizar un seguimiento de las necesidades cumplidas al
peticionario.

30. Informar a los pacientes los procedimientos a seguir para acceder a sus citas

31. Retomar a los pacientes que estan en proceso de Rehabilitacion para determinar la
calificacion de origen y de PCL

32. Las demas que por ley o contrato le correspondan.

PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA sera responsable, ante las autoridades de los
actos u omisiones, en el ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del contrato,
cuando con ellos cause perjuicio a la Entidad o a terceros.

PARAGRAFO SEGUNDO: Por este contrato POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., no

se obliga a encomendar en forma exclusiva a EL CONTRATISTA todos los asuntos en los

cuales requiera los servicios para los mismos efectos aqui contratados. Asi mismo, no surge
- para EL CONTRATISTA la obligacion de prestar sus servicios en forma exclusiva a POSITIVA
.QGDMPANM DE SEGUROS S.A.
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CLAUSULA TERCERA:  OBLIGACIONES DE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., en cumplimiento del contrato, estara obligada a:

a. Verficar, revisar y aprobar a través del coordinador designado, el cumplimiento de los
requisitos y documentos de orden técnico exigidos como requisito previo e indispensable
para suscribir el contrato.

b. Disponer del personal necesario para capacitar, entregar y construir los procedimientos que
requiera la ejecucion del contrato

c. Colocar a disposicién del contratista los Sistemas de Informaciéon y bases de datos
necesarias para la ejecucion del contrato.

d. Participar en forma activa, responsable y cumplida en el procesc de implementacién que
obligue el presente contrato.

e. Pagar en la forma establecida, las facturas presentadas por EL CONTRATISTA.

f. Suministrar en forma oportuna la informacién solicitada por EI CONTRATISTA de
conformidad con los términos de éste proceso.

g. Resolver las peticiones que le sean presentadas por El CONTRATISTA en los términos
consagrados en la Ley

h. Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el contrato y en los documentos que de
él forman parte.

CLAUSULA CUARTA: RESPONSABILIDAD

EL CONTRATISTA se obliga a efectuar su trabajo con responsabilidad al dedicarse a la
ejecucion de las labores profesionales previstas en la clausula primera. Cuando se compruebe
que hubo una negligencia o descuido por parte de €l CONTRATISTA y ello causare un perjuicio
a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., ésta podra repetir lo pagado contra EL
CONTRATISTA.

CLAUSULA QUINTA: DESARROLLO

... Para la determinacién de los casos especificos que en desarrollo del presente contrato deba
,\Qj\atender EL CONTRATISTA, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., ha informado a EL

4]
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CONTRATISTA los lugares y los temas sobre los cuales versara la realizacion objeto del
presente contrato. En todo caso POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., debera
suministrar toda la informacién que requiera EL CONTRATISTA para el adecuado desarrollo
del objeto del presente contrato.

CLAUSULA SEXTA: DURACION

El téermino de duracién del presente contrato sera de diez (10) meses contados a partir de la
suscripcion del acta de inicio del contrato, previo cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y legalizacién del contrato

CLAUSULA SEPTIMA: TERMINACION DEL CONTRATO

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., podra dar por terminado el presente contrato antes
de su finalizacion, o no prorrogarlo, por las siguientes causas: a) Si se presenta un cambio de
normatividad que afecte de cualquier manera el desarrollc del objeto del presente contrato; b) Si
EL CONTRATISTA no cumple estrictamente con las politicas de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A.. c) Si EL CONTRATISTA no rinde en tiempo oportuno los informes gue le sean
solicitados. d) Si EL CONTRATISTA incumple alguna ¢ algunas de las obligaciones emanadas
de este contrato o las que de él se deriven. e) Por mutuo acuerdo entre las partes firmantes.

CLAUSULA OCTAVA: VALOR DEL CONTRATO

El valor del presente contrato es hasta por la suma de CUATRO MIL TRESCIENTOS
SESENTA Y DOS MILLONES SETECIENTOS SETENTA Y UN MIL SESENTA Y SEIS PESOS
M/CTE ($4.362.771.066.00) incluido IVA

CLAUSULA NOVENA: FORMA DE PAGO

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. cancelara de forma mensual dentro de los treinta
(30) dias siguientes de la presentacion de la factura, el valor de los servicios facturados en el
periodo acorde con la certificacion de recibido a satisfaccion expedida por el Supervisor
designado del contrato.

Si el(los) documento(s) de cobro no ha(n) sido correctamente elaborado(s), el término para el
pago solo empezara a contarse desde la fecha en que se presente en debida forma. Las
demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad del CONTRATISTA y no
tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

FPara efectos de realizar el desembolso correspondiente a cada pago, el proveedor debe
acomparnar de copias legibles de los pagos efectuados a los sistemas de salud, pension,
Ehh~:§-.\r'n'-.*:-'.gl:|5 profesionales, aportes a caja de compensacién familiar, Instituto Colombiano de

|
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Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, cuando a ello hubiere lugar, en
cumplimiento de la Ley 789 de 2002.

Para efectos de causacion y constitucion de reservas, el CONTRATISTA, entregara a
POSITIVA, la relacion individual de servicios prestados a cada afiliado, a fin de que cada valor
facturado guede cargado al correspondiente siniestro.

CLAUSULA DECIMA: EXCLUSION DE RELACION LABORAL

Este contrato no genera vinculacion laboral alguna entre POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A., y EL CONTRATISTA y los profesionales que este emplee para el cumplimiento del objeto
contractual.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: CONFIDENCIALIDAD

LAS PARTES se obligan a no utilizar, ni a divulgar a terceros parcial o totalmente cualquier
informacion de clientes, politica o procedimiento, que con ocasion del presente contrato le fuere
dado a conocer por una parte a la otra, con lo cual a partir de la fecha LAS PARTES y/o sus
funcionarios se entienden que han sido advertidos de tal clasificacion de confidencialidad. La
violacion de esta Clausula sera causal inmediata para dar por terminado el contrato e iniciar
acciones de indemnizacion civil y/o penal segun el caso. De igual manera y para el efecto que
LAS PARTES pueden garantizar la reserva, confidencialidad y preservacion de los
conocimientos técnicos y secretos industriales, politicas organizacionales e informacion de
clientes de éstas, cada una de las partes tomara todas las precauciones utiles y razonables
tendientes a evitar la utilizacion o divulgacién de informacién propia de la otra parte. La
obligacién de reserva permanecera mientras el contrato este vigente y aun con posterioridad a
la terminacion de la misma.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA se obliga a tomar en favor de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.,

la siguiente garantia expedida por una compafia de seguros legalmente establecida en
Colombia, con los siguientes amparos: a)Garantia de cumplimiento: El cumplimiento de las
obligaciones y el pago de las sanciones que se le llegaren a imponer, en una cuantia igual al
diez por ciento (10%) del valor total del contrato, por el plazo de ejecucion del mismo y cuatro
(4) meses mas. b) Garantia de la calidad del servicio: La buena calidad del servicio, en una
cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del contrato y con una vigencia igual a la del
plazo del mismo y cuatro (4) meses mas. c) Salarios y prestaciones Sociales e
Indemnizaciones: Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones, al personal que
emplee el contratista en la ejecucion del contrato, por una suma equivalente al 5 % del valor
total del contrato y por el plazo del mismo y tres (3) afios mas. d) Responsabilidad civil

.. extracontractual yfo global. En una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del
'é?\cnntram y con una vigencia igual a la del plazo del mismo y cuatro (4) meses mas. La garantia
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estipulada debera constituirse dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha en que el
contratista reciba copia del contrato debidamente firmado y requerira la aprobacion por parte de
la Presidencia de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.,

PARAGRAFO PRIMERO: El hecho de la constitucion de estas garantias no exonera a EL
CONTRATISTA, de sus responsabilidades legales con todos los riesgos asegurados

PARAGRAFO SEGUNDO: Sera de cargo de EL CONTRATISTA el pago oportuno de las
prmas y erogaciones de constitucion y mantenimiento de la garantia, para lo cual debe
anexarla a cada poliza, anexo o modificacién, el recibo de pago. Igualmente debera reponer los
valores asegurados cuando el valor de los mismos se vea afectado por razon de siniestro.

PARAGRAFO TERCERO: EL CONTRATISTA debera entregar la pdliza debidamente
constituida y firmada.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PROHIBICIONES DE CEDER EL CONTRATO

EL CONTRATISTA no podra ceder el presente contrato a persona alguna sin el consentimiento
previo y escrito de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

EL CONTRATISTA declara bajo la gravedad del juramento que se entiende prestado con la
firma del presente contrato, que no se haya incurso en ninguna de las causales de inhabilidad e
incompatibilidad sefialadas en la Constitucion y la Ley

CLAUSULA DECIMA QUINTA:  CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

En caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones contraidas por el CONTRATISTA,
en virtud del presente contrato y sin que sea necesario requerimiento alguno o constitucion en
mora, EL CONTRATISTA pagara a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., a titulo de
clausula penal pecuniaria, la suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
presente contrato, como estimacion anticipada y parcial de los perjuicios que le cause. Lo
anterior sin perjuicio del derecho a reclamar |la reparacién integral del perjuicio causado en lo
gue exceda del valor de la clausula penal

CLAUSULA DECIMA SEXTA; GASTOS E IMPUESTOS

Son de cargo de EL CONTRATISTA los gastos que demande la formalizacién del presente
contrato, incluyendo el impuesto de timbre si a ello hubiere lugar.

.S%\CQUSULA DECIMA SEPTIMA: PERFECCIONAMIENTO
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Este contrato se entendera perfeccionado en la fecha en que sea firmado por las partes, sin
embargo para su ejecucion, se requiere de la aprobacion de las polizas que amparan el
presente contrato,

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Los conflictos que surjan durante la ejecucién del contrato se solucionaran en primera instancia
mediante el dialogo directo entre las partes. Todas las diferencias que ocurran entre las partes
con ocasion del presente contrato, que no puedan solucionarse mediante el arreglo directo en
un plazo que no podra exceder de dos (2) meses, contados a partir de la fecha en que una de
las partes manifieste a la otra la existencia a su juicio de una diferencia, seran resueltas por los
mecanismos allernativos de solucion de conflictos auterizados por la legislacion colombiana

CLAUSULA DECIMA NOVENA: PUBLICACION EN EL DIARIO OFICIAL

EL CONTRATISTA debera realizar el pago de la publicacion del presente contrato en el Diario
Oficial por valor de $3.602.900.00 y entregar el recibo de pago a POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A.

CLAUSULA VIGESIMA: CONTROL DE EJECUCION

El control de ejecucion de este contrato sera ejercido por el Gerente Médico de la Compaiiia y
sera notificado mediante comunicacion dirigida al responsable

CLAUSULA VIGESIMA PRIEMRA: LUGAR DE EJECUCION

El lugar de ejecucion del presente contrato sera en las diferentes Regionales y Sucursales de la
Compariia.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNAD: DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El monto del presente contrato sera cancelado a la gestion de siniestros el valor sera afectado
a la reserva de cada siniestro gestionado, correspondiendo al giro ordinario del negocio

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL

EL CONTRATISTA acreditara estar al dia en pagos al Sistema Integral de Seguridad Social y
Parafiscales.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

El contratista y el personal que utilice para el desarrollo del presente contrato, en todo momento
3@, tomaran las medidas necesarias para dar la suficiente seguridad a sus empleados y terceros
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Se recomienda establecer actividades orientadas a la conservacion del medio ambiente y a la
implementacion de sistemas de calidad.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: INDEMNIDAD

El CONTRATISTA con la firma del presente contrato, se compromete a mantener indemne a
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., de todo pleito administrativo y judicial que pueda
surgir en relacion con la ejecucion de la presente.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: AUDITORIAS

Teniendo en cuenta el objeto del presente contrato, EL CONTRATISTA en cualguier tiempo,
podra ser auditado por parte del CONTRATANTE o por parte de los organismos de control
tanto internos como externos, con el fin de verificarse el cumplimiento de las obligaciones del
presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA: DOMICILIO CONTRACTUAL
Para todos los efectos las partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de Bogota, D.C.

Para constancia se firma en Bogota, D.C., a los veintiocho (28) dias del mes de diciembre de
2009

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. ABS RED ASSIST COMPANIA DE
ASISTENCIA MUNDIAL S.A..
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Presidente Suplente ol & Represente Legal
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