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Bogota D.C,

BE~725
ACEPTACION DE OFERTA N° DE 2019
Sefior

DIEGO JOSE ORTEGA ROJAS

CC. No91.284.471-5

Carrera 57 No 138-66 Interior 7 Apartamento 403
Teléfono: 310 2 24 06 24

Bogota D.C.

Email: diegod44C5&gmal . com

Respetado Sefor:

Una vez analizada su oferta para prestar servicios para revision al proceso de operadores de
libranza, respecto las buenas practicas del esquema de conoccimiento del cliente en
asignacion de codigos de descuento, de conformidad con la Ley 1527 de 2012 y en la
Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera, especialmente de la parte |,
Titulo 1V, Capitulo 1V, la Vicepresidencia Técnica de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A, ha decidido expedir la presente Aceptacion de Oferta, amparada en las facultades
otorgadas a través del Capitulo 9. Modalidades de Seleccién, numeral 9.4.-Invitacion directa,
literales ¢ y q del Manual para la Gestion de Abastecimiento, sin que se hayan solicitado
ofertas adicionales para tal efecto.

La prestacion debera adelantarse cumpliendo las siguientes condiciones:
CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO

EL CONTRATISTA, se compromete con POSITIVA, a la prestacidn para revisién al proceso
de operadores de libranza, respecto las buenas practicas del esquema de conocimiento del
cliente en asignacidn de codigos de descuento, de conformidad con la Ley 1527 de 2012 y
en ta Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera, especialmente de la parte |,
Titulo IV, Capitulo IV

PARAGRAFO PRIMERO: Para mayor ilustracién y definicién de los términos de la presente
Aceptacion de Oferta, se entiende que la justificacion, los estudios previos y la oferta
presentada por EL CONTRATISTA, junto con los documentos aportados, hacen parte
integral de la presente Aceptacion de Oferta.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA debera obrar con absoluta leaitad y
honradez en su relacién con POSITIVA y atender con celosa diligencia los encargos que por
esta Aceptacién de Oferta se le confieran. De igual manera, debera mantener
permanentemente informada a POSITIVA., del desarrollo de la presente Aceptacion de
Oferta.
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CLAUSULA SEGUNDA. - NO EXCLUSIVIDAD

Por esta Aceptacion de Oferta POSITIVA., no se obliga a encomendar en forma exclusiva a
EL CONTRATISTA todos los asuntos en los cuales requiera 1os servicios para los mismos
efectos aqui contratados. Asi mismo, no surge para EL CONTRATISTA la obligacién de
prestar sus servictos en forma exclusiva a POSITIVA.

CLAUSULA TERCERA. - OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA en cumplimiento de la Aceptacion de Oferta, estara obligado a:

OBLIGACIONES GENERALES

1.

3.

9.

Cumplir con el objeto contractual

Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucion del contrato, evitando dilaciones.
Radicar las facturas o cuentas de cobrc por servicios prestados, dentro de [os
primeros cinco (5) dias habiies del mes siguiente al periodo causado, acompanada de
la documentacion prevista para tal efecto en estos estudios previos.

Guardar absoluta confidencialidad del know how de los procesos, directrices de
Pasitiva que conozca con ocasidn a la ejecucion del contrato.

Informar al supervisor del contrato, sobre cualquier acontecimiento o situacién que
pueda afectar los intereses de Positiva

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actuan por fuera de la ley con el fin
de hacer u omitir algun hecho.

Manterer la reserva scbre la informacidn que le sea suministrada con ocasidén del
objeto contractual

Conocer y cumplir las disposiciones del Manual para la Gestién de Riesgos de!
Negocio que le sean aplicables en su condicion de EL. CONTRATISTA, copia del cuat
se le entrega con la minuta del contrato.

Cumplir con sus cbligacicnes frente al Sistema de Seguridad Social Integral.

10. Las demas que por ley o CONTRATO le correspondan

PARAGRAFO: EL CONTRATISTA sera responsable, ante las autoridades de los actos u
omisiones en el ejercicic de las actividades que desarrolle en virtud de la Aceptacidn de
Oferta cuando con ellos cause perjuicio a la Administracion ¢ a terceros.

CLAUSULA CUARTA. - OBLIGACIONES DE POSITIVA.

POSITIVA. en cumplimiento de la Aceptacidn de Oferta, estara obligada a:

1.

2.
3

Pagar en la forma establecida, las facturas o cuentas de cobro presentadas por EL
CONTRATISTA

Suministrar en forma oportuna la informacién que requiera EL CONTRATISTA

Resolver las peticiones que le sean presentadas por EL CONTRATISTA en los términos
consagrados en la Ley.

Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en la Aceptacién de Oferta y en los
documentos que de ella forman parte.

Revisar y evaluar pericdicamente ei desempefio de EL CONTRATISTA y plasmarlo en el
informe de supervision.
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CLAUSULA QUINTA. - VALOR DE LA ACEPTACION DE OFERTA Y FORMA DE PAGO

El valor de la Aceptacion de Oferta es TRES MILLONES QUINIENTOS SETENTA MIL
PESOS M/CTE ($3.570.000.00} incluido IVA si hay lugar a ello. POSITIVA le pagara a EL
CONTRATISTA los honorarios, en un pago posterior a la prestacién del servicio previa
presentacion de la factura y/o cuenta de cobro y el pago estara sujeto al informe de
gjecucion del contrato, el cual debe ser certificado y autorizado por el supervisor y dentro de
los treinta (30) dias siguientes a la presentacion de la respectiva factura.

PARAGRAFO PRIMERO. - Gestion del pago: Para tramitar el pago, EL CONTRATISTA
debera aportar al area correspondiente los siguientes documentos: a) Factura y/o Cuenta de
cobro en original; b) Planilla del pago realizado a través del Pila, correspondiente al mes
facturado, c) el certificado de recibido a satisfaccion expedido por el supervisor de la
Aceptacién de Oferta y d) Informe mensual de la la gestién adelantada.

CLAUSULA SEXTA. - DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Para amparar esta aceptacion de oferta se cuenta con el Codigo de Disponibitidad
Presupuestal No C6545 2019 del 05 de diciembre de 2019, por la suma de $3.570.000.00,
expedido por el area de presupuesto, el cual se afectara en su totalidad.

CLAUSULA SEPTIMA. - DURACION

El término de duracion de la presente Aceptacion de Oferta sera hasta el 31 de diciembre de
2019.

CLAUSULA OCTAVA.- TERMINACION DE LA ACEPTACION DE OFERTA

POSITIVA podra dar por terminada esta esta aceptacion de oferta antes de su finalizacion, o
no prorrogarlo, por las siguientes causas: a) Si se presenta un cambio de normatividad que
afecte de cualquier manera el desarrollo del objeto del presente contrato; b) Si EL
CONTRATISTA no rinde en tiempo oportuno los informes gue le sean solicitados, con los
anexos a que hace referencia el presente contrato; ¢) Si EL CONTRATISTA incumple alguna
o algunas de las obligaciones emanadas de este contrato o las que de éi se deriven; d) Si
algun trabajador de EL CONTRATISTA transgrede una o algunas de las normas legales que
rigen la profesion que desarrollan.- e) La inclusion del EL CONTRATISTA. sus socios o
accionistas, subcontratistas, empleados, administradores y/o representantes |egales,
revisores fiscales y/o contadores en la lista OFAC (Office of Foreign Assets Control), lista
ONU, o en cualguier lista de igual o similar naturaleza, de caracter nacional o internacional
sera considerada como una causal de terminacion anticipada del contrato que no dara tugar
a indemnizacion alguna a favor de EI CONTRATISTA. De igual forma, se considerara como
una causal de terminacion anticipada del contrato que no dara lugar a indemnizacion alguna
a favor de EL CONTRATISTA, el inicio de investigaciones y/o la emisidon de sentencias
judiciales relativas al Trafico de migrantes; Trata de personas; Extorsidn; Enriguecimiento
ilicito: Financiacion del terrorismo y administracion de recursos relacionados con actividades
terroristas; Trafico de drogas téxicas, estupefacientes o sustancias psicotropicas; Delitos
contra el sistema financiero; Secuestro extorsivo; Rebelion; Trafico de armas: Trafico de
menores de edad; Delitos contra la administracién publica; y Actividades vinculadas con el
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producto de delitos ejecutados bajo concierto para delinquir. f) Por el incumplimiento por
parte de los profesionales del uso de los distintivos para la gjecucion de las actividades
ordenadas, con la imagen corporativa acordado en los ANS g) Por mutuo acuerdo entre las
partes firmantes.

PARAGRAFO. - En caso de que el contrato finalice antes de cumplirse el plazo del mismo,
se realizara la respectiva terminacion anticipada v su posterior liquidacidn, con base en fas
actividades desarrolladas hasta ese momento.

CLAUSULA NOVENA. - INDEMNIDAD

EL CONTRATISTA con la aceptacion del presente contrato, se obliga a mantener a
POSITIVA. libre de cualquier dafo o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que
se deriven de sus actuaciones o de las de sus CONTRATISTAS o dependientes.

CLAUSULA DECIMA. - RESPONSABILIDAD

EL CONTRATISTA se obliga a efectuar su trabajo con el maximo de responsabilidad al
dedicarse a la ejecucion de las labores profesionales previstas en la clausula primera,
teniendo en cuenta las directrices generales que POSITIVA le imparta. Cuando se
compruebe que hubo una negligencia ¢ descuide por parte de algun profesional de EL
CONTRATISTA vy ello causara un perjuicio a POSITIVA ésta podra repetir io pagado contra
EL CONTRATISTA

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. - LUGAR DE EJECUCION

El lugar de gjecucion sera Casa Matriz de POSITIVA ubicada en la autopista Norte N° 94-72
en la ciudad de Bogota,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. - MULTAS

En este contrato se pactan multas en el evento en et que el CONTRATISTA presente
incumplmiento parcial, mora ¢ retardo en el cumplimientc de cualquiera de las obligaciones
del contrato celebradc, previo adelantamiento del procedimiente de incumplimiento en
garantia del debido proceso. Asi mismo, POSITIVA, hara efectiva la garantia a favor de
entidades pubiicas con régimen privado de contratacién, y acudira al juez de! contrato en los
eventos que se requiera.

En tales eventos el supervisor del contrato o interventor debera informar del retardo o mora
por parte de EL CONTRATISTA en el cumpiimiento de las cbligaciones pactadas en el
presente contrato y pagara a POSITIVA una suma equivaiente al uno por mil {1X1000) del
valor total del contrato, por cada dia calendario gue transcurra desde la fecha prevista para
el cumplimiento de dichas obligaciones y hasta cuando estas efectivamente se cumpian, sin
que el total de las mismas exceda el 20% del valor total del contrato. En los contratos de
cuantia indeterminada se impondra a titulo de multa una suma equivalente al uno por mil
(1X1000} del valor de la facturacion radicada en el mes anterior ala fecha, por cada dia
calendario que transcurra desde la fecha prevista para el cumplimiento de esas obligaciones
y hasta cuando éstas efectivamente se cumplan. En los contratos de cuantia indeterminada,
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se tendra como valor limite para tal efecto, la suma establecida inicialmente para efectos de
la constitucién de la garantia.

PARAGRAFO: El pago de las multas no exonerara a EL CONTRATISTA dei cumplimiento
de sus obligaciones emanadas del contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. - CLAUSULA PENAL PECUNIARIA:

En esta aceptacion de oferta se pacta la Clausula Penal Pecuniaria en el evento en que EL
CONTRATISTA no diere cumplimiento a las obligaciones del contrato celebrado, que genere
perjuicios para la Compania, previo adetantamiento del procedimiento de incumplimiento en
garantia del debido proceso de EL CONTRATISTA. Asi mismo, POSITIVA, hara efectiva la
garantia a favor de entidades publicas con régimen privado de contratacién y, acudira al juez
del contrato, en los eventos que se requiera.

PARAGRAFO PRIMERO: La tasacion de la clausula penal atendera criterios de oportunidad.
razonabilidad, proporcionalidad y gravedad del incumplimiento y sera hasta la suma
equivalente al diez (10%) del valor total del presente contrato. La imposicién de esta pena
pecuniaria se considerard como una estimacidon anticipada de perjuicios gque EL
CONTRATISTA cause a POSITIVA. El valor pagado comoe clausula penal no es 6bice para
demandar ante del juez del contrato, la indemnizacion integral de perjuicios causados si
estos superan el valor de la cidusula penal.

PARAGRAFO SEGUNDO: El pago de la clausula penal no exonerard a EL CONTRATISTA,
del cumplimiento de sus obligaciones emanadas del contrato.

CLAUSULA DECIMA  CUARTA. - PROCEDIMIENTO SANCIONES POR
INCUMPLIMIENTO:

POSITIVA., podra declarar el incumplimiento cuantificandoe los perjuicios del mismo, imponer
las multas y sanciones pactadas en el contrato, hacer efectiva ia clausula penal y hacer
efectiva la garantia de acuerdo con el siguiente procedimiento: a. Evidenciado un posible
incumplimiento de las obligaciones a cargo de EL. CONTRATISTA, POSITIVA., o citara a
audiencia para debatir lo ocurrido. En la citacién, hard mencion expresa y detallada de los
hecnos que la soportan, acompafando el informe de interventoria o de supervision en el que
se sustente la actuacion y enunciard las normas (civiles y/o comerciales) o clausulas
posiblemente vicladas y las consecuencias que podrian derivarse para EL CONTRATISTA
en desarrollo de la actuacion contractual. En la misma se establecera el lugar, fecha y hora
para la realizacién de la audiencia, la que podra tener lugar a la mayor brevedad posible,
atendida la naturaleza dei contrato y la periodicidad establecida para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales. En el evento en que la garantia de cumplimiento consista en
péliza de seguros, el garante sera citado de la misma manera. b. En desarrollo de la
audiencia, el Gerente de Abastecimiento Estratégico presentara las circunstancias de hecho
que motivan la actuacion contractual con fundamento en el informe presentado por el
supervisor y/ o interventor del contrato, enunciara las posibles normas (civiles y/o
comerciales) o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que podrian derivarse
para el contratista en desarrollo de la actuacion contractual. Acto seguido, se concedera el
uso de la palabra al representante legal de EL CONTRATISTA o a quien io represente, y al
garante, para que presenten sus descargos, en desarrollo de lo cual podra rendir las
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explicaciones del caso, apertar pruekas y controvertir las presentadas por la Compafia c.
Una vez evacuada la practica de las pruebas ¢ recibidos los medios aportados por los
interesados, se cerrara la audiencia para que la Compafiia mediante decision contractual
motivada que constara por escrito, proceda a resolver sobre la exigibilidad o no de la sancién
o declaratoria o no del incumplimiento. En el evento en que se resuelva que no hubo
incumplimiento se procedera a archivar la actuacién contractual. En el evenrto en gue se
decida que hubo incumplimiento contractual, en el mismo documento, se hara la tasacion de
la suma a pagar a favor de la Compania y a cargo de EL CONTRATISTA y/o garante, coma
consecuencia del incumplimiento de acuerdc con las estipulaciones contractuales. d. La
decision, se informara mediante comunicacion escrita la cual sera remitida al domicilio de EL
CONTRATISTA y del garante. e. EL. CONTRATISTA vy el garante podran presentar un
escrito de reconsideracion ante la Compania, dentro de los cince (5) dias habiles siguientes
a la fecha de adopcion de la decisién que declara el incumplimiento contractual. En el evento
en gue una vez declarado el incumplimiento contractual EL CONTRATISTA ni el garante,
presenten mediante escrito la reconsideracion ¢ lo hagan de forma extemporanea, se
entendera que esa decisidn se ratifica y se procedera para su posterior cobro. En el evento
en que se presente en tiempo y por escrite la reconsideracidén la Compadia procedera a
resolverio dentro de los guince (15) dias habiles siguientes a su recepcidn. El plazo
anteriormente descrito podra ser prorrogado por un término igual al inicialmente pactade. f.
En cualquier momento del desarrcllo de la audiencia contractual, el Gerente de
Abastecimiento Estratégico podra suspender la audiencia cuando de oficio 0 a peticion de
parte, ello resulte en su criterio necesario para allegar o practicar pruebas que estime
conducentes y pertinentes, ¢ cuando por cualquier otra razén debidamente sustentada, ello
resulte necesario para el correcto desarrollo de la actuacion contractual. En todo caso, al
adoptar la decision, se sefalara fecha y hora para reanudar la audiencia. La Compafia
podra dar por terminado el procedimiento en cualquier momento, si por algun medio tiene
conocimiento de la cesacidn de situacién de incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. - INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Para la contratacion de POSITIVA. se aplicara el régimen juridico de inhabilidades e
incompatibilidades previstc en la Constitucién y en las leyes para la contratacidn estatal.

En cuanto a las inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes en el curso del proceso de
seleccion, o una vez adjudicado la Aceptacidn de Oferta y antes de su perfeccionamiento, el
oferente debera renunciar a su participacion y a los derechos derivados de la misma.

Si llegase a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en EL CONTRATISTA, este cedera la
Aceptacion de Oferta previa autorizacion escrita de POSITIVA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA.- EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL

La presente Aceptacion de Oferta no genera relacion laboral entre las partes, tampoco
generara relacién laboral alguna con el personal que las partes utilicen para la ejecucion de
la presente Aceptacion de Oferta. Los compromisos que se derivan de la presente
Aceptacion de Oferta no afectan de ninguna manera la autonomia institucional de las partes,
las partes manifiestan expresamente que ninguno de sus funcionarios, empleados, agentes,
dependientes o contratistas adquiriran por la celebracion de la presente Aceptacion de Oferta
relacion laboral alguna con las otras partes. En la ejecucion de la presente Aceptacion de
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Oferta las partes actuaran con autonomia, en consecuencia, el personal vinculade por las
partes a las actividades de esta Aceptacion de Oferta, corresponde a la exclusiva autonomia,
responsabilidad y competencia de cada una de ellas tal y como las normas legales y la ética
profesional prescriben para esta clase de actuaciones de quienes intervienen en él y quienes
tendran una relacién de caracter exclusivamente de colaboracién en el desarrollo de las
acciones, y por lo tanto, no genera, ningun tipo de vinculacién laboral o contractual con la
otra parte.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. - SUPERVISION

El control de ejecucion de esta Aceptacion de Oferta sera ejercido por la Gerente de
Indemnizaciones de la Vicepresidencia Técnica de POSITIVA., quien debera verificar la
correcta ejecucion y cumplimiento de las obligaciones adquiridas por EL CONTRATISTA en
la presente Aceptacion de Oferta.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA- PROHIBICIONES DE CEDER LA ACEPTACION DE
OFERTA

EL CONTRATISTA no podra ceder la presente Aceptaciéon de Oferta, ni subcontratar su
ejecucion en todo o en parte, sin el consentimiento previo y escrito de POSITIVA.

CLAUSULA DECIMA NOVENA CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD DE LA
INFORMACION

EL CONTRATISTA se obliga a cumplir con la Ley 1581 de 2012, Ley 1266 del 2008, el
Decreto 1074 del 2015, la Resolucion 839 del 2017 del Ministerio de Salud y Proteccién
Social y demas normas legales vigentes de proteccion de datos personales, confidencialidad
de la informacién y manejo de historias clinicas que le sean aplicables de acuerdo al objeto
del presente contrato. En forma adicional, EL CONTRATISTA se obliga a mantener en forma
confidencial la informacién o los datos a los cuales tuviere acceso durante la ejecucion del
contrato y durante la terminacion y hasta la liquidacion del contrato. Ademas, EL
CONTRATISTA se obliga a no utilizar, ni a divulgar a terceros parcial o totalmente cualquier
informacion de clientes, politica o procedimiento, que con ocasion del presente contrato le
fuere dada a conocer por POSITIVA, con lo cual a partir de |la fecha EL CONTRATISTA y/o
sus funcionarios y contratistas, se entiende que han sido advertidos de tal clasificacién de
confidencialidad. La violacion de esta cldusula dara lugar al ejercicio de |las acciones legales
a gque haya lugar. De igual manera y para el efecto que EL CONTRATISTA pueda garantizar
la reserva, confidencialidad y preservacion de los conocimientos técnicos y secretos
industriales, politicas organizacionales e informacién de clientes de POSITIVA, EL
CONTRATISTA tomara todas las precauciones utiles y razonables tendientes a evitar la
utilizacion o divulgacién de informacién propia de POSITIVA. La informacion generada,
procesada y/o almacenada en el servicio prestado es propiedad de POSITIVA. Se considera
para efectos de lo anterior informacidn confidencial cualquier informacion juridica, societaria,
técnica, financiera, comercial, de salud, historias clinicas, seguridad social, estrategias de
mercadeo y cualquier otra informacién o documentos que tenga relacién con este contrato,
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bien sea que dicha informacién sea escrita, oral o visual de la que tenga conocimiento ¢ a la
que tenga acceso EL CONTRATISTA por cualquier medio y por cualquier circunstancia en
virtud de la ejecucién de este contrato, 0 que le sea suministrada por cualguiera de los
funcionarics o contratistas de EL CONTRATANTE.

PARAGRAFO: En el evento en que EL. CONTRATISTA sea requerido por mandato de una
ley, decreto, sentencia u orden de autoridad competente, para revelar parte o la totalidad de
la informacién confidencial, debera notificar de manera inmediata a POSITIVA. del
requerimiento y de las circunstancias que dieron origen al mismo. POSITIVA. se encontrara
facultada para solicitar a EL CONTRATISTA acceso a la respuesta y a la informacion que
serd entregada por éste, de forma previa a su enirega y podra solicitar la reserva de
informacién que no se encuentre dentro del alcance del requerimiento. POSITIVA. podra,
ademas, realizar todas aquelias acciones legales para no revelar la informacion, en
coordinacion con EL CONTRATISTA.

CLAUSULA VIGESIMA. - PROTECCION DE DATOS PERSONALES

En el contexto de la ejecucion de! presente Contrato, sera necesario la recoleccion y
almacenamiento de los datos personales de individuos gue desarrollen negocios con EL
CONTRISTA y POSITIVA y de sus subalternos o empleados, para lo que las partes se
obtigan a dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581 de 2012, y todas aquellas que la
reglamenten, modifiquen o supriman. En este mismo contexto, las Partes se comprometen a
la implementacion de medidas de seguridad para la protecciéon de los datos que se obtengan
en virtud de este Contrato y de esta forma eviten la circufacién, acceso, adulteracion o
modificacion ne autorizada de los datos personales.

Los datos que reciban las partes deberan ser tratados unica y exclusivamente para las
finalidades necesarias para desarrollar el objeto del presente contrato, respetando el derecho
a ta intimidad de los titulares de los datos perscnales, de quienes haran el tratamiento de
acuerdo con lo establecido en ta Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1074 de 2015

En caso de que en el desarrollo del contrato se presente por cualquiera de las partes un
incidente de seguridad con los datos personales, debera reportarlo de inmediato al oficial de
proteccion de datos personales de cada una de las partes.

Las Partes garantizaran el ejercicio de los derechos de los titulares de los datos en relacion
con la informacion personal de conformidad con lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y el
Decreto 1074 de 2015 y las demas normas que modifiguen, adicionen o complementen sus
disposiciones: Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales, en lo que sea de su
competencia. Este derecho se podra ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos,
incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o aguellos cuyo Tratamiento este
expresamente prohibido o no haya sido autorizado.
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Seran obligaciones de las PARTES:

o Dar cumplimiento a las obligaciones y reglamentaciones para la proteccién de datos
personales que resulten aplicables.

e (Garantizar la reserva, confidencialidad y preservacién de la informacion de tipo
personal a la que tengan acceso en virtud del presente contrato.

» Dar el tratamiento adecuado a los datos personales transmitidos, exclusivamente
para el cumplimiento del objeto del presente contrato.

e Adoptar y mantener medidas de seguridad y proteccidon que sean necesarias para
garantizar la proteccién de los datos personales transmitidos bajo el contrato.

» Mantener la confidencialidad de los datos personales transmitidos, bajo las
obligaciones y lineamientos establecidos en el presente contrato. LAS PARTES no
podra revelar, transferir o transmitir a terceros los datos personales transferidos,
transmitidos o revelados, ni subcontratar su tratamiento.

+ Establecer y mantener una politica de tratamiento de datos personales.

* Que en caso de realizar |la transferencia de los datos personales, tal y como la misma
se encuentra regulada en la Ley 1581 de 2012 y todas aquellas que la modifiquen,
sustituyan o deroguen, LAS PARTES garantizaran niveles adecuados de proteccién
de datos perscnales.

* Indemnizar y a mantener indemne a la otra PARTE en relacion con cualquier
reclamacién, queja, demanda, accion, pretension. perjuicio, dafio, pasivo y/o
contingencia que surja para el PARTE afectada directa ¢ indirectamente, por o con
ocasion del uso que la PARTE realice sobre los datos personales transmitidos en
incumplimiento de lo pactado en este Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. - PLANES DE CONTINGENCIA Y CONTINUIDAD
DEL SERVICIO

EL CONTRATISTA se compromete a garantizar la continuidad del servicio ante la ocurrencia
de cualquier imprevisto que pueda sucederse en la ejecucion de la presente Aceptacion de
Oferta.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. - SARLAFT: VINCULACION DE PROVEEDORES

EL CONTRATISTA declara que mantiene y ejecuta buenas practica en sus procesos,
dirigidos a evitar que sus operaciones puedan ser utilizadas como instrumento para el
ocultamiento, manejo, inversidn o aprovechamiento en cualquier forma, de dinerg u otros
bienes provenientes de actividades del lavado de activos, la financiacion del terrorismo y/o
sus delitos conexos. Lo anterior deberd constar en certificacion expedida por el
representante legal de EL CONTRATISTA, adjunta comoe anexo a esta aceptacion de oferta.

EL CONTRATISTA en relacién con el Sistema de Administracién de Riesgos del Lavado de
Activos y la Financiacion del Terrorismo de POSITIVA, se obiiga a lo siguiente:
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1. Actualizar su informacion, minimo una vez al afo, incluida la relativa a su composicion
accionaria, informacion financiera, cambios en representantes legales, composicion de junta
directiva y cualquier otra informacion que sea susceptible de cambio. Adicional a lo anterior,
EL CONTRATISTA se obiiga a entregar en cualquier momento la informacion que sea
requerida por la Compafiia y que se considere relevante para la administracion del riesgo de
lavado de activos y la financiacion del terrorismo.

2. A interponer las consideraciones relativas a la gestién del riesgo del lavado de activos y la
financiacion del terrorismo frente al cumplimiento de metas comerciales.

3. A identificar y reportar de manera oportuna cualquier operacion, actividad o actuacion que
segun su percepcion tenga caracteristicas de inusual o sospechosa.

4. A asistir a las capacitaciones que sean dispuestas por la Compania para fortalecer,
ampliar y/o actualizar temas relacionados con la gestidon del riesgo de lavado de activos y la
financiacién del terrorismo.

5. A cumplir con los requerimientos que la Compafiia realice en relacién con la gestion del
riesgo de lavado de activos y la financiacion del terrorismo, y que constituyan un mecanismo
razonable para disminuir el riesgo de ser utilizada come vehiculo para el lavado de activos
y/o la financiacion del terrorismo.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. - REQUISITOS Y  OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTE

EL CONTRATISTA se obliga al cumplimiento de los requisitos y obligaciones en materia de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medic Ambiente definidos por POSITIVA. asi:

TIPO B

Prestacion servicios fuera Positiva
REQUISITOS

PN PJ

Paz y salvo de pago de salud y parafiscales ;| Para persona natural, copia del reporte
impreso de la Planilla Integrada de Liguidacién de Aportes - PILA, correspondiente al mes | X
anterior de presentacion de la propuesta

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. - GASTOS E IMPUESTOS

Son de cargo de EL CONTRATISTA los gastos que demande la formalizacion de la presente
Aceptacion de Oferta.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. - AUDITORIAS

Teniendo en cuenta el objeto de la presente Aceptacién de Oferta, EL CONTRATISTA en
cualquier tiempo, podra ser auditado por parte de POSITIVA o por parte de los organismos
de contro! tanto internos como externos, con el fin de verificarse el cumplimiento de las
obligaciones de la presente Aceptacion de Oferta.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. - SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION
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EL CONTRATISTA vy el personal que utilice para el desarrollo de la presente Aceptacion de
Oferta, en todo momento tomaran las medidas necesarias para dar la suficiente seguridad a
sus empleados y terceros.

Se recomienda establecer actividades orientadas a la conservacion del medio ambiente y a
la implementacién de sistemas de calidad.

CLAUSUL'A VIGESIMA SEPTIMA. - PERFECCIONAMIENTO, LEGALIZACION Y
EJECUCION

Esta Aceptacion de Oferta se entendera perfeccionada en la fecha en que se firme por el
ordenador del gasto. POSITIVA. hara el tramite administrativo de eiaboracion del registro
presupuestal.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. - DOMICILIO CONTRACTUAL

Para todos los efectos legales las partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de

Bogota. D.C., a los: | l3 a DIC 20]9
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