@) POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

ACTA DE SELECCION DE LA INVITACION PUBLICA NO. 3 DE 2023

OBIJETO: “Prestacion de servicios de gestion de cartera de aportes a riesgos laborales, en virtud de
los cuales se realizardn las siguientes actividades principales: 1. Gestion de cobro en etapa
persuasiva y pre juridica de aportes a riesgos laborales en mora o con inexactitudes. 2. Gestion de
recobros por mora e inconsistencias administrativas en etapa persuasiva y pre juridica. 3. Envio
de comunicaciones por correo electrénico certificado, implica el Front y Back Office”

La Vicepresidente de Operaciones de POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A., haciendo uso de las
facultades legales y en especial las establecidas en las Resoluciones No. 0124 del primero (01) de
marzo de 2019 y No. 2166 del 9 de septiembre de 2015, modificada por la Resolucién No. 869 de
2018; los Estatutos de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., la guia de operacién contractual y el
Manual para la Gestidn de Abastecimiento de la Compafiia y

CONSIDERANDO:

Que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. requiere contratar la Prestacién de servicios de gestion
de cartera de aportes a riesgos laborales, en virtud de los cuales se realizardn las siguientes
actividades principales: 1. Gestidon de cobro en etapa persuasiva y pre juridica de aportes a riesgos
laborales en mora o con inexactitudes. 2. Gestion de recobros por mora e inconsistencias
administrativas en etapa persuasiva y pre juridica. 3. Envio de comunicaciones por correo
electrénico certificado, implica el Front y Back Office.

TENDENGIA FINANGIERA

DE COLOMBIA

Que el dia 19 de octubre de 2023, Positiva publicé en el aplicativo ARIBA y la pagina web de Positiva,
los Pretérminos de Referencia de la Invitacién Publica No. 3 de 2023, invitando a las empresas a
participar en el proceso competitivo de contratacidn y solicitando a estos la manifestacidn de interés
y el registro en el aplicativo ARIBA.

VigiLapg SUPERIN

Que el dia 23 de octubre de 2023, las empresas que manifestaron el interés de participar y se
registraron en el aplicativo ARIBA, presentaron observaciones a los Pretérminos de Referencia.

Que el dia 25 de octubre de 2023, Positiva respondié las observaciones a los Pretérminos de
Referencia realizadas por los participantes registrados de la Invitacién Publica No. 3 de 2023.

Que el dia 26 de octubre de 2023, Positiva realizd la apertura del proceso y solicito a través del
aplicativo ARIBA y la pagina web de Positiva, el envio de los documentos habilitantes juridicos,
casisoma, técnicos y financieros, a las empresas debidamente registradas en el aplicativo ARIBA.

Que el dia 27 de octubre de 2023, las empresas participantes presentaron observaciones a los
Términos de Referencia de la Invitacién Pdblica No. 3 de 2023
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Que el dia 31 de octubre de 2023, Positiva respondio las observaciones a los Términos de Referencia
realizadas por los participantes registrados de la Invitacidon Publica No. 3 de 2023.

Que en la presente invitacion Publica No. 3 de 2023 se expidieron las Adendas No. 1 de 31 de octubre
de 2023, en la que se modificd los Términos de Referencia, No. 2 de 12 de noviembre de 2023 en la
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que se modifico el Anexo No. 7 de los Términos de Referencia, No. 3 de 16 de noviembre de 2023y

No. 4 de 23 de noviembre de 2023, en las que se modificé el cronograma.

Que el dia 3 de noviembre de 2023, se realizd el cierre de la Invitacion Publica No. 3 de 2023
cumpliendo el cronograma y dentro del plazo previsto para tal fin. Las siguientes Empresas
presentaron ofertas a Positiva a través del aplicativo ARIBA:

# NOMBRE DEL OFERENTE
01 COBROACTIVO S.A.S.
02 C&C SERVICES S.A.S.
03 COBRANZA NACIONAL DE SEGUROS S.A.S.
04 GESTION EMPRESARIAL Y REPRESENTACIONES JURIDICAS S.A.S.
05 GSC OUTSOURCING S.A.S.
06 OIGAME CONSULTORES EMPRESARIALES S.A.S.
07 SERVIEFECTIVO S.A.S.
. 08
g SC CONSULTORIAS S.A.S.
28 09 SYNERGIA CONSULTORES S.A.S.

Que el dia 9 de noviembre de 2023, se publicaron a través del aplicativo ARIBA y la pagina web de
Positiva, las habilitaciones técnicas, juridicas, financieras y casisoma con las correspondientes
observaciones a los documentos entregados por los oferentes.

VIGILADO

Que el dia 17 de noviembre de 2023 se publicaron a través del aplicativo ARIBA y la pagina web de
Positiva, las habilitaciones Juridica, financiera, técnica y casisoma definitivas, asi como el informe
consolidado de habilitacidn, teniendo en cuenta los documentos aportados por los participantes y
que eran objeto de subsanacion, asi:

1) Oferente 1: C&C SERVICES S.A.S. — NIT No. 900.008.653-0

REQUISITOS HABILITANTES OFERENTE 1
C&C SERVICES S.A.S.
z NIT No. 900.008.653-0
:_E REQUISITOS JURIDICOS HABILITANTES Habilitado
- REQUISITOS FINANCIEROS HABILITANTES Habilitado
i REQUISITOS CASISOMA HABILITANTES Habilitado
= REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES Habilitado
RESULTADO Habilitado

2) Oferente 2: OIGAME CONSULTORES EMPRESARIALES S.A.S. — NIT No. 900.072.155-6

| REQUISITOS HABILITANTES | OFERENTE 2 |
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OIGAME CONSULTORES
EMPRESARIALES S.A.S.
NIT No. 900.072.155-6

REQUISITOS JURIDICOS HABILITANTES Habilitado

REQUISITOS FINANCIEROS HABILITANTES Habilitado

REQUISITOS CASISOMA HABILITANTES Habilitado

REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES Habilitado

RESULTADO Habilitado

3) Oferente 3: SERVIEFECTIVO S.A.S. — NIT No. 800.062.782-9

REQUISITOS HABILITANTES OFERENTE 3
SERVIEFECTIVO S.A.S.
NIT No. 800.062.782-9

REQUISITOS JURIDICOS HABILITANTES Habilitado
REQUISITOS FINANCIEROS HABILITANTES Habilitado
REQUISITOS CASISOMA HABILITANTES Habilitado
REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES Habilitado
RESULTADO Habilitado

4) Oferente 4: SYNERGIA CONSULTORES S.A.S— NIT No. 800.132.717-0

REQUISITOS HABILITANTES OFERENTE 4
SYNERGIA CONSULTORES S.A.S
NIT No. 800.132.717-0

TENDENGIA FINANGIERA
DE COLOMBIA

REQUISITOS JURIDICOS HABILITANTES Habilitado
g REQUISITOS FINANCIEROS HABILITANTES Habilitado
5"0 REQUISITOS CASISOMA HABILITANTES Habilitado
° REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES Habilitado
z RESULTADO Habilitado

5) Oferente 5: SC CONSULTORIAS S.A.S. — NIT No. 800.062.782-9

REQUISITOS HABILITANTES OFERENTE 5
SC CONSULTORIAS S.A.S.
NIT No. 900.354.593-1
REQUISITOS JURIDICOS HABILITANTES Habilitado
REQUISITOS FINANCIEROS HABILITANTES Habilitado
REQUISITOS CASISOMA HABILITANTES Habilitado
REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES No Habilitado
= RESULTADO No Habilitado
é 6) Oferente 6: COBROACTIVO S.A.S. — NIT No. 900.591.222-8
REQUISITOS HABILITANTES OFERENTE 6
COBROACTIVO S.A.S
NIT No. 900.591.222-8
REQUISITOS JURIDICOS HABILITANTES Habilitado
REQUISITOS FINANCIEROS HABILITANTES Habilitado
REQUISITOS CASISOMA HABILITANTES Habilitado
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TENDENGIA FINANGIERA
DE COLOMBIA

VigiLapg SUPERIN

POSITIVA

COMPANIA DE SEGIROS

REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES

No Habilitado

RESULTADO

No Habilitado

7) Oferente 7: GESTION EMPRESARIAL Y REPRESENTACIONES JURIDICAS S.A.S. — NIT No.

900.265.560-5

REQUISITOS HABILITANTES

OFERENTE 7
GESTION EMPRESARIAL

REPRESENTACIONES JURIDICAS

S.A.S.

NIT No. 900.265.560-5
REQUISITOS JURIDICOS HABILITANTES No Habilitado
REQUISITOS FINANCIEROS HABILITANTES No Habilitado
REQUISITOS CASISOMA HABILITANTES No Habilitado
REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES No Habilitado
RESULTADO No Habilitado

8) Oferente 8: COBRANZA NACIONAL DE CREDITOS S.A.S. — NIT No. 900.008.653-0

REQUISITOS HABILITANTES OFERENTE 8

COBRANZA NACIONAL

CREDITOS S.A.S.

NIT No. 900.008.653-0
REQUISITOS JURIDICOS HABILITANTES No Habilitado
REQUISITOS FINANCIEROS HABILITANTES No Habilitado
REQUISITOS CASISOMA HABILITANTES No Habilitado
REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES No Habilitado
RESULTADO No Habilitado

9) Oferente 9: GSC OUTSOURCING S.A.S. — NIT No. 900.345.851-7

REQUISITOS HABILITANTES

OFERENTE 8
GSC OUTSOURCING S.A.S.
NIT No. 900.345.851-7

REQUISITOS JURIDICOS HABILITANTES No Habilitado
REQUISITOS FINANCIEROS HABILITANTES No Habilitado
REQUISITOS CASISOMA HABILITANTES No Habilitado
REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES No Habilitado
RESULTADO No Habilitado

Que el dia 14 de junio de 2023 a las 03:00 p.m., cumpliendo el cronograma y dentro del plazo
previsto, se publicd en el aplicativo ARIBA y la pagina web de Positiva, la evaluacidon econdmica de
las propuestas econdmicas presentada por los participantes habilitados, con los siguientes
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resultados:
PROPONENTE PUNTAJE TOTAL
SERVIEFECTIVOS S.A.S. 60
SYNERGIA CONSULTORES S.AS. 54
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Oferta econOmica
rechazada

Oferta econdmica
rechazada

No evaluada
econOmicamente por
no resultar habilitada
la propuesta

No evaluada
econdémicamente por
no resultar habilitada
la propuesta

No evaluada
GESTION EMPRESARIAL Y |econdédmicamente por
REPRESENTACIONES JURIDICAS S.A.S. no resultar habilitada
la propuesta

No evaluada
econdémicamente por
no resultar habilitada
la propuesta

No evaluada
econdémicamente por
no resultar habilitada
la propuesta

OIGAME CONSULTORES S.A.S.

C&C SERVICES S.AS.

COBROACTIVO S.AS.

SC CONSULTORIAS S.AS.

COBRANZA NACIONAL DE CREDITOS S.A.S.

TENDENGIA FINANGIERA
DE COLOMBIA

GSC OUTSOURCING S.AS.

VigiLapg SUPERIN

Que el dia 28 de noviembre de 2023, el Comité Evaluador expidié el Acta de Recomendacién, en la
que se dispuso lo siguiente:

“Y una vez verificado el cumplimiento de los requisitos habilitantes y ponderado el factor de
escogencia de la Invitacion publica No. 3 de 2023 que tiene por objeto “Prestacion de servicios de
gestion de cartera de aportes a riesgos laborales, en virtud de los cuales se realizardn las siguientes
actividades principales: 1. Gestion de cobro en etapa persuasiva y pre juridica de aportes a riesgos
laborales en mora o con inexactitudes. 2. Gestion de recobros por mora e inconsistencias
administrativas en etapa persuasiva y pre juridica. 3. Envio de comunicaciones por correo electrénico
certificado, implica el Front y Back Office”, el Comité Evaluador RECOMIENDA al Ordenador del
Gasto, adjudicar la Publica No. 3 de 2023 a los siguientes Proveedores:
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SERVIEFECTIVO, con NIT No. 800.062.782-9 representada legalmente por Ignacio Vélez Ferro con
C.C. No. 1.020.747.835, por un valor de HASTA MIL OCHOCIENTOS MILLONES DE PESOS MCTE
(51.800.000.000), incluyendo impuestos, tasas, contribuciones de cardcter nacional y/o distrital
legales, costos directos e indirectos
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SYNERGIA CONSULTORES S.A.S. con NIT No. 800.132.717-0 representada legalmente por Juan De

Jesus Solano con C.C. No. 79.962.169 por un valor de HASTA MIL OCHOCIENTOS MILLONES DE
PESOS MCTE (51.800.000.000), incluyendo impuestos, tasas, contribuciones de cardcter nacional
y/o distrital legales, costos directos e indirectos”

Que, en razon a la recomendacion del Comité Evaluador adoptada en la presente Invitacion
Publica No. 3 de 2023 y de acuerdo con los factores de habilitacién definidos en los Estudios
Previos, el resultado de la evaluacién econdmica y el contenido de todos los documentos del
presente proceso de Invitacién Publica No. 3 de 2023 que hacen parte integral de la presente
acta

De conformidad con lo anteriormente expuesto, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.:

RESUELVE

PRIMERO Acoger la recomendacion del Comité Evaluador de la Invitacidon Publica No. 3 de 2023 y
seleccionar a los siguientes proveedores:

SERVIEFECTIVO, con NIT No. 800.062.782-9 representada legalmente por Ignacio Vélez Ferro con
C.C. No. 1.020.747.835, por un valor de HASTA MIL OCHOCIENTOS MILLONES DE PESOS MCTE
($1.800.000.000), incluyendo impuestos, tasas, contribuciones de cardcter nacional y/o distrital
legales, costos directos e indirectos, establecidos en la oferta econdmica presentada por los
Proponentes Seleccionados, en los siguientes términos:

TENDENGIA FINANGIERA
DE COLOMBIA

Gestion de cobro en etapa persuasiva y pre juridica de aportes a riesgos laborales en mora o con

VigiLapg SUPERIN

inexactitudes.
Recuperacion sobre el valor por planilla efectivamente pagada por el 7% 5%
deudor
Depuracion sobre el valor del periodo asignado para anélisis y gestion  [5% 3%
Alistamiento procesos pre juridicos aceptados para cobro 8,000 56,000
Walor por registro (Llave Empleador-trabajador-periodo) para generar 530 $30

estado de cuenta
Gestion de recobros por mora e inconsistencias administrativas en etapa persuasiva y pre juridica.

Recuperacion sobre el valor efectivamente pagado por el deudor 7% 6%
Depuracion sobre el valor del caso asignado 5% 3%
Alistamiento procesos pre juridicos aceptados para cobro coactivo 58,000 56,000
Walor por caso no viable 510,000 510,000

Envio de comunicaciones por correo electrénico certificado, implica el Front y Back Office.
Walor por correc electronico con certificade de enviado, leido o 51,000 5900
rebotado

Respuesta a PQRS radicada en el Gestor documental de Positiva.
Walor por respuesta a PQRS que se genere en el desarrollo de la gestién |$8,000 56,000
de cobro de aportes a riesgos laborales en mora o con inexactitudes y
de recobros por mora e inconsistencias administrativas.
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SYNERGIA CONSULTORES S.A.S. con NIT No. 800.132.717-0 representada legalmente por Juan De
Jesus Solano con C.C. No. 79.962.169 por un valor de HASTA MIL OCHOCIENTOS MILLONES DE PESOS
MCTE ($1.800.000.000), incluyendo impuestos, tasas, contribuciones de caracter nacional y/o
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distrital legales, costos directos e indirectos, establecidos en la oferta econédmica presentada por los

Proponentes Seleccionados, en los siguientes términos:

Servicio — Actividad Maximo Propues
Gestion de cobro en etapa persuasiva y pre juridica de aportes a riesgos
laborales en mora o con

inexactitudes.
Recuperacion sobre el valor por planilla efectivamente pagada por el 7% 6%
deudor
Depuracion sobre el valor del periodo asignado para analisis y 5% 4%
igestion
ilistamiento procesos pre juridicos aceptados para cobro coactivo 4% 8.000 $7.000
WValor por registro (Llave Empleador-trabajador-periodo) para $25

generar estado decuenta $30

Gestion de recobros por mora e inconsistencias administrativas en etapa
persuasiva y pre juridica.

Recuperacion sobre el valor efectivamente pagado por el deudor 7%0 6%
Depuracion sobre el valor del caso asignado 500 4%
Wwlistamiento procesos pre juridicos aceptados para cobro coactivo 4% 8.000 5 7.000
Valor por caso no viable $10.000 $9.000

Envio de comunicaciones por correo electronico certificado, implica el Front y
Back Office.

Valor por correo electronico con certificado de enviado, leido o $1.000 $750
rebotado

Respuesta a PQRS radicada en el Gestor documental de Positiva.
Valor por respuesta a PQRS que se genere en el desarrollo de la
igestion de cobro de $ 8.000 $ 7.000
aportes a riesgos laborales en mora o con inexactitudes y de
recobros por mora einconsistencias administrativas.

SUPERINTENDENGIA FINANGIERA
DE COLOMBIA

Para la Prestacion de servicios de gestion de cartera, en virtud de los cuales se realizaran las
siguientes actividades: 1. Gestion de cobro en etapa persuasiva y pre juridica de aportes a riesgos
laborales en mora o con inexactitudes. 2.Gestion de recobros por mora e inconsistencias
administrativas en etapa persuasiva y pre juridica. 3.Envio de comunicaciones por correo
electronico certificado, implica el Front y Back Office”, de conformidad con las razones expuestas.

VIGILADO

SEGUNDO: Publicar la presente acta de seleccidn en el Aplicativo Ariba y en la pagina web de
Positiva.

Dada en Bogotd D.C., a los 28 dias del mes de noviembre de 2023.

Maria Clara Garrido G

Maria Clara Garrido G (28 nov.. 2023 15:44 EST)
Dra. Maria Clara Garrido Garrido
Vicepresidente de Operaciones
Ordenador del Gasto
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Elabord: Juan Olarte Baez
Gestiond: Gabriela Lizarazo Padilla
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